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PREAMBULE

L'initiation des activités de communication et de sensibilisation vient concrétiser sur
terrain les efforts et les démarches entrepris lors des étapes antérieures de |'étude
d’élaboration de la stratégie nationale de communication et de sensibilisation a
|‘'utilisation des EUT et des boues des STEP, a savoir : I'enquéte CAP1 (connaissance
attitude et pratique) et I’'élaboration de la stratégie de communication. Ces démarches
ont permis entre autre de détecter, d'une part, les déficits et de fixer les objectifs a
atteindre et d'autre part, d'arréter le plan multimédia a mettre en oceuvre par la
campagne.

Il est important de signaler les particularités de cette étape de mise en ceuvre de la
campagne de sensibilisation et qui se présente comme suit :

e La premiére est liée a la spécificité de I'approche de sensibilisation utilisée, qui
contrairement aux méthodes classiques de vulgarisation, se base sur une
approche empirique, quantifiable ou mesurable. Elle se base en outre sur un
plan multimédia permettant d’atteindre les objectifs de vulgarisation fixés dans
les meilleurs délais, tout en assurant une meilleure optimisation des
ressources allouées.

e La seconde est relative au théme traité : I'utilisation des EUT en agriculture.
En effet, et aprés un départ prometteur, le niveau d’utilisation des EUT en
agriculture a connu une forte détérioration malgré les investissements publics
entrepris dans ce domaine. Cette baisse peut étre expliquée en partie par la
qualité des EUT distribuées, la vétusté des réseaux hydrauliques ou encore a
I'absence d‘un programme d’appui et d’accompagnement spécifique aux
agriculteurs usagers des EUT.

En terme contextuel, le lancement des activités de sensibilisation a coincidé avec le
lancement des campagnes électorales législatives et présidentielles, exposant ainsi la
campagne pilote a de forts effets de concurrence communicationnelle.

Tenant compte de ces deux particularités et du contexte global d’intervention, le
groupement des bureaux d’études CID/Asconit a entamé sa démarche d’initiation des
activités de sensibilisation a l'utilisation des EUT a |'échelle régionale, en associant tous
les acteurs actifs a savoir : les autorités et les collectivités locales ; les administration
publigues centrales, régionales et locales chargées de I’environnement de la santé et de
I'agriculture, les associations de la société civile, les organisations professionnelles, les
groupements interprofessionnels et les GDA.

Globalement la campagne de communication et de sensibilisation a été menée
conformément au plan stratégique. Sa mise en ceuvre a permis de :

e Concevoir et produire 500 affiches, 250 dépliants, un spot radio et un film
pédagogique

e Sensibiliser et de mobiliser aussi bien a I’échelle nationale que régionale des
différents acteurs publics, professionnels et de la société civil ;

e Mettre a la disposition des administrations centrales 104 affiches, 96 dépliants et
21 supports numériques contenant le film pédagogique et le spot radio.

o Distribuer au profit des acteurs régionaux 407 supports écrits (ou papier) et 47
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supports numériques (DVD contenant le film vidéo pédagogique et le spot radio).

e Lancer une campagne médiatique dans la radio privé oasis FM Gabés qui a
accepté de diffuser bénévolement le spot durant 10 jours et avec une fréguence
de 3 fois par jour afin de garantir un taux d’écoute élevé ;

e Combiner des techniques de communication de masse et interpersonnelles pour la
sensibilisation des usagers actuels et potentiels des EUT,

e Animer 6 journée d’information (soit une moyenne de 2 par PI EUT) au profit de
92 participants représentant 36% des usagers actuels et potentiels des trois PI
par les EUT touchés ;

e Distribuer 211 dépliants au profit des agriculteurs ;

e Organiser une visite d'échange d’expérience au PI EUT pilote d’Ouerdanine.

L'évaluation immédiate de la campagne a montré une satisfaction globale des
participants aussi bien des moyens pédagogiques mobilisés que de la méthode de
communication utilisée. Cette satisfaction concerne aussi les connaissances acquises
spécifiques aux différents themes traités.

La campagne a engagé un processus de concertation entre les acteurs publics, le GDA et
les agriculteurs de Draa Tammar pour parvenir a assurer la mise en eau du périmétre.
Ella a aussi motivé les agriculteurs du PI par les EUT de Hamma a faire usage des
techniques d’économie d’eau et a améliorer leur systeme de culture. Ces derniers, et
suite a la visite de terrain organisée dans le cadre de la campagne, ont sollicité le CRDA
pour installer un systeme de filtration équivalent a celui observé dans le PI par les EUT
d’Ouerdanine.

La campagne a aussi suscité |'intérét des agriculteurs du PI par les EUT Messadi a I'usage
des boues. Plusieurs d’entre eux ont exprimé leur intention de se procurer de la boue des
STEP et se sont demandés sur les démarches nécessaires a accomplir.
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Introduction : Contexte et Objectifs de la Mission

1. Contexte de la mission :

La stratégie de communication et de sensibilisation a l'utilisation des EUT et des boues
des STEP en agriculture avait congu un ensemble d’activités intégrées visant aussi bien le
public primaire (agriculteurs) que secondaire (relais de communication).

Ces activités de communication et de sensibilisation sont échelonnées sur toute la durée
de la stratégie (5 ans). Chaque activité a fait I'objet d’une fiche détaillée décrivant sa
modalité de mise en ceuvre, son co(it estimatif, le public concerné et |'organisme chargé
de sa mise en ceuvre.

Parmi les activités planifiées dans le cadre de la stratégie figurent des campagnes de
sensibilisation annuelles au profit des usagers des EUT et des boues.

Afin de mener dans de bons termes ces campagnes de sensibilisation et garantir leurs
efficiences et leurs pertinences, le maitre d’ceuvre a jugé opportun d’initier des activités
de sensibilisation dans quelques régions du pays.

L'évaluation de cette initiative va permettre de tirer les lecons nécessaires pour la
réussite des campagnes qui suivent.

2. Objectif

L'initiation des activités de sensibilisation et de communication a l'utilisation des EUT a
I’échelle régionale objet du présent rapport, s'intégre dans le cadre de la mission globale
d’élaboration de la stratégie nationale de communication et de sensibilisation a
I'utilisation des EUT et des boues des STEP accordée par la Direction Générale de
I'Environnement et la Qualité de la Vie (DGEQV) au groupement des bureaux d’études
CID/Asconit.

Les objectifs globaux et spécifiques de ces activités de sensibilisation se présentent
comme suit :

2.1. Objectif global

Tel que défini par les termes de références, |'objectif global de cette phase est d’initier
des activités de sensibilisation des agriculteurs et des GDA pour |'utilisation des eaux
usées traitées et de la boue des STEP dans quelques régions choisies en concertation
avec le Comité de Pilotage de la mission et sur la base des résultats des enquétes.

2.2. Objectifs spécifiques

e Sensibiliser les agriculteurs et les GDA moyennant la mise en ceuvre du plan
multimédias approprié ;

o Faire participer les différents acteurs administratifs régionaux ainsi que les
associations environnementales dans la mise en ceuvre de ces activités pour qu’ils
puissent s'imprégner de I'approche de sensibilisation. Ces acteurs, et en tant que
relais de communication, devront assurer la reléve et garantir la continuité des
activités de sensibilisation dans leurs zones d’action.

e Promouvoir la prémisse d'une plateforme de travail multi partenariale, nationale
et régionale, pour la communication et la sensibilisation a I'utilisation des EUT en
agriculture.
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L'évaluation de la campagne de sensibilisation par les bénéficiaires de ces acticités
(prévue dans la phase 4 de cette étude) va permettre d'une part, d’apprécier les
supports et les techniques de communication utilisés, et d‘autre part, d'évaluer leurs
impacts aussi bien sur les irrigants actuels que potentiels. Elle va permettre par ailleurs,
de dégager les enseignements a tirer avant de pouvoir dupliquer une telle campagne
dans les autres régions du pays voir méme la répliquer sur d’autres secteurs ou filiéres.

Cette campagne de sensibilisation s’articule autour:

e Des messages clés qui ont été développés en concertation avec les différents
organismes administratifs concernés par la filiere EUT et tout en tenant compte
des déficits prioritaires dégagés par |I'enquéte CAP1.

e Des supports de communication écrits et audio-visuels opportuns dont le contenu
et la forme ont été discutés lors de différents ateliers et réunions de groupes. Ces
supports ont été testés et produits en quantités suffisantes.

e D’un plan multimédia associant médias et acteurs locaux.

e Des Périmétres irriguées par les EUT choisis en tenant compte a la fois de la
conformité aux normes des EUT a la sortie des STEP et des possibilités de
rayonnement sur les différentes zones géographiques du pays.

Il est important de rappeler que linitiation des activités de sensibilisation a |'échelle
régionale a été précédée par des étapes préparatoires ayant permis de dégager les
déficits de connaissance d’attitude et de pratique (enquéte CAP1) et d’élaborer la
stratégie d'intervention (objectifs et plan d’action).

Le présent rapport présente les résultats de la mission d'initiation des activités de
sensibilisation a l'utilisation des EUT a |'échelle régionale (phase 3 de I'étude).
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Figure 1 : schéma chronologique de déroulement de la mission et place de
la campagne de sensibilisation.
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CHAPITRE I. LES PREALABLES.

I. Orientation de l'information et élaboration des messages

1. Nature des messages

La stratégie de sensibilisation a pour objectif principal de préserver, d’économiser, de
valoriser les ressources en eau et de développer les ressources non conventionnelles,
notamment l'usage des EUT et I'’épandage des boues de STEI!’. Cet objectif se déclinera
en plusieurs messages s‘articulant autour de la nécessité de la préservation des
ressources en eaux. Cependant, chaque cible de communication présente des
caractéristiques propres permettant de « personnaliser » ce message en fonction de ses
aptitudes de lecture et de compréhension. De méme, le support emprunté pour véhiculer
le message aura un impact considérable sur la pertinence de ce dernier afin qu'il atteigne
ses objectifs.

Ainsi, les publics cibles de cette stratégie s’organisent en trois grandes familles : D’abord,
le public des agriculteurs qui constitue la cible de communication primaire, ensuite le
public des jeunes écoliers et collégiens et enfin un public averti formé par les
scientifiques et les techniciens.

Au niveau des canaux de communication, trois grands types se dégagent : le canal
médiatique (Radio, presse écrite, dépliants, affiches...), le canal institutionnel (CRDA,
CTV, CRA, GDA, UTAP, collectivités locales..) et le canal socio-culturel (famille,
entourage, leader d’opinion...).

L'adéquation entre la cible et le choix du canal de communication permet de dégager le
ton et le contenu des messages. Ainsi, vis-a-vis :

e Les agriculteurs :

Ton : convivial et sérieux.

- Le message abordera les gains et les bénéfices financiers (économie d'argent) de
I'utilisation des EUT et des boues de STEP.

- Il abordera les questions cruciales suivantes : si I'eau devient rare, si I'eau devient
chere ?
- Il conclut sur des "notes positives" : contribution a la sauvegarde des richesses
nationales, I'avenir des jeunes générations (héritage), la création d'emplois,
e Les jeunes:

Ton : ludique basé sur le jeu et I'humour. Il fera appel plutét a I'émotionnel et
empruntera les circuits de I'amusement et de I’éducation.

- Le message fera un focus sur I'avenir : Qu'en sera-t-il de ma région dans 10 ans?
2 images antagonistes (le positif et le négatif).
- Il mettra en exergue l'aspiration des jeunes a un avenir meilleur.

- Il posera les questions relatives aux quantités d'eau nécessaire pour produire tel
ou tel produit.

e Les techniciens et les scientifigues :

Ton : sérieux et rationnel.

- Le message s‘appuiera sur la responsabilisation des acteurs en faisant exprimer
les experts.

- 1l offre des informations accessibles et simples basées sur des exemples de la vie
courante (par exemple quantité d'eau consommeée rapportée a un kilo de produit
agricole quelconque).
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- Il présente des projections a court terme sur les risques et les possibilités de
sauvegarde.

2. Conception des messages.

L'efficacité d'une campagne dépend en grande partie de la pertinence, de la validité et du
caractéere pratique des informations ou des messages communiqués aux bénéficiaires
visés. Parfois, alors méme que l'information contenue dans le message est utile et
techniguement valable, sa présentation risque de nuire a sa réception ou a sa
compréhension par le groupe cible. Les messages doivent donc étre congus de maniére a
attirer I'attention du groupe cible et a étre compris sans difficulté.

Le public visé par la campagne est composé de 254 usagers actuels et potentiels de 3 PI
par les EUT rattachés administrativement a trois gouvernorats. Afin d'atteindre
efficacement ces groupes cibles, le COPIL et I'équipe des experts pluridisciplinaires du
bureau d’études ont élaboré au cours des différents ateliers et réunions, un plan détaillé
de la stratégie de campagne ainsi que des prototypes de conception de messages et de
matériels multimédia. Ci-aprés des exemples de tableaux reflétant I'élaboration de la
stratégie et la conception/orientation des messages pour le théme gestion durable des
ressources en eaux. Les tableaux relatifs aux autres themes de la campagne sont
présentés en annexe.
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Tableau 1 : Feuille empruntée au processus de conception du message : EUT

Théme : Gestion durable des ressources en eau

Rang du . stratégie centrée .
Nature du o - Raisons ou causes des N . Exemples d'arguments
DEFICIT PP déficit . sur le probleme a
déficit N problemes p de messages
/theme résoudre
Sensibiliser les
agriculteurs sur la
70% des Les agriculteurs vulnérabilité des|La Tunisie est un pays a stress
agriculteurs ne ne connaissent pas que|ressources en eaux | hydrique; il faut préserver nos
connaissant pas |la 1 les ressources en eaux|souterraines qui | ressources en eaux souterraines
disponibilité des souterraines de la | constituent les principales|pour ['alimentation en eau
eaux souterraines Tunisie sont trés limitées | sources d'alimentation en |potable
eau potable notamment
au centre et au sud
L'irrigation par les EUT présente
60 % des plusieurs avantages : disponibilité
agriculteurs ne | Connaissances . Informer les agriculteurs|de l'eau et apport de nutriments
- Les agriculteurs ne s R
connaissant  aucun ) sur les avantages que|pour un colt peu eleve
avantage a 2 Connaissent  pas les présente l'irrigation par|mé il 'agit d' 5
Mirrigat | avantages de l'irrigation |, eme s'il - s'agit. eau  usee
irrigation  par les par les EUT es EUT traitée, la création d'un PI
EUT nécessite des infrastructures et
des colts de fonctionnement a
financer
. les agriculteurs ne . I'EUT reste une eau d'irrigation
40 a b55% des a9 Informer les agriculteurs| . . . rrigati
. connaissent pas les . . . | disponible, bien et moins chere
agriculteurs ne , I sur les depenses liees a : o
. 3 charges d’exploitation |}, L que l'eau d'irrigation
connaissant pas le A, T I'approvisionnement en )
N liges a l'irrigation par les conventionnelle.
colt des EUT EUT EUT
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Théme : Gestion durable des ressources en eau

slogan 1

oli,89 a>Mall g olizdle <ol

Déficit

Message

70 % des agriculteurs ne connaissant pas la disponibilité des eaux souterraines

A2y lp pasio dacld asladl as,lgog )Usw‘\” s, adg9,20 Lo,
slall (e shadl=ig LSMpiwl gaiwy Gl wudy o) splus Hle
RISVAY

60 % des agriculteurs ne connaissant aucun avantage a l'irrigation par les EUT

augasll saowVl aie sl asdloy douw asdlaell olwll

40 a 55% des agriculteurs ne connaissant pas les déterminants du colt des EUT

2wy zwl oMo (0 lpleiwl «Sjo, 2w axdleoll oluwoll

S wdgll
40 % des agriculteurs pour lesquels le prix de I'eau est élevé
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I1. Conception des supports de communication

1. Principes fondateurs

Pour assurer un maximum d’efficacité a la campagne, il a été convenu de se baser sur
une stratégie ou chaque élément renvoie et renforce un autre, tout en visant le méme
objectif.

2. La Composition

Pour la situation présente, il s'agit de deux sous campagne car celle-ci ne reposent pas
sur le méme objectif ni les mémes prédispositions des bénéficiaires. Cela conduit a traiter
chaque théme a part.

2.1. Les EUT :

> Supports proposés :
e Une affiche
e Un dépliant
¢ Un film documentaire.
> Buts et objectifs :
e Lever les réticences des agricultures quant a l'utilisation des EUT par la
présentation des avantages aussi bien sur le rendement que sur le co(t.
e Rassurer |'utilisateur sur la qualité sanitaire des EUT.
e Présenter les regles d’hygiéne et de sécurité dans |'utilisation des EUT
comme des principes logiques et non contraignants.

2.1.1. Affiches.

Slogans : Deés le départ il était convenu de proposer deux slogans, le premier
générique pour toute la campagne pour garantir une harmonisation entre les différents
supports.

Le second slogan est spécifique a chaque sous activité synthétisant le message
clef.

> Slogan générique zlssYy A

Son principe est de partir d’un dicton faisant partie de notre patrimoine culturel et en
faire une déclinaison attractive (dictionzl~ ¥ ), ce jeu de mots est appelé a créer une
forme d’interaction avec le lecteur source d'intérét et a favoriser la mémorisation /
association d’idées.

> Slogan spécifique

DU}} AAM} bL\AjLG cbd\
» Mascotte

Une double mascotte a été proposée, |'une représente un homme, 'autre une femme, et
ce pour une meilleure identification des utilisateurs et respect de I'aspect genre, dans un
style assez épuré et une représentation positive avec une tendance a la modernité.
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Figure 2: Affiche EUT
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> Dépliant

Le dépliant de format « poche » garde le méme graphisme et principes iconographique
de l'affiche.

Son principe communicationnel est d’offrir a l'utilisateur I'ensemble des messages clefs
retenus pour la campagne.

2.1.2. Le film documentaire.

e Durée : 7 minutes

Ce film est destiné en priorité au technicien / vulgarisateur comme support et illustration
dans des séances de sensibilisation des agriculteurs.

Vu l'importance du théme et sa visée deux objectifs ont été assignés au documentaire :
1) Sensibiliser (motiver) l'agriculteur a I'utilisation des EUT.
2) Présenter les regles de sécurité et d’hygiene dans I'utilisation des EUT.

Afin d’opter pour le maximum d’efficacité, il était convenu que ce documentaire soit
scindé en deux parties pratiquement distinctes. Chaque partie traite d’un objectif.

Cette démarche respectera la progression pédagogique pour linformation des
agriculteurs et laissera le choix au vulgarisateur de traiter, a sa guise I'animation de sa
séance en fonction du contexte et des prédispositions des bénéficiaires.

e Style

Le documentaire est d’une progression simple, linéaire et sans effets dramatiques pour
faciliter sa mémorisation a la fin de chaque séance, un bref rappel est opéré prenant
comme matériaux les affiches et logos proposés pour le théme.
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Figure 3 : Dépliant EUT (recto)
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Figure 4: Dépliant EUT ( verso)
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2.2. Les boues

> Support proposés :
e Une affiche
e Un spot radio

Au préalable, il faut signaler que I'utilisation des boues comme fertilisant ne représente
pas chez les bénéficiaires de la campagne une réticence particuliére.

2.2.1. Affiche :

Méme principe de traitement iconographique que celui des EUT.

> Buts et objectifs
e Informer davantage l'agriculteur sur les avantages de |'utilisation des
boues.
e Rassurer l'agriculteur sur l'efficience dans le choix des boues comme
fertilisant.
> Slogan spécifique :

" ey ST 5 A umall 3 sally e Leadin pedaill Cillana L Ly s a5 i dlia i S"
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2.2.2. Spot radio :

Pour éviter la banalisation, source de désintérét, une légére forme de dramatisation a été
adoptée pour le spot radio.

Vu sa durée (30 secondes) le message clef retenu est : « moi j'ai utilisé / j'en suis
satisfait et toi n'hésite pas trop »

Ce message est traité spontanément lors d'une discussion entre deux agriculteurs sur le
chemin pour se procurer de la boue.

Le message secondaire est clairement annoncé : pour plus d’information des services de
conseil sont a votre disposition.

II1. Production des supports de communication
Divers supports de communication ont été élaborés dans le cadre de la présente
campagne intensive de vulgarisation. Il s'agit :

« Du document de base pour les bénéficiaires ;
» Des fiches scientifiques: vulgarisateurs ;

« Des Affiches:

* Un spot radio

« Un film vidéo pédagogique

Ces supports de communication ont été congus de fagon a :

+ Créer des besoins en information auprés des agriculteurs (affiche)

« Apporter par la suite I'information et I'argumentation nécessaire

« Assurer par la suite I'ancrage de ces informations, assurer sa propagation (ou son
arrosage) et déclencher le mécanisme d’engagement social.

Figure 6: schéma du mécanisme d’action des supports de communication

/ Document de base \
/ \

Fiche scientifique: | Affiche

(Creation d’'un
besoin de
formation)

N _/

Spot Radio (Argument

/Information) Pourquoi - Y fixation
on doit faire ca film Vgﬁﬁgsége et
engagement
social )
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Les supports élaborés ainsi que leur quantitatif sont présentés dans le tableau suivant :

Tableau 2 : Les supports pédagogiques produits pour la campagne.

Supports Quantité
Affiche 1: EUT 250
Affiche2: Boue 250
Guide de vulgarisation (ou fiche scientifique) 20
Document de base (destiné aux agriculteurs). 500
Film vidéo et spot radio (sur CD) 15

AT Rue Malek Ibn Aness 8030, Grombalia, Tel.: 72-212655, Fax: 72-212.908
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CHAPITRE II. INITIATION DES ACTIVITES DE SENSIBILISATION A
L’ECHELLE REGIOLNALE

I.

La méthodologie de communication envisage d'initier les premiéres activités sur les zones
les moins réticentes a |'utilisation des EUT et dont la qualité de I'eau est conforme aux
normes d’usage agricole. Il est donc proposé de retenir les régions du Centre et du Sud
dans des PI dont le taux d’intensification est important. Pour la région du Nord qui est la
plus réticente a l'utilisation des EUT dans la mesure ou elle dispose d’'une ressource en
eau souvent suffisante, la stratégie a opté d’intervenir dans un PPI par les EUT de la
région du Nord Est présentant des performances d’exploitation satisfaisante. Cette
approche zonale permet d'atteindre un double objectif:
- Consolider les périmetres fonctionnels en vue d'un rayonnement aussi bien
local que régional, favorisant une plus rapide dissémination des bonnes
pratiques auprés d'autres agriculteurs et parties prenantes;

Zones d’intervention

- Mettre en application les actions de communication prévues pour la premiére
année (2015) sans grande résistance afin de pouvoir évaluer le contenu des
messages, les canaux de communication et les effets directs.

Ainsi, et en concertation avec les membres du COPIL, les sites suivants ont été retenus
pour amorcer les actions de communication pilotes :

- PI El Messaadi a Dar Chadbane du Gouvernorat de Nabeul
- PI Draa Tammar dans le gouvernorat de Kairouan
- PI Hamma dans le gouvernorat de Gabés

Ces sites regroupent les différents systéemes de production fréguemment rencontrés dans
les différents PI par les EUT du pays.

Tableau 3 : Caractéristiques des périmétres irrigués retenus pour initier les
activités de sensibilisation.

PI PAR Nombre s_up_erf|C|e S_up_erfllcle ' tau_x_ . systéme de
LES EUT | d'agriculteurs irrigable irriguée d'intensificatio roduction
9 (ha) (ha) n (%) P
Arboriculture
Messaidi 135 99 88 89% Intensive (agrumes),
cultures fourrageres
avec élevage intégré
Draa 15 240 En cours de - icr?irel?:ée_afx(\)/zrcragleeva e
Tammar réhabilitation irrigue 9
integre
arboriculture-
Hamma 12 50 30 60% fourrage irrigue avec
elevage  bovin-ovin
intégré
Total 162 389
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Des projets d’extension des PI par les EUT de Draa Tammar et de Hamma ont été menés
et dont les principales caractéristiques sont présentées dans le tableau suivant :

Tableau 4:Caractéristiques des projets d’extension des PI PAR LES EUT Draa
Tammar et El Hamma

Nombre de

PPI o SuPerflm_e ] bénéficiaires Observations
irriguée projetée (usagers
potentiels)
Mise en eau prévue
Draa Tammar 140 28 en 2015
Travaux exécutés,
El Hamma 50 7 la mise en eau
n'est pas encore
assurée
Total 190 35

II. Présentation des PI par les EUT objet de la campagne
1. Présentation du PI PAR LES EUT El Messaadi a Dar Chaabane

e Localisation:

Le périmetre irrigué Messaadi est rattaché administrativement a la délégation de
Dar Chaabane du gouvernorat de Nabeul. Ce périmétre s’étend sur les deux zones
irriguées de Messaadi et Bir Romana qui ont été créés en 1982 et qui regroupent
respectivement 64 et 71 irrigants ;

e Infrastructure et équipements:

v" Source d’eau :

La STEP alimentant ce périmétre est implantée a Dar Chaabane.

Une station de pompage (SE4) composée de trois groupes de pompage alimente
sous pression le périmétre irrigué Dar Chaabane. Cette station assure un débit de

180 I/s et une HMT de |'ordre de 68 m.
v' Bornes d’irrigation :

Toutes les bornes d'irrigation au niveau du périmétre sont

équipées par des compteurs. Ces derniers sont totalement colmatés en raison de la
mauvaise qualité de I'eau.
v' Etendue : La superficie irrigable au niveau du périmétre est de 188 ha dont 140

ha effectivement irrigués soit un taux d’exploitation de 75%.

v' Le mode d’irrigation gravitaire amélioré est prépondérant dans ce périmétre.

e Gestion

v Le GDA Messaadi assure la gestion du périmétre irrigué Dar Chaabane.
v' Le Mode de distribution pratiqué est le tour d’eau avec un délai maximal de 20

jours.

v Le tarif de vente de I'eau est de 2.4 DT/h (soit 60 millimes/m? d’eau).
v' Mode de paiement : a I'avance

¢ Conditions édaphiques et systeme de production :

v' La salinité des eaux d'irrigation est située entre 1.5 et 2.5 g/I.

v La texture du sol la plus rencontrée est de type léger et moyen. Le périmetre est
caractérisé par l'existence d’une nappe phréatique de profondeur moyenne de
I'ordre de 10 métres dont les eaux sont utilisées par certains agriculteurs pour
Iirrigation des cultures maraicheres.

e-mail.cid.tunisie@gmail.com, site web.: www.cidtunisie.com
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Figure 7 : Cartes de localisation des PI par les EUT concernés par la campagne
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v Ce périmetre est caractérisé par un systéme de production regroupant
I'arboriculture (principalement les agrumes et les bigaradiers et l'olivier) - les
cultures fourrageres et |I'élevage bovin intégré.

e Contraintes et problemes :

- La saturation de la station d’épuration Chrachra,

- Vieillissement des stations de pompage vue la qualité médiocre des eaux,
- Le tarif de vente actuelle ne couvre pas les charges d’exploitation,

- Manque d’eau en période estivale,

- manque d’entretien,

- Qualité médiocre de I'eau distribuée.

2. Présentation du périmeétre PI Draa Tamar (Kairouan).
e Localisation:

Le périmétre irrigué Draa Tammar est rattaché administrativement a la délégation de
Kairouan Nord du gouvernorat de Kairouan. Ce périmétre a été créé en 1989. Sa
réhabilitation a été réalisée en 2014

¢ Infrastructure et équipement du périmeétre:
v' La station d’épuration Draa Tammar est implantée dans la partie Nord du
gouvernorat de Kairouan. Ses caractéristiques sont les suivantes :
- Une capacité de traitement journaliére en été de 15100 m?>/jour contre une
capacité potentielle de 20000m?3/jour.
- La quantité d'eau disponible: 19 943 m3/jour avec une salinité variant de 1.4
a 2.4 g/l
v Le systéme hydraulique du PI est composé de :
- Un bassin de stockage de capacité 1700 m?,
- Une station de pompage ayant trois groupes de pompage avec une HMT= 24
m et un débit Q=100 |/s,
- 3 réseaux de distribution composés par des conduites ayant les
caractéristiques suivantes:
- Zone Est:

R/
0.0

479 ml de conduites en PEHD DE500
984 ml de conduites en PEHD DE315
392 ml de conduites en PEHD DE250
8290 ml de conduites en PEHD DE200
44 bornes d’irrigation

4 ouvrages de vidange

10 ouvrages de ventouse

» 12 ouvrages de sectionnement

X3

*

R/
0.0

R/
0.0

X3

*

R/
0.0

X3

*

oo

- Zone ouest:

« Conduites en amiante de ciment DN200
« Conduites en amiante de ciment DN400

% 12 bornes d’irrigation

< 2 ouvrages de sectionnement

< 2 ouvrages de vidange
- Zone d’extension:

< Un bassin de stockage de capacité 5000 m3 équipé par un
dégrilleur électrique.
5340 ml de conduites en PEHD DE 400
300 ml de conduites en PEHD DE 300
4440 ml de conduites en PEHD DE 160
35 bornes d’irrigation

X3

o

X3

o

R/
0.0

X3

o
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Figure 8 : Le bassin de stockage de la zone d’extension du PI par les EUT Draa
Tammar équipé par un dégrilleur.

e Superficie

v La superficie irrigable actuelle couvre 240 ha et compte 15 bénéficiaires. Ce
périmétre est en cours de réhabilitation.

v L'extension de ce périmetre s’étale sur 140 ha et profiteraa 28 agriculteurs ayant
une superficie totale de 140 ha.

v Le PI par les EUT Draa Tammar est actuellement en arrét malgré la fin des
travaux de réhabilitation, suite a I'opération de vol d’une portion de la ligne pilote
(150 m).

¢ Gestion

v' La gestion du réseau est assurée par le GDA Draa Tammar en cours de
constitution.
v Le réseau d'irrigation a été concu pour fonctionner selon le principe du tour
d’eau. Le co(it de vente du m3 d'eau prévu pour ce périmétre est de 20
millimes/m?3.

e Conditions édaphiques et systéme de production

v La texture du sol est sableuse (légére).

v' Ce périmétre est caractérisé par l'existence d'une nappe phréatique superficielle
a 2 métres de profondeur.

v Le systéme de production dominant est de type céréale-fourrage irrigué avec
élevage ovin intégré.

e Contraintes et problemes :

v' conflits entre les agriculteurs et les membres du GDA : absence de communication
entre le président du GDA et les adhérents,

v Dégrilleur non raccordé au courant électrique,

v’ Suite a l'arrét de fonctionnement du périmétre, les eaux de la STEP sont
actuellement déversées dans les terres de parcours de la sebkha avoisinante. Ces
terres servent actuellement au paturage par des vaches laitiéres,

v" Absence d'infrastructure de base au niveau du périmétre irrigué : brises vent et
réseau d’alimentation en eau potable.
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Figure 9 : Paturage direct des bovins dans les terres de déversement des EUT de
la STEP de Kairouan

3. Présentation du PI par les EUT El Hamma
e Localisation:

v Le périmeétre irrigué par les EUT de Hamma, crée en 2006, est rattaché
administrativement au secteur Bechema de la délégation d’El Hamma du
gouvernorat de Gabés.

e Infrastructure et équipement:

v’ La station d’épuration posséde les caractéristiques suivantes :

- Une capacité journaliere en été de l'ordre de 4500 m3/jour contre une
capacité potentielle de |I'ordre de 4060 m3/jour.

- Le volume d’eau usée traitée produit par jour est de 4500 m3/jour et le
volume consommé est de 230000 m3/an.

v Le réseau de distribution est composé d’ :

- Un bassin de stockage de capacité 800 m?,

- Ur; réservoir de mise en charge surélevé de 12 m ayant un volume de 100
m-,

- Une station de pompage équipée d’'une pompe HMT =20 m et Q = 50 I/s,

- La totalité des bornes sont dépourvues de compteurs.

- La superficie assainie par des fossés a ciel ouvert est de 20 hectares avec un

écartement entre les drains de I'ordre de 200 m.

¢ Etendu

v' La superficie irrigable est de 50 ha, la superficie réellement cultivée est de 30
ha soit un taux d’intensification de 60%.

v' Le nombre de bénéficiaires actuels du PPI par les EUT Hamma est de 12

agriculteurs.

v' L'extension de ce périmétre touchera 7 agriculteurs exploitant 50 ha.

¢ Gestion

v" La gestion du réseau est assurée par le GDA Hamma crée en 2006.
v’ La distribution de I’'eau se fait a la demande des agriculteurs.
v Le tarif de vente est de 23 millimes/m?.

v Le mode d’irrigation gravitaire est dominant dans ce périmetre.

¢ Conditions édaphiques et systeme de production :

Le PI par les EUT Hamma s’étend sur une nappe phréatique d’'un metre de
profondeur. Le sol est de texture moyenne et la concentration moyenne en sel
des eaux d’irrigation est de 2.3 g/I.

\
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v' Ce périmétre est basé sur un systéme de production de type arboriculture-
fourrage avec intégration de I’élevage bovin-ovin comme il est indiqué dans le
tableau ci dessus.

Tableau 5: Systéme de culture et effectifs du cheptel animal dans le périmétre
irrigué par les EUT par les EUT d'El Hamma

superficie des cultures réalisées (ha) élevage (nombre de tétes)
fourrages arboriculture Autres | total vgg‘hes bovins | ovins | caprins
laitieres
7 17 24 8 50 100 50

e Contraintes et Les principaux problémes rencontrés au niveau
de ce périmeétre sont :

Colmatage du réseau de drainage,

Absence de systéme de filtration,

Le trop plein du bassin est sous dimensionné,

Le systéme de régulation mono-statique du bassin de mise en charge n’est pas
fonctionnel,

Absence du réseau d’eau potable ;

v' Absence de flotteur au niveau du réservoir et vanne de vidange du bassin
défectueuse. Ces deux facteurs sont a l'origine de la propagation des mauvaises
herbes dans les parcelles limitrophes du bassin ;

AR N NN

AN

Figure 10 : Propagation des mauvaises herbes dans le périmétre irrigué par les
EUT d’El Hamma
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Figure 11 : Canal d’eaux a la sortie du STEP Hamma
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III. Déroulement de la campagne.

1. Approche concertée

L'approche participative a été adoptée tout au long du processus de planification et de
mise en ceuvre des activités de sensibilisation a initier a I’échelle régionale. Cela a permis
a tous les acteurs centraux et régionaux d’une part, de participer activement a la
conception de cette campagne de sensibilisation et d’autre part, de s’approprier
I'approche pour qu’ils puissent l'utiliser dans I’'exercice de leurs activités de vulgarisation.
Ainsi un atelier national de concertation sur la stratégie a été organisé le 19 mai 2014 et
auquel avait participé les administrations régionales et centrales chargées de la gestion
des EUT, ainsi que des représentants des organisations agricoles et de la société civile.
Par ailleurs, cing réunions ont été organisées aussi bien avec les membres du COPIL
élargi, qu‘avec un comité restreint du COPIL. Lors de ces différents rencontres des
techniques de travail en groupes et en pléniére ont été utilisées afin de fignoler toutes les
composantes de la stratégie de la CIV relative a I'utilisation des EUT et de boues. Les
résultats de I'enquéte CAP1 constituérent I'essentiel des éléments utilisés par le groupe
noyau pour formuler les objectifs de la campagne, Concevoir et orienter les messages,
élaborer et conditionner de prototypes de matériels multimédia.

<z *
SORRLNEEMERT AT Rue Malek Ibn Aness 8030, Grombalia, Tel.: 72-212655, Fax: 72-212.908
e-mail.cid.tunisie@gmail.com, site web.: www.cidtunisie.com



mailto:cid.tunisie@gmail.com

Elaboration d’une Stratégie Nationale de communication et de sensibilisation  Ministére de I'Equipement, de I’Aménagement
a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de du Territoire et du développement Durable
sensibilisation a I'échelle régionale - DGEQV-

Tableau 6: calendrier des différentes réunions de concertation.

Nombre de

Intitulé de lI'atelier Date .
participants

Atelier de présentation de la stratégie
nationale de communication et de
sensibilisation a l'utilisation des eaux usées .
" . 19 Mai
traitées et des boues des stations 57
Py . ) . 2014
d’épuration : concertation sur la stratégie et
élaboration participative des messages
(réunions de groupe).
Réunion du COPIL : choix concerté des

zones d’initiation des activités de 10 juin 21
T 2014

sensibilisation

Réunion du COPIL : Atelier de discussion de

la forme et du contenu des supports de 20 juin 5

sensibilisation : logo ; affiches, scénarios du 2014

film pédagogique et texte du spot radio

Réunion du comité restreint de discussion

des variantes de supports écrits de 30 juin 9

sensibilisation (EUT et boues de STEP) et du 2014

film documentaire.

Réunion de validation des supports écrits de

sensibilisation et de communication EUT et

boues de STEP (révisés suite aux 6 aol(t 14

recommandations des deux réunions du 2014

comité restreint tenues les 20 et 30 juin

2014

2. Approche rationnelle d’intervention

La campagne de sensibilisation a l'utilisation des EUT est le résultat d'une analyse
approfondie des problémes d’usage des EUT (enquéte CAP 1), d’une définition claire des
objectifs et d’'un choix éclairé des moyens de communication.

3. Planification de la campagne: Elaboration du calendrier
prévisionnel d’exécution

Afin de discuter des démarches pratiques d’exécution de la campagne, des visites aux
acteurs régionaux concernés (CRDA, URAP, etc.) ont été organisées. Ces visites avaient
permis :

e de cerner les démarches préliminaires au lancement de la campagne, a savoir la
préparation de la liste nominative des agriculteurs bénéficiaires par les
coordinateurs régionaux des CRDA et linformation officielle et préalable des
participants moyennant des invitations congues par le bureau d’études
CID/ASCONIT et distribuées au préalable avec I'appui du CRDA ;

o d’arréter le calendrier d’exécution de la campagne, tenant compte des spécificités
de chaque région et de la disponibilité (ou le plan de charge)des agriculteurs.

o d’‘assurer l'affichage des supports de communication réalisés par le bureau
d’études CID/ASCONIT a savoir les affiches EUT et Boue.

Le planning concerté de mise en ceuvre de la campagne est présenté dans le tableau ci-
dessous.
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Figure 12 : calendrier de mise en ceuvre de la campagne de sensibilisation a

I'utilisation des EUT

h = r y BB OB B NN N
T 0§ s 2 s s PrToE?
14,
S & ¢ & F faga 3 3
(a3
préparation d'un film pédagogique
A P
m““El‘tliﬂ“ et Lettre Lancement des
production des ;s roductio spots radio dans
affiches EUT et
boues et dépliants n auprés des la radio local
EUT CRDA Oasis FM Gabes
IE.
=
S
D~

JUSLUBDUSLULIOD 2P 821435 ap 2Jpl0
[nagep adeyoyie p audedwen
uenoJiey adeyoyje,p audedwed
sagen adeyo e, p audedwes
[nagep B Uones||iqisuas ap aauino|

b=
(]
-
=
=3
D~
=
(1]
A
D
=
e
o
E.
a
ﬂ.
Q
=

{a101d and) anawadiauiulapiang anawiad np 831514

s|anjoe siadesn sap 11j04d Ne UBNOJIEY B UDES||I0I5Uas ap aaulno|
s|anioe sJadesn sap j1jold NE SACED & UONES]|I(ISURS ap @

P2p-91-

aunal

s|@nualod sJadesn sap 1)jodd Ne UBNOJIEY B UORES]|IGISUas ap @

PPP-LT-

s|apuajod suaBesn sap jyo0.4d ne sagen) B UoES||IqISUas ap aaudno|

22pP-BI-

sj@puaiod 1@ s|anjoe sJadesn sap 304d NE UBNOJIEY B UONES||IqISUas ap aaulno|

ce
SORVELEIPEMERT SIT. Rue Malek Ibn Aness 8030, Grombalia, Tel.: 72-212655, Fax: 72-212.908
e-mail.cid.tunisie@gmail.com, site web: www.cidtunisie.com

28


mailto:cid.tunisie@gmail.com

Elaboration d’une Stratégie Nationale de communication et de sensibilisation  Ministére de I'Equipement, de I’Aménagement
a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de du Territoire et du développement Durable
sensibilisation a I'échelle régionale - DGEQV-

4. Formation des vulgarisateurs prévus pour la campagne

La mise en ceuvre de la campagne est tributaire de la qualité de mobilisation des
vulgarisateurs censés mener a terme les différentes activités de la campagne. La
formation de ces personnes a été donc essentielle. Dans ce cadre le groupement des
bureaux d’études CID/ASCONIT a élaboré et mis en ceuvre un plan de formation au
profit de ses vulgarisateurs prévus pour la campagne.

L'objectif est de les former a I'utilisation du matériel multimédia. Durant cette formation,
il a été explicité a ces vulgarisateurs : la campagne de communication, son mode de
fonctionnement, son plan stratégique, les canaux de communication et les supports qui
seront utilisés ainsi que les fagons de les employer.

Au terme de cette formation animée par l|'expert en communication et I'expert
agroéconomiste, les vulgarisateurs ont été informés des objectifs et du calendrier
d’intervention de la campagne. Ils ont été formés pour transférer les connaissances au
public cible en s’appuyant sur le matériel multimédia.

5. Elaboration du plan de suivi-supervision de la campagne

Le suivi-supervision de la campagne a été une étape importante dans tout le processus
de vulgarisation. L'objectif de ce suivi-supervision est de s’assurer de ['efficacité des
agents et du systeme de diffusion de la campagne de vulgarisation et d’avoir un feed-
back des participants sur la pertinence du contenu et des méthodes de vulgarisation, sur
I'organisation matérielle ainsi que la dynamique de groupe.

5.1. Suivi- controle des activités réalisées

Obijectifs

= suivre la réalisation effective des activités,
» s'assurer de la conformité de ces réalisations avec les prévisions,
= mesurer les taux de réalisation.

Stratégie

> En cours d'opération:
= auto-suivi,
= contrble hiérarchique,
= contrdle interne.
» Indicateurs d'activités; (exemples):
= Nombre d'affiches placardées ;
* Nombre d'émissions radiophoniques diffusées ;
= Nombre de réunions d'information tenues ;
= Nombre de participants (femmes, hommes) aux différents ateliers ou réunions
de sensibilisation.

5.2. Suivi-controle de séances de vulgarisation (journées
d’information).

L'évaluation des séances de vulgarisation a été menée moyennant:

e Une évaluation formative pendant le déroulement des séances effectuée au
terme de chaque point développé au cours d'une méme séance ;

e Une évaluation interne menée aprés la fin de chaque séance de
vulgarisation moyennant des réunions de suivi-évaluation tenue par
I’équipe d’animation de CID/ASCONIT avec les coordinateurs régionaux des
CRDA.
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e Une évaluation a la fin des journées d’information sur la base d'unegrille
élaborée par le bureau d’études CID/ASCONIT (voir modele de la fiche
d’évaluation ci-aprés) comportant des questions avec trois réponses
possibles: positives, moyennes ou négatives, et qui permettent a la fois au
bénéficiaire de juger la pertinence de la séance de vulgarisation et au
vulgarisateur de tester le niveau d’assimilation des thémes abordés.

Les indicateurs suivants ont été utilisés dans les fiches d’évaluation:

Le contenu de la journée d'information ;

L'animation pédagogique ;

Le niveau de participation ;

Le degré de réalisation des attentes ;

L'organisation matérielle (durée, lieu, etc.) ;

Le degré de prise en compte des expériences des participants ;
La pertinence de la documentation recue ;

L'amélioration des connaissances ;

Le niveau d’assimilation des thémes traités lors de la journée
d’information.

CONOUNRAEWN =
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Figure 13 : modéle de fiche d’évaluation de la journée d’information
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6. Moyens mobilisés

6.1.

Moyens humains

Afin de mener a bon terme la mise en ceuvre de la campagne, une équipe de
vulgarisateurs a été mobilisée. Cette équipe et composée d’:

6.2.

Un animateur et une animatrice disposant d’une expérience confirmée en matiére
de conduite de campagne de communication et de sensibilisation et d'une parfaite
maitrise de I'andragogie;

Un coordinateur chargé de la planification et du suivi-évaluation des activités de la
CIV et du travail des équipes d’animateurs;

Un expert en communication et un expert en vulgarisation, ayant intervenu en
matiere de brainstorming pour appuyer le travail des équipes de vulgarisateurs de
terrain. L'expert en vulgarisation a aussi animée les différentes réunions de
sensibilisation tenues avec les responsables régionaux.

Une secrétaire au siége et deux chauffeurs disposant de 2 voitures.

Moyens pédagogiques et didactiques

a. Animation vidéo des journées de sensibilisation

L'animation vidéo a été adoptée lors des journées de sensibilisation. Elle a respecté les
étapes suivantes :

Introduction du sujet par un représentant du CRDA ;

Projection du film pédagogique

Projection de I'exposé en vidéo projection contenant les messages clefs de la
campagne

Débat animé par le vulgarisateur-animateur

Conclusion et cl6ture de la journée (connaissances acquises, altitudes et pratiques
a modifier).

b. Matériel pédagogique et technique
2 Valises d'animation complétes

4 Tableaux de papier (flip chart)

1 Vidéoprojecteur portatif

1 Appareil photo numérique

1 Ordinateur portable

1 Imprimante

c. Supports pédagogiques :

Un exposé en vidéo-projection d’animation de la journée(sur Power Point)
Support d’animation sur papier

Affiches placardées de la campagne

Film vidéo sur CDROM,

Fiches d’évaluation

d. supports et documents a distribuer :
Document de base

Dépliant
Affiches
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IV. La mise en ceuvre de la campagne

1. Mobilisation des acteurs « Relais de communication de la
campagne»

L'utilisation des EUT en agriculture, est caractérisée par l'intervention de multiples
acteurs publics et professionnels. La réussite de toute campagne de communication pour
promouvoir son usage est tributaire en grande partie du niveau de sensibilisation de ces
acteurs pour qu'ils puissent agir dans un cadre multi- partenariales et multi disciplinaires.

Dans ce cadre un atelier d'information, de concertation et de sensibilisation a été
organisé en date du 19Mai 2014 a Tunis et auquel a été invité I'ensemble des acteurs
concernés par la gestion des EUT et des boues des STEP sous ses différents aspects :
e Technique et usage : DGREE, DGFIOP, DGPA, AVFA, ONAS, CRDA, GIFruit, GIL,
UTAP, CTV, GDA,
e Environnement: Secrétariat d’Etat chargé de I’'Environnement, (DGEQV) ANPE,
CITET, ONG ;
e Santé: ANCSEP, Direction de I'Hygiéne du Milieu et de la Protection de
I'Environnement (DHMPE); Direction Régionale de Santé ;
e Recherche et développement : INGREF, CERTE, Centre Technique de I’Agriculture
Biologique, INAT, Centre Technique des Agrumes CTA.

Lors de cet atelier les présents ont été informés sur les objectifs et I'ampleur de la
campagne de sensibilisation qui sera initiée dans le cadre de la mission. Les participants
ont par ailleurs participé a I’élaboration de la grille de choix et d’identification des zones
tests ol se dérouleront les activités.

Les différents partenaires centraux et régionaux concernés par |'utilisation des EUT. Ces
derniers en tant que relais de communication et cibles secondaires de la campagne ont
participé dans les différentes phases et activités de sa mise en ceuvre de la campagne de
sensibilisation. De ce fait, la campagne a contribué a la mise en place d’une prémisse de
plateforme multi-partenariale, nationale, régionale et locale pour la sensibilisation a
I‘'utilisation des EUT en agriculture.
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Figure 14 : Mobilisation des acteurs durant les différentes activités de la

campagne
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2. Exécution de la campagne d’affichage et de distribution des
supports de communication

La campagne d’affichage et de distribution des supports a été menée par I'’équipe de
vulgarisateurs appuyée par les techniciens du CRDA. Elle a devancé de 7 a 10 jours, les
journées de sensibilisation. Elle a concerné tous les lieux jugés importants en terme de
fréquentation et dont la liste a été arrétée en commun accord avec les responsables des
CRDA.

Cette compagne de sensibilisation a permis de mettre a la disposition des administrations
centrales 104 affiches, 96 dépliants et 21 supports numériques contenant le film vidéo
pédagogique et le spot radio.
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Tableau 7. Supports de communication distribués au profit des administrations

centrales.
Supports de communication COPIL | ONAS | DGEQV | DGGREE | AVFA | UTAP | Total
Dépliants EUT 30 4 50 4 4 4 96
Affiches EUT 15 3 26 3 3 2 52
Affiches BOUE 15 3 26 3 3 2 52
CD: film pédagogique et spot radio 15 1 2 1 1 1 21

Au niveau régional la campagne de sensibilisation a concerné les autorités et les
collectivités locales, les administrations chargées de I'agriculture, de I'environnement, de
la santé et de I'enseignement. Elle a touché aussi les associations professionnelles, les
organisations professionnelles, les groupements d‘agriculteurs ainsi que les groupements

interprofessionnels.

Au cours de la campagne, il a été distribué au profit de ces acteurs régionaux 407
supports écrits (ou papier) et 47 supports numériques (DVD contenant le film vidéo

pédagogique et le spot radio).

Tableau 8: supports de la campagne distribués au profit des acteurs régionaux

CD(Spot
. , . . Affiche | Affiche | . .. Radio
Domaines de compétence/organisation | Etablissement EUT Boue Dépliant &film
vidéo)
. CRDA 32 32 42 9
Agriculture
CTvV 6 6 10 3
organisations d'agriculteurs URAP/ULAP / / 6 3
r | | ricu ur
g g GDA 8 8 13 6
Dist
ONAS/STEP 6 6 4 3
Environnement I|D|r rgglonale de 7 2 14 3
I'environnement
ANPE 2 2 6 1
Santé Dir/Rég Santé 13 13 17 3
s s Délégation 3 3 3 3
Autorités et collectivités locales S
Municipalité 3 3 3 3
Enseignement Dir regionale de |, 12 13 3
I'enseignement
Société civile ONG 16 16 28 4
Groupement interprofessionnel Gifruits 6 6 6 3
Total 121 121 165 47
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Tableau 9:Sensibilisation des relais de communication de la campagne de
communication dans le gouvernorat de Kairouan

. . . CD(Spot
Doma!nes de Etablissement Affiche Affiche Dépliant Radio &film
competences EUT Boue < s

vidéo)
Agriculture CRDA 10 10 15 3
9 CTV 2 2 7 1
organisations URAP/ULAP 3 3 4 1
d'agriculteurs GDA 2 2 6 2
Dist
ONAS/STEP 2 2 2 1
Environnement Dir régionale de
. ) 2 2 4 1
I'environnement
ANPE 2 2 6 1
Santé Dir/Rég Santé 2 2 2 1
Autorités et Délégation 1 1 1 1
collectivités locales Municipalité 1 1 1 1
Enseignement :.D'r re_glonale de 5 5 6 1
enseignement
Société civile Gifruits 2 2 2 1
Total 34 34 56 15

Tableau 10:Sensibilisation des relais de communication de la campagne de
communication dans le gouvernorat de Gabeés

. . CD(Spot
Doma!nes de Etablissement | Affiche EUT Affiche Dépliant Radio &film
compétences Boue s

vidéo)
Agriculture CRDA / / 15 3
g cTV 2 2 2 1
organisations URAP 2 2 1 1
d'agriculteurs GDA 3 3 2 2
Dist ONAS/STEP 2 2 1 1
Environnement Dir régionale de
L 3 3 6 1
I'environnement
Santé Dir/Rég Santé 6 6 10 1
Autorités et collectivités | Délégation 1 1 1 1
locales Municipalité 1 1 1 1
Enseignement I.D'r re_glonale de 2 2 2 1
I'enseignement
Société civile ONG 11 11 23 3
Groupement Gifruits 2 2 2 1
Interprofessionnel
TOTAL 42 42 66 17
Ce 36
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Tableau 11 : Sensibilisation des relais de communication de la campagne de
communication dans le gouvernorat de Nabeul

. . . CD(Spot
Doma!nes . Etablissement Affiche Affiche Dépliant | Radio &film
compétences EUT Boue s

vidéo)
Adriculture CRDA 15 15 12 3
g cTV 2 2 1 1

organisations URAP/ULAP 2 2 1 1
d'agriculteurs GDA 3 3 5 >

Dist

ONAS/STEP 2 2 1 1
Environnement Dir. régionale

de 2 2 4 1

I'environnement
Santé Dir/Rég Santé 5 5 5 1
Autorités et Délégation 1 1 1 1
collectivités locales Municipalité 1 1 1 1
Enseignement Eé;gi%ﬁg?}:ee:te 5 5 5 1
Groupement Gifruits/CTA 2 2 2 1
Interprofessionnel
Société civile ONG 5 5 5 1
Total 45 45 43 15

Figure 15 : Campagne d’affichage dans le gouvernorat de Gabeés
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Figure 16 : Campagne d’affichage dans le gouvernorat de Nabeul.

3. Invitation écrites des participants

Pour inviter les agriculteurs aux journées d’information, I’équipe de vulgarisateurs a fait
recours aux services techniques du CRDA (AR/PI, AR/ GR, CTV) ainsi qu’aux GDA.

Des lettres d’invitation écrites (voir modéle ci-aprés) et nominatives ont été adressées
aux agriculteurs concernés par la campagne et dont la liste a été fournie par les CRDA et
les GDA.

L'équipe de vulgarisateurs a en outre procédé, moyennant |'appui des autorités locales de
I'URAP et des agents des CRDA, a des actions d’information et de sensibilisation
préliminaires pour inciter les irrigants a participer aux journées d’information prévues.

Pour le PI par les EUT Draa Tammar, ces canaux d’invitation ne sont pas parvenus aux
résultats escomptés. La faible participation des bénéficiaires de ce PI lors de la premiere
journée d’information est due a la faible diffusion de l'information par le GDA. Elle est
expliquée aussi par le lieu de résidence en dehors du PI de la plus part des agriculteurs
(2/3 habitent a Kairouan). Le recours aux autorités locales a été le moyen le plus
judicieux pour inviter ces agriculteurs et parvenir a un taux de présence acceptable.
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Figure 17 : Modéle de lettre d’invitation adressée aux agriculteurs
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4. La campagne médiatique : la radiodiffusion du spot « Radio »
produit par la campagne.

Une lettre a été envoyée a I’AVFA pour assurer la diffusion du spot radio dans les radios
publigues nationale et régionales. Toutefois, cette diffusion tarde encore en raison de la
lourdeur des procédures administratives.

De leur c6té les chaines radios régionales privés (cap FM, Sabra FM et Oasis Gabés) qui
disposent d’un fort taux d’écoute dans leur zone ont été contactées par I'’équipe de
vulgarisateurs. Elles ont exigé des redevances pour la diffusion des spots variant de 250
a 300 DT/diffusion, a l'exception de la radio oasis FM gabes qui a accepté de diffuser
bénévolement le spot durant 10 jours et avec une fréquence (établie en concertation
avec les vulgarisateurs) de 3 fois par jour afin de garantir un taux d’écoute élevé.

5. Techniques de vulgarisation: Combinaison des techniques de
communication de masse et interpersonnelles.

Selon les lignes directrices générales et simplifiées de la FAO et tenant compte des
résultats de I'enquéte CAP1, I'approche de vulgarisation s’est basée sur l'information, la
motivation et I'’éducation. Le type de communication privilégié est celui de la
vulgarisation de masse ou de groupe (Tableau suivant).

Dans certaines zones oU le taux de présence aux réunions d'information était
relativement moyen, la communication interpersonnelle a constitué I'une des modalités
d’intervention des vulgarisateurs. En effet, I’équipe d’animation a appuyé son
intervention par des contacts individuels ou de « porte a porte » avec les agriculteurs a
travers des visites de terrain.
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Tableau 12 : Lignes directrices générales et simplifiées sur I'utilisation de I'enquéte CAP en vue de la planification de
la campagne de sensibilisation portant sur les EUT.

CAUSE EFFET
. Stratégie de vulgarisation: priorité générale / Type de communication
Niveau de p . Lo, e .-
\ élargie privilégié en usage multimédia
Themes pe A P
i Approche Objectif principal Type iy interpersonnel .
Connais | i iitudes Pratiques | Principale ) P P d'information | masse P groupe
sance
Gestion durable égﬁl;lc:itsrs?alszes "Quoi" et
des ressources en| Moyen Faible Faible Information . . " ... Elevé Faible Faible
Expliquer pourquoi il Pourquoi
eaux L
faut adopter les idées
Accroitre la prise de
conscience et les
connaissances,
Aspects Expliquer les avantages
techniques et| Faible Faible Faible Information P 9 s 9 "Quoi" Elevé Faible Faible
et [l'utilité des effets
usages des EUT X
proposes
Alerter des effets
possibles en cas de non
Sauvegarde de la
s?nte_‘et mesures Moyen Faible Faible Information Accr0|_tre les " Quoi eF" Elevé Faible Faible
d’hygienes connaissances Pourquoi
relatives aux EUT
Accroitre les
Respect de |Ia connaissances
réglementation Faible moyen moyen Information . L " Quoi eF“ Elevé Faible Faible
portant sur les Expliquer pourquoi il Pourquoi
EUT faut adopter les idées
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6. Journées d’information:

S’agissant de session pour adultes, les séances de vulgarisation se sont étendues sur une
durée maximale de 2 heures entrecoupées d’une pause. Les séances avaient eu lieu
généralement en salle. L'impossibilité d’assombrissement a constitué parfois une
contrainte a la diffusion de I'exposé et du film didactique.

Les enquétes CAP 1 ont révélé que 67% des agriculteurs ont tout au plus, suivi des
études primaires (dont 19% sont analphabétes). Tenant compte de ces résultats, des
techniques de vulgarisation adaptée a une population adulte et faiblement instruite ont
été appliquées. Convaincu de ce principe, le vulgarisateur a :
- basé son enseignement sur |‘utilisation d'un nombre important d’auxiliaires
didactiques (tableau de feutre, objets réels, flipchart),
- varié les techniques d’animation,
- exploité des méthodes basées sur la participation active des participants
- encouragé les participants a s’exprimer,
- créé les conditions favorables pour la mise en application, et des techniques de
communications enseignées.
Le vulgarisateur a aussi accordé une importance aux actions visant :
- l'adaptation des messages au niveau moyen de chaque groupe,
- le contr6le du degré d’assimilation et d’acceptation des notions enseignées.

Au total 6 journées d’information et de sensibilisation ont été animées. Elles ont regroupé
92 bénéficiaires ce qui correspond a un taux de participation global de 36%. La
participation des agriculteurs la plus élevée est enregistrée dans le PI par les EUT
Hamma avec un taux de participation de 80%. Il est suivi par celui de Draa Tammar avec
un taux de 39%.Le taux le plus bas (22%) est signalé dans le PI par les EUT de Messadi
vue que l'activité principale de la plus part des bénéficiaires est autre que l'agriculture.

L'équipe de vulgarisateurs a planifié et pour chaque PI par les EUT une journée
d’'information au profit des usagers actuels et une autre au profit des usagers potentiels
au cas oUu une extension est prévue sur ce périmétre.

On note la forte motivation des usagers potentiels pour ces réunions de sensibilisation
avec un taux de participation de 51% contre 28% pour les usagers actuels.

Durant ces journées 211 dépliants ont été distribués aux agriculteurs dont environ 2/3
dans le PI EUT Messadi, 11% dans le PI par les EUT Hamma et 33% dans le PI par les
EUT Draa Tammar. Pour les agriculteurs absents, les responsables des GDA se sont
engagés a leur distribuer les dépliants de la campagne.
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Tableau 13 : Journées de sensibilisation animées durant la campagne.
Nombre Taux de Taux moyen
Périmetre P Nombre de . Nombre de R de
s Bénéficiaires . . Date Lieu i s . participatio - .
irrigue EUT journee d'invités | participa n participatio
nts n
PI EUT Messadi |usagers actuels 1 21/10/2014 |GDA Messadi 135 30 22% 22%
usagers actuels 1 14/10/2014 |Kairouan 17 5 29%
PI EUT Draa usagers potentiels 1 16/12/2014 |Draa Tammar 28 9 32% 399,
Tammar (i
usagers actuels et 1 18/12/2014 |CRDA 43 24 56%
potentiels Kairouan
usagers actuels 1 16/10/2014 Local GDA 12 11 92%
Bechema
PI EUT Hamma I I 80%
usagers potentiels Local GDA o
et actuels 1 17/12/2014 Bechema 19 13 68%
usagers actuels 3 164 46 28%
Total des 3 usagers potentiels 3 20 46 51%
zones et actuels
Total usager 6 254 92 36%
e 42
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Figure 18 : Journée de sensibilisation des usagers actuels et potentiels a
I'utilisation des eaux usées traitées au PI Hamma, Gabés

Figure 19 : Journée de sensibilisation des usagers actuels a l'utilisation des
eaux usées traitées au PI par les EUT de Messadi, Nabeul

Figure 20 : Journée de sensibilisation des usagers actuels et potentiels a
I'utilisation des eaux usées traitées au PI par les EUT Draa Tammar, Kairouan.
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Dépliants distribués dans les journées
d'information

kairouan:48

gabes: 23

Nabeul: 140

L'implication des coordinateurs du CRDA et des responsables régionaux et locaux de la
vulgarisation agricole (CTV, CRA) et des GDA a été forte. En effet, ils ont participé a la
campagne d‘affichage, et de sensibilisation et a l'invitation des agriculteurs. Ils ont par
ailleurs, contribué a la préparation des lieux d’organisation des journées d’information, a
I'accompagnement des vulgarisateurs lors de I'animation de la journée d’information et
aussi a lI’évaluation et au retour d‘information aprés I'achévement de chaque séance afin
de pouvoir remédier aux anomalies et atteindre les objectifs attendus de la campagne.

7. Visite de terrain.

Les termes de référence de I’étude ont prévu de planifier lors de la phase 1, de diagnostic
de la situation actuelle, des visites aux STEP et aux PI par les EUT afin de promouvoir
I’échange d’expérience entre les exploitants agricoles. Pour garantir la pertinence et
I'efficacité de cette action, il a été jugé opportun de planifier ces visites suite aux
journées d’information et de sensibilisation (au profit des irrigants) animées sur terrain
par les vulgarisateurs du bureau. Cette démarche va permettra, d’une part, d’ancrer les
connaissances acquises par les agriculteurs lors de ces journée de sensibilisation ainsi
qgue I’échange d’expérience entre les professionnels, et d’autre part, d’étre en conformité
avec les orientations de la stratégie de communication qui a prévu d’organiser de telles
visites dans le cadre de la composante promotion des procédures de bonnes pratiques et
des avantages (Axe 2 Actions A2.1.1. et A2.2.3).

Dans ce cadre, une visite d’échange d’expérience au PPI par les EUT de Ouerdanine a été
organisée le 23/10/2014. Des responsables des services des CRDA, des représentants
des GDA et des agriculteurs ont pris part a cette visite de terrain.

Cette visite a permis aux présents d’échanger leurs expériences relatives a la valorisation
des EUT en agriculture.

Ci 44
SREELITENERT AT Rue Malek Ibn Aness 8030, Grombalia, Tel.: 72-212655, Fax: 72-212.908
e-mail : cid.tunisie@gmail.com, site web: www.cidtunisie.com



mailto:cid.tunisie@gmail.com

Elaboration d’une Stratégie Nationale de communication et de sensibilisation  Ministére de I'Equipement, de I’Aménagement
a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de du Territoire et du développement Durable
sensibilisation a I'échelle régionale - DGEQV-

Ils ont pu visualiser sur terrain les différents aspects et thémes traités lors des journées
d’information a savoir :
o Les avantages de l'irrigation par les EUT :
» Co(t réduit ;
= Disponibilité de I'eau ;
» Richesse des eaux en éléments fertilisant et par conséquent un
budget réduit alloué a la fertilisation
o Les techniques de production a adopter pour réussir l'irrigation par les
EUT :
= Technique de culture en butte pour le lessivage des sels ;
= Technique de « mulching » et de fertilisation naturelle pour la lutte
contre les mauvaises herbes ;
» Techniques de filtration : décantation, filtre a disque, filtre a
gravier, filtre tamis...etc ;
*» Technique d'irrigation a la parcelle « irrigation localisée a haut débit
avec le systéme d’ajutage ».

o Organisation et gestion du PPI :
» Relation GDA-adhérent (contrat d’adhésion) ;
= Relation ONAS/CRDA-GDA (contrat de gérance) définissant Ila
quantité, le débit ainsi que la qualité de I'eau d'irrigation;
* Mode de distribution de |’'eau : tour d’eau, a la demande ou mode
mixte en fonction des eaux disponibles.

o Les pratiques agricoles respectueuses de la santé et de la réglementation
*» Le port des équipements de protection personnelle ;
» Les cultures autorisées et celles prohibées.
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Figure 21 : Journée de visite au PPI par les EUT de Ouerdanine dans le
gouvernorat de Monastir
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8. Evaluation des séances de vulgarisation

Le dépouillement des fiches d'évaluation individuelles distribuées aux participants a la fin
de chaque journée d’information montre que globalement, et en terme de moyenne, le
taux de satisfaction des exploitants se situe entre 63 et 76% contre un taux
d’insatisfaction ne dépassant guére les 10% Ce taux de satisfaction concerne aussi les
moyens pédagogiques mobilisés que la méthode de communication utilisée. Il concerne
aussi les connaissances acquises spécifiques aux theémes traités (voir graphiques ci-
aprés).

o En termes de moyens pédagogiques et de la méthode de
communication.

Le dépouillement de ces fiches montre que :

» ['animation des séances est assurée de fagcon méthodologique et avec
professionnalisme: 67% des participants satisfaits et 29% moyennement
satisfaits,

» Le contenu a été présenté de facon claire et compréhensible: 76% des
agriculteurs sont satisfaits et 22% moyennement satisfaits ;

» La possibilité de discuter des expériences personnelles ou de poser des questions
était offerte: 65% de réponses positives, 27% moyennement satisfaits;

*» Les moyens didactiques ont aidé a la compréhension: 65% de réponses positives
et 31% moyennement satisfaits ;

= La participation des agriculteurs était active et spontanée: 59% sont satisfaits et
27% moyennement satisfaits,

* Le lieu de la formation est approprié et n'a pas représenté une contrainte: 63%
satisfaits, 20% moyennement satisfaits;

» 73% des agriculteurs ayant participé a I'évaluation jugent que le contenu dispensé
est intéressant,

o En termes de connaissances acquises.

Le dépouillement de ces fiches montre que pour :

» Les connaissances des participants de l'importance des EUT dans la gestion
durable des ressources en eau : 69% sont satisfaits et 24% moyennement
satisfaits.

= Les connaissances des participants des avantages de l'utilisation des EUT pour
Iirrigation se sont améliorées: 76% sont satisfaits.

*» Les connaissances des participants relatives aux mesures d’hygiéne liées a |'usage
des EUT se sont améliorées: 63% sont satisfaits.

*» Les connaissances des participants de la réglementation régissant I'usage des EUT
se sont améliorées: 63% sont satisfaits.

L'analyse détaillé des résultats d’évaluation par PI montre que :

» En termes d’‘organisation des séances de sensibilisation, la méme tendance de
satisfaction est observée dans chaque PI EUT, exception fait pour le PI EUT Draa
Tammar ou les lieux de formation sont jugés non appropriés par les agriculteurs.

*» En terme de connaissances acquises lors des séances de sensibilisation, la méme
tendance d’amélioration des connaissances est observée au niveau de chaque PI
avec un intérét de premier rang accordé au théme portant sur la réglementation a
Nabeul, contre celui des bonnes pratiques d’utilisation a Gabés et celui de la
gestion durable des ressources en eau a Kairouan.
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En termes d’indicateur d’effet de la campagne on peut citer que:

v' La compagne de communication a engagé un processus de concertation
entre les acteurs publics, le GDA et les agriculteurs de Draa Tammar pour
parvenir a assurer la mise en eau du périmétre. En effet, Une réunion a été
tenue le 18/12/2014 et au terme de laquelle:
o Le CRDA s’est engagé a équiper le PI par une ligne pilote. L'absence
de ce systeme de régulation empéché le remplissage en eau du
réservoir du périméetre par I'ONAS.
o Les bénéficiaires se sont engagés pour signer le cahier des charges
fixant 'usage des EUT en agriculture et le contrat d’adhésion au GDA.
Ces documents leur ont été distribués par le CRDA.
o Les services régionaux de santé sont parvenus avec les bénéficiaires
a fixer une date proche (23/12/2014) pour entamer la compagne de
vaccination.

v" La campagne a motivé les agriculteurs du PI EUT de Hamma a faire usage
des techniques d’économie d’eau et a améliorer leur systéeme de culture.
Ces derniers, et suite aux journées d’'information et a la visite de terrain
organisées dans le cadre de la campagne, ont sollicité le CRDA pour
installer un systeme de filtration a la téte du réseau comparable a celui
observé dans le PI EUT de Ouerdanine.

v La campagne a suscité l'intérét des agriculteurs du PI EUT Messadi a
l'usage des boues. Plusieurs d’entre eux ont exprimé leur intention
d’utiliser la boue des STEP et se sont demandés sur les démarches
nécessaires pour s’en acquérir.
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Figure 22 : Niveau des connaissances acquises au cours des journées de
formation
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Figure 23 : Niveau d’'organisation des journées de formation
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CONCLUSION

Globalement les efforts de sensibilisation a |'utilisation des EUT dans les 3 sites retenues
sont parvenus aux résultats escomptés. Ces efforts initiés par la présente mission
méritent d’étre soutenues :

* d’une part, par des campagnes de sensibilisation (lancées par des ONGs ou par
des associations de la société civile) auprés des écoliers et des femmes rurales qui
constituent pour la présente stratégie des cibles secondaires et des relais de
communication auprés des agriculteurs.

* et d’'autre part, par les agents de vulgarisation des CRDA qui se sont imprégnés
de la méthode.

Aussi la campagne pourra étre dupliquée par la suite aux autres gouvernorats du pays
dans le cadre de la promotion d'un usage rationnel des EUT et des boues des STEP en
agriculture.

Pour tout ce qui ayant trait a la présente stratégie de communication, les activités de
communication et de sensibilisation initiés a I’échelle régionale permettent de tirer les
enseignements suivants :

e Pour garantir un bon démarrage des campagnes de communication il ya lieu de
concentrer |'effort et en premier lieu sur les PI par les EUT présentant le moins de
problémes.

e Il est important de développer davantage la communication institutionnelle et
principalement celle entre les administrations publiques concernées par les EUT et
les organisations professionnelles chargées de sa gestion de son usage dans
I'agriculture(GDA). Cela permettra d’assurer une gestion concertée et participative
de la filiere EUT et de créer un climat de communication sain et transparent entre
les différents intervenants garant d’un développement durable et rationnelle de
I'usage des EUT et des boues des STEP ;

e Le plan de renforcement de capacité, qui devrait concerner aussi bien le personnel
des administrations publiques que les responsables des groupements
d’agriculteurs, devrait étre planifié et en priorité lors du démarrage de la stratégie
de communication et ce afin d’améliorer et de mettre a niveau les connaissances
de ces relais de communication (ou groupes cible secondaire) et garantir ainsi la
réussite et la durabilité des campagnes de communication.

e Il ya lieu de prévoir un budget additionnel pour assurer la radio diffusion des
spots radio par le biais les radios régionales privées.

e Il ya lieu de d’appuyer les campagnes de sensibilisation qui seront menées dans le
cadre de la stratégie nationale de communication et de sensibilisation a
I'utilisation des EUT et des boues de STEP en agriculture par des activités de
vulgarisation rapprochées et sur terrain au profit des agriculteurs. Ces activités de
vulgarisation devraient assurer le transfert d'un paquet technologique (qui sera
développé par les institutions de recherche régionale et vulgarisé par les agents
de vulgarisation) spécifique a l'irrigation par les EUT, garantissant a la fois, le
respect des exigences sanitaires et réglementaires, et I'amélioration des revenus
des agriculteurs.

Pour la campagne relative aux boues des STEP, il serait judicieux, de la lancer suite a

la promulgation des textes et des procédures garantissant sa gestion sécurisée.
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CAMPAGNE
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Elaboration d’une Stratégie Nationale de communication et de sensibilisation
a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Théme : Aspects techniques et usages des EUT

Rang
Nature du du Raisons ou causes des stratégie centrée sur
DEFICIT déficit déficit problémes le probleme a Exemples d'arguments de messages
par résoudre
theme
* Appliquer les bonnes pratiques permet d'obtenir de
o . Informer les | meilleurs rendements agricoles et de réduire les
90 % des agriculteurs ne . . . B .
. Les agriculteurs ne | agriculteurs sur les|impacts sur I'environnement
connaissant pas les . i . % ? X .
. ; . . connaissant pas les | conditions techniques un reservoir de stockage permet d'assurer une
précautions techniques | Connaissances 1 . : hni tilisati | réqularité d' L
lides & I'utilisation des pr:eca‘utlon_s_ _ techniques | d'utilisation de_s EU_T 1| régu arlte‘d approv!5|on_nemenF _ o .
EUT liees a l'utilisation des EUT. |stockage, filtration, | * un systeme de filtration adéquat installé a la station
drainage.... de téte de la parcelle permet de réduire les risques de
bouchage du matériel d'irrigation localisé.
Les agriculteurs voient
avant tout les EUT comme
80 % des agriculteurs ne un apport d'eau et ne sont | Sensibiliser les|L'EUT apporte pour les cultures de I|'azote, du
considérent pas les EUT Attitudes 2 pas sensibilisés sur leurs|agriculteurs au réle de|phosphore, du potasse et de la matiére organique. Il
comme des fertilisants composition en matiére | fertilisants des EUT réduit I'apport d'engrais
organique et en éléments
nutritifs
Les agriculteurs ignorent la - L'EUT apporte pour les cultures de I'azote, du
o . . . | Sensibiliser les . .
75 % des agriculteurs qui présence de matiere - N phosphore, du potasse et de la matiere organique. Il
: - 3 - . agriculteurs au réle de ", "°° ) )
ajoutent des engrais organique et de fertilisant fertilisants des EUT reduit I'apport d'engrais
dans les EUT * |'EUT fait gagner les apports en engrais et du fumier
Pratiques Les agriculteurs ne | Informer les irrigants
44 % des agriculteurs ne connaissent pas les|sur les systémes de|l'EUT sont des eaux aux caractéristiques différentes des
savent pas choisir le 4 systémes de cultures leur | production réussie | eaux conventionnelles. Il convient donc de choisir le
systeme de production permettant d’améliorer | pour une meilleure | meilleur systéme cultural pour obtenir les meilleurs
agricole convenable considérablement leur | optimisation de leur|revenus,
revenu modele cultural
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Théme : Aspects techniques et usages des EUT

slogan 1 LiSoi W\, B\ 9 Lpiois axdleoll oluali
Déficit Message 1
90% des agriculteurs ne connaissant pas les wadii (Jl asaill wlase ugluwis bo 9 ploadl e slodl ouas i Ul Olas| Guwxiwedl o
conditions techniques de ['utilisation des EUT Sl wlgid slauws! alS i
80 % des agriculteurs qui n'attribuent aucun lg.asil @=dleodl oluodl 8,910l asliosSIl g @g.aell slgoll @unS docwsdl dic LoVl Hasy Luis 13)
avantage au réle de fertilisant des EUT couodl (9 93,30 9 Vg aoll o

75 % des agriculteurs qui ajoutent des engrais

44 % des agriculteurs qui n'ont pas introduit de . . .
nouvelles cultures suite a I'utilisation des EUT tuweall 0gp>9) (si> sLa, VI adlasy JLaiVl eMell (sle

Cio 55

SHELSKREENT ST Rue Malek Ibn Aness 8030, Grombalia, Tel.: 72-212655, Fax: 72-212.908 e-mail : cid.tunisie@gmail.com; site web. www.cidtunisie.com



mailto:cid.tunisie@gmail.com
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable

- DGEQV-

Théme : Sauvegarde de la santé et mesures d'hygiéne relatives aux EUT

Nature du R,a'.19 du Raisons ou causes | stratégie centrée sur le .
DEFICIT défici déficitpar < A < s Exemples d'arguments de messages
éficit theme des problemes probleme a résoudre

40% a 50% des
agriculteurs qui
consideérent les risques de Attitudes 3
santé comme principal
inconvénient des EUT

o ] L'utilisation des EUT comporte des risques d‘un
45 % des agriculteurs ne point de vue sanitaire mais il existe des
connaissant aucune 4 mesures simples pour les limiter :
mesure d'hygiene e,t de « Eviter autant que possible le contact direct
protection de la santé avec les EUT,
87 % des agriculteurs ne e Bien se laver les mains avec du savon

. | avant de manger ou de fumer,
ﬁ%gg:gf:ntde pl‘;aesxameﬁ Connaissances 1 e Ne jalmaiEsUI_I;iﬂsser les blessures en contact
e . avec les ,
medical Les agriculteurs ne sont fgsforr?;sﬂégsSzg\?t';?rléiuﬁé:ug e Bien se laver et changer de vétements
73 % des agriculteurs ne pas mformgs_ sur les l'utilisation des EUT et leur apres le tl:avall, N ,
connaissant pas la risques sanltalres’ et _Ies donner les moyens de s'en e Procéder a la vaccm_at|o_n con’tr_e !e tétanos
nécessité de la 3 moyens de s'en prévenir prémunir et tqute aut_re_vaccmatlon décidée par les
vaccination services sanitaires,
e Le port de tenue de protection réservée a
la manipulation de ces eaux,
70 % des agriculteurs qui * Prendre une douche a la fin de la journée,
ne se vaccinent pas 3 e L’'examen médical annuel.
100 % des agriculteurs Pratiques
qui ne pratiquent pas q
I'examen médical annuel
2
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement

du Territoire et du développement Durable

- DGEQV-

Théme : Sauvegarde de la santé et mesures d'hygiéne relatives aux EUT (suite)

Rang
du . P .
Nature du , Raisons ou causes des | stratégie centrée sur le
DEFICIT e déficit \ g . Exemples d'arguments de messages
déficit par problemes probleme a résoudre
théme
70 % des agriculteurs qui
ne portent pas de 1 Informer les agriculteurs sur|,, ... .. . ,
vétements de protection les risques sanitaires liés a L u_tlllsatlon des EUT. comporte de_s risques d'un
I'utilisation des EUT et leur point de vue sanitaire mais il e_X|ste des
60% 3 70% des donner les moyens de s'en mesures simples et des bonnes pratiques pour
agriculteurs qui prémunir. les atténuer
n'effectuent pas la 3
douche en fin de Les agriculteurs ne sont pas
d'irrigation par les EUT Pratiques informés sur les risques
. sanitaires et les moyens de
85 9% des agriculteurs . , .
s z . s'en prévenir.
ayant fait I'expérience de 5
mauvaises odeurs :
o Informer les agriculteurs sur| , . Sae . .
attribuées aux EUT la nécessité d’z?‘uster la dose Afin d’éviter la stagnation des EUT, il faut
d'irrigation aubeesoins de la ajuster la dose d'irrigation aux besoins de la
70 % des agriculteurs plante. plante.
ayant fait I'expérience de 5

stagnation des EUT
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de
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Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Théme : Sauvegarde de la santé et mesures d'hygiéne relatives aux EUT

inconvénient des EUT

slogan 2 busollle bl g Whicwo o puiledl) wwl iU
Déficit Message 1
40% a 50% des agriculteurs qui considérent
les risques de santé comme principal Wolowiw LwlesS 9 Loy gusun giow Lo, 13l s Guliod bo azdleo]l olwoll

45 % des agriculteurs ne connaissant aucune
mesure d'hygiéne et de protection de la santé

87 % des agriculteurs ne connaissant pas la
nécessité de I'examen médical

73 % des agriculteurs ne connaissant pas la
nécessité de la vaccination

70% des agriculteurs qui ne se vaccinent pas

lizo (sle golexi wglholl aualidl 9 plall (59 8,0 (suball Laxall

100 % des agriculteurs qui ne pratiquent pas
I'examen médical annuel

70 % des agriculteurs qui ne portent pas des
vétements de protection

60% a 70% des agriculteurs qui n'effectuent
pas la douche en fin de d'irrigation par les
EUT

: glosi gozs Aldlw g dapun wlblusl lxly) gz Gl
ousaily JSYI S aols vglally clodb pulo Lo ghusi
axleoll obuol) zo)=ll Jugo 20 =
ezl asy wgally wlerigall o beuly adlell LMol glasius o
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Théme : Respect de la réglementation portant sur les EUT
Rang du . - , ,
Nature du e - Raisons ou causes | stratégie centrée sur le Exemples d'arguments de
DEFICIT PP déficit N A s
déficit N des problemes probleme a résoudre messages
par theme
55% a 60% des
agriculteurs ne Faire connaitre la| ., ... ,
connaissant pas 2 réglementation aux L‘utllllsatlor,\ de I 'EUT  est
I'existence de la Les agriculteurs ne |agriculteurs Elegle_mentee par plusieurs textes
réglementation sont pas informés € lois. _
. L'agriculteur  devrait prendre
Connaissances sur le contenu de la ; - )
% d cult réglementation connaissance de ces I0|s, aﬁr‘1
75 % des agriculteurs Faire connaitre la|d'encadrer les risques liés a
ne co?natlss?]n’F pas Ie?c ) réglementation aux | utilisation des EUT (sanitaires et
aspects techniques € agriculteurs et notamment | €nvironnementaux).
reglementaires de son contenu technique
['utilisation des EUT g
30% des agriculteurs Les a_gnculteurs ne . n S,
X R connaissent pas la|Faire connaitre la | Les parcelles irriguées par les EUT
laissant I'acces libre au . . . . ) - A e
e N . 3 reglementation ni les | réglementation aux | doivent  étre  cloturees. La
bétail apres irrigation Pratiques ) L - . . . . ) i
risques sanitaires lié | agriculteurs et les risques |réglementation interdit le
par les EUT e . R .
a I'EUT sanitaires paturage direct dans ces parcelles
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de
sensibilisation a I'échelle régionale

du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Théme : Respect de la réglementation portant sur les EUT

slogan 1

busollleboly g Whicws o yailgild ol u>U

Déficit

Message 1

55% a 60% des agriculteurs ne connaissant pas
I'existence de la réglementation

2Mall Lpdye 03V (| Guilsd)l o dcgoxo lpaiai uigi 8 dxdlzoll oluoll Jlosiwl

75% des agriculteurs ne connaissant pas les
aspects techniques reglementaires de |'utilisation
des EUT

radlll e asdlsoll olodl Wgas s vl Ul Froawn I wlel 3l
-+ €9,y Lg=g=dlg WSl &l «ohnsll oS ducliall wicl )3l -
(sl oodll) Lgazdll -
(oo sadell £,001 9 JIS5,3l o powydl 5 dnnasll ) xalall olel,yl -
)b paiw Uy 8y0s0)l LYl -
o puShyyily LowsST) aualell )lewYl -
caulal ) lew VI -
sl JudSly GiwgBsodl cmoldl S (scliall JlosiwVl ols g asmoll LoVl -

30% des agriculteurs laissant I'acces libre au
bétail apreés irrigation par les EUT

Saic 0lS 13] UiS asdleall ool duiimoll (ol VI (58 obid] pu s ;lgpasdl  siw : gind cpuledll
gl @shioll J1s @aspoll wlell olS gelio slodl i Lo ddbioll J5Is 40
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Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Elaboration d’une Stratégie Nationale de communication et de sensibilisation
a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de
sensibilisation a I'échelle régionale

Tableau 14 : Feuille empruntée au processus de conception du message : BOUE

Théme : Gestion durable de la pratique d'épandage des boues

DEFICIT

Nature du
déficit

Rang
absolu
du
déficit
par
théme

Raisons ou causes
des problemes

stratégie centrée
sur le probléme a
résoudre

Exemples d'arguments de messages

80 % des agriculteurs
ne connaissant pas le
degré
d'appauvrissement du
sol

Connaissance

Les agriculteurs ne
sont pas informés sur
les risques
d'appauvrissement des
sols

Sensibiliser les
agriculteurs sur
I'appauvrissement des
sols

- Les sols de la Tunisie s'appauvrissent, les

boues, en tant que fertilisant constituent
un apport intéressant d'autant qu'elles
sont disponibles en grande quantité

- Situation actuelle de la Tunisie en matiére

d'appauvrissement des sols en milieu
agricole (faible matiére organique,
salinisation des sols et érosion hydrique).

- Les STEP générent des boues en grande

quantité qui peuvent étre valorisées sous
forme d'engrais en filiére agricole.

- Les boues contiennent des nutriments

L'épandage des boues permet Ia
restitution au sol de matiéres fertilisantes

55% a 67% des
agriculteurs qui n'ont
aucuneidée sur les
colits des boues

Attitudes

Les agriculteurs ne
connaissent pas le
co(it des boues

Informer les
agriculteurs sur les
colits liégs a leur
utilisation

Les couts de vente des boues ne couvrent
que les frais de transport et de
manutention, c'est pour cela que les boues
restent un amendement organique bien
moins cher que les engrais et le fumier.

Les boues délivrées par les STEP sont
aujourd’hui gratuites dans la mesure ou
elles sont délivrées dans le cadre d’un
programme pilote. Néanmoins, le co(t de
transport des boues et d'épandage peut
s’avérer non négligeable.
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de
sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de ’Aménagement
du Territoire et du développement Durable
- DGEQV-

Déficit

Message 3

80 % des agriculteurs ne connaissant pas le degré
d'appauvrissement du sol

lpadsy gl Glazo JLe lpygis wazi 9 s o)l OIS

55% a 67% des agriculteurs qui n'ont aucune idée sur
les colits des boues

&30, 9ialSis dgnsll da0wll (sié pphill lhxs Le
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de I’Aménagement

du Territoire et du développement Durable

- DGEQV-

Théme : Aspects techniques liés a I'utilisation des boues

Nature

Rang absolu

Raisons ou causes des

stratégie centrée

Exemples d'arguments

DEFICIT Py éfici < sur le probléeme a
du déficit du de‘ cit problemes P de messages
par théme résoudre
les agriculteurs
doivent connaitre
o . que les boues sont|les boues sont des
90% des agriculteurs pour . . .
lesquels les aspects les agriculteurs ne percoivent|des amendements|amendements organiques
) . . . les boues que comme | organiques bon | bon marché, la
techniques et financiers| Attitudes 2 . . . .
. amendement organique bon |marché qui | connaissance de leurs
relatifs aux boues ne sont , . - . .
i . marché nécessitent des | techniques d'usage permet
pas pris en considération . X e
précautions d'éviter leur effet pervers
techniques lors de
l'usage
Dans les terrains affectés
par |I'épandage des boues,
il faut respecter un délai
. de 18 mois avant de
o) 2 0 i . . informer les .
54% a 62% des agriculteurs Les agriculteurs percoivent les . cultiver  une  culture
ne savent pas choisir le boues comme un amendement agriculteurs sur les maraichére ou encore
systéme de production agricole | Attitudes 5 restrictions

convenable & l'usage des organique conventionnel ou culturales  lides 3 tg&lte culture suscep_tlble
b ordinaire , d’étre en contact direct
oues l'usage des boues .
avec le sol et consommee
a l'état cru pour éviter de
nuire a la santé des

consommateurs.
! 63
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a l'utilisation des EUT et des boues des STEP et initiation des activités de

sensibilisation a I'échelle régionale

Ministére de I'Equipement, de I’Aménagement
du Territoire et du développement Durable

- DGEQV-

Théme : Sauvegarde de la santé et mesures d'hygiéne

. stratégie centrée Exemples
Nature du Rang azb_sc_)lu Raisons ou causes des 9 N N . p
DEFICIT PP du déficit N sur le probleme a d'arguments de
déficit \ problémes p
par théme résoudre messages
35% des agriculteurs ne
connaissant pas les risques .
, P . ‘q Connaissance 2
de santé lies a |la
manipulation des boues
Informer les|,, ..o ..
- L'utilisation des boues
. agriculteurs sur les .
Les agriculteurs ne sont pas| . L comporte des risques
. , . risques sanitaires | |, .
informés sur les risques|,.: 'x 1 iy d'un point de wvue
- lies a l'utilisation des o L )
sanitaires et les moyens de boues et leur donner sanitaire mais il existe
(o] 1 s . .
45% des agriculteurs ne s'en prévenir les moyens de s'en des moyens simples pour
connaissant aucune . imi
Connaissance 1 les limiter

mesure d'hygiéne et de
protection de la santé

prémunir
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Theéme : Réglementation des boues

Rang absolu

stratégie centrée
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agriculteurs
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DEFICIT Ces du déficit A sur le probleme a p g
déficit \ problémes . de messages
par théme résoudre

L'utilisation des boues est

60% des agriculteurs ne Les agriculteurs ne sont . . reglementée afin
. . , Faire connaitre la| |, . -,
connaissant pas la . pas informeés sur| . d'encadrer les risques liés

. . Connaissance 1 L réeglementation aux | s o

reglementation sur les I'existence et le contenu de a son utilisation

(sanitaires et
environnementaux)
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REPUBLIQUE TUNISIENNE

MINISTERE DE L'EQUIPEMENT,
DE L'’AMENAGEMENT DU TERROTOIRE

i Global Water
3 .- Partnership
3 Mediterranean

ET DU DEVELOPPEMENT DURABLE

SECRETARIAT D’ETAT DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Direction Gé

nérale de I'Environnement et de la Qualité de la Vie

Atelier de présentation de la stratégie

nationale

de commmunication et de sensibilisation

a l'utilisation des eaux usées traitées et des
boues des stations d’épuration

Programme

Le 19 mai 2014
Hotel belvédere a Tunis

08 h30 - 09 Inscription des participants
h0oOo
09h00 - Allocution d’ouverture
09 h20

Session 1:

Présentation

des résultats de Ila stratégie nationale de

communication et de sensibilisation a I'utilisation des eaux usées traitées et des
boues des stations d’épuration

09h20 - 10h00

Présentation des résultats de diagnostic :
Experts du bureau d’étude CID
e Présentation de la stratégie et du plan d’action et discussion
des zones test
Experts du bureau d’étude CID

Modérateurs
Senior - GWP-Med
et Mme Awatef Larbi Messai
I'Environnement et de la Qualité de la Vie

Mme SarraTouzi - Chargée de Programmes

Direction Générale de

10h00 - 11h00

Discussion

11h00 - 11h30

Pause-café

Session 2 : Prés

entation des supports de communication et sessions de Travail

en groupe pour les discuter

11h30-12h00

Présentation des supports de communication: spécificités et
complémentarité
Experts du bureau d’étude CID

12h00-13h30

Session de travail en groupe
Groupes répartis selon les supports de communication

13h30 -14h30 Déjeuner
14h30 -16h00 Restitution pléniere des travaux de groupe
16h00 - 16h30 Pause café

16h30 - 17h30

Recommandations et conclusions
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ANNEXE 4 : PLANNING DE LANCEMENT DU SPOT RADIO A TRAVERS LA RADIO
LOCAL OASIS FM GABES
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