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Fondation pour l'agriculture
et la ruralité dans le monde
RECONNUE D'UTILITE PUBLIQUE

La fondation FARM, fondée en 2005 et reconnue d’utilité publique en 2006, est un
think tank dont la mission consiste a promouvoir dans le monde, des agricultures et
des filieres agroalimentaires performantes, durables et respectueuses des
producteurs comme des consommateurs. Elle privilégie une approche
entrepreneuriale de ’agriculture et accorde une grande importance aux échanges
et a la concertation avec les acteurs locaux.

Ses actions visent a :

¢ renforcer la capacité des exploitations
agricoles, en quantité et en qualité, et
cadre de systemes de production durables ;

a répondre a la demande en produits

a augmenter leur productivité dans le

¢ accroitre la capacité de résistance des agricultures familiales aux chocs
(climatiques, sanitaires, économiques...), pour sécuriser les revenus et
encourager les investissements ;

¢ structurer les filieres agricoles et agroalimentaires, grace notamment a une
meilleure organisation des agriculteurs, pour faciliter leur accés au marché et
leur permettre d’avoir des relations équilibrées avec les industries et services
d’amont et d’aval.
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Ingénierie de formation
et organisations professionnelles agricoles :
étude de cas au Maroc

B Avant-propos

Les initiateurs de I'étude

Cette publication trouve son origine au sein du @@rmscientifique et technique sur I'eau agricol®gt@a), un projet
financé par I'Agence francaise de développemeni320 2017) et mis en ceuvre par I'Association fraggour
l'irrigation et le drainage (AFEID). Le Costea,Handation pour I'agriculture et la ruralité dansdende (FARM) et le
Réseau formation agricole et rurale (FAR) s'intéeas aux enjeux de I'eau agricole et de la fornmdiopui-conseil
aux agriculteurs dans les pays du Sud.

Le Costea est une plateforme de réflexions mutas financée par I'AFD et animée par I'AFEID, ragsemble des
professionnels de l'irrigation, en France et dasgphys du Sud. Le comité vise a produire des ¢ssaraes, a analyser
des retours d'expériences et a confronter desgpdeivue pour questionner le renouvellement daéscuas publiques
d'irrigation et des aménagements hydro-agricoles. drésent rapport s’inscrit au sein de Il'axe thémat
« Gouvernance des systemes irrigués et conduithalugement en irrigation ».

Le Réseau international FAR — Formation AgricoleRetrale — regroupe des personnes, des associatodss
institutions impliquées dans la conception, laigeste pilotage, la mise en ceuvre, le suivi etdl@ation de dispositifs
de formation technique et professionnelle visantrenforcement des capacités des populations rurafes de
permettre a ces dernieres de devenir actricesulgtepre développement. Ses objectifs sont derieamles échanges
sur les problématiques de rénovation des dispogitif formation, de contribuer a la production da aiffusion
d’'informations et d’expériences sur ces themesleetensibiliser les décideurs aux enjeux et canditde la mise en
place de formations professionnelles pertinentéficientes et financierement soutenables, au sansgstémes
nationaux cohérents. Le Réseau a été créé en 203&a@cie des acteurs de différentes organisatiesdreize pays
suivants : Algérie, Bénin, Burkina Faso, Camerdddte d’lvoire, Guinée, Madagascar, Mali, Maroc, &gal, Tchad,
Togo et Tunisie. Depuis 2009, le réseau FAR béeétlo soutien de 'AFD dans le cadre du projet ADEXR. La
deuxieme phase a démarré en janvier 2016, poudurée de quatre ans. La finalité du projet est ékanation des
politiques de formation agricole post-primaire déssterritoires ruraux d’Afrique, pour relever sfis de la création
d’emplois et de 'augmentation de la productioni@ge sur le continent.

La fondation FARM (Fondation pour I'agriculturelatruralité dans le monde), fondée en 2005 pamde=urs publics
et privés, est un laboratoire d’'idées et d'actidiest la mission est de promouvoir des agricultigesles filieres
agroalimentaires performantes, durables et respestis des intéréts des producteurs. A l'interfates ¢'action et la
recherche, FARM alimente les réflexions des décaletiacteurs du développement a travers des ételesolloques
et des projets pilotes.
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Les moyens mis en ceuvre : une étude, un atelierlatmobilisation d’expertise

Le document présenté ici repose en grande partiéesuésultats d’'une étude réalisée d’avril a esmpre 2015 par
Raphaél Monot, étudiant en master 2 a I'Institig dgions chaudes (IRC), qui a conduit une revbkogiraphique et
de nombreuses enquétes de terrain au Maroc. bredefégalement sur les échanges tenus lors d'lieratsant a
restituer et confronter les résultats de I'étudesthgiaire aux acteurs locaux. Deux enseignantédele nationale
d’'agriculture de Meknés (ENA-M) et de I'Institut sieégions chaudes (IRC) de Montpellier Supagroégaiement
contribué activement a I'étude, notamment a traVercadrement du stagiaire et en apportant lepedise jusqu’a
assurer la rédaction de la présente publication.

L'atelier multi-acteurs, « Rdles des organisatigmefessionnelles agricoles (OPA) dans les servamdormation
professionnelle et d’appui-conseil pour les petigésmoyennes exploitations agricoles des périméteesgrande
hydraulique au Maroc », animé par le bureau d'é@dp Rural, s'est déroulé le 17 septembre 201&ERA-M. Il a
rassemblé une trentaine de personnes, représemardiversité d'acteurs du développement agricagriculteurs,
administration centrale et régionale, enseignenagmicole, enseignement/recherche, opérateurs prbaieurs de
fonds, structures d’appui et administrateurs deA.OP

Un comité de pilotage de I'étude composé des corditares (I'’AFEID pour le Costea, le réseau FARaetondation
FARM), des encadrants (IRC et ENA-M), des partersadu Costea (BRLi et Compagnie d’'aménagementateaix
de Gascogne) s’est réuni plusieurs fois pour ceielettravail, au démarrage, a un point d’étapermédiaire et a la fin
de I'étude.

A partir des résultats de I'étude de Raphaél Mo@airole Lambert a assuré la production d’'une preamsgnthése
donnant lieu a cette publication qui a été coorderpar Pierre Girard pour la fondation FARM. Lenédnts présentés
ici pourront, nous l'espérons, alimenter les réfleg en cours au Maroc en cette période de réforatede
changements profonds a tous les niveaux (orgamisaprofessionnelles agricoles, institutions déedinées, services
dédiés a la gestion de I'eau, organismes de foomaformateurs...). lls peuvent aussi intéresserattsurs de la
formation professionnelle agricole dans d’autregtextes.
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Sigles et acronymes

AFD : Agence francaise de développement

ADA : Agence de développement agricole

AUEA : Association des usagers de I'eau agricole

COSTEA : Comité scientifique et technique sur I'eguicole
CRA : Chambre régionale d’agriculture

ENA-M : Ecole nationale d'agriculture de Meknes

FARM : Fondation pour I'agriculture et la ruralid@ns le monde
ONCA : Office national de conseil agricole

OPA : Organisation professionnelle agricole

ORMVAT : Office régionale de mise en valeur agriedu Tadla
PALCA : Plan agricole local de conseil agricole

PAR : Plan agricole régional

PARCA : Plan agricole régional de conseil agricole

PMV : Plan Maroc vert

PNEEI : Programme National d’économie d’eau egation
RACCORD : Réseau d’accompagnement des coopérativarganisations rurales de développement
Réseau FAR : Réseau Formation agricole et rurale

RIM : Réseau des irrigants méditerranéens



B Résumé

Parmi les différents services d’appui a I'agrictétamiliale, la formation tient une place impotgrbien qu’elle reste,
en général, trop peu prise en compte par les gadii agricoles. Le développement des zones irsgddes les pays du
Sud refléte cette tendance : il a souvent été néapgu un fort investissement dans les infrastrestdrirrigation et un
appui beaucoup plus limité aux systéemes de gouxeende I'eau et a la formation des agriculteursqidddes contextes
ou il existe une pluralité de dispositifs de forimat agricole, insuffisamment coordonnés, les orgmions
professionnelles agricoles (OPA) peuvent occuperplace essentielle comme porteurs de dispositiferame pilotes
des activités de formation.

En 2010, I'Etat du Maroc a décidé de réinvestichamp des services a I'agriculture, pergus commeutihdestiné a
répondre aussi efficacement que rapidement auxcifsjdixés par le Plan Maroc Vert. Le nouveau dsfif vise a
redynamiser le role de I'Etat tout en responsahilides agriculteurs et leurs organisations damsise en ceuvre des
actions menées. Dans le champ de la formation etappui-conseil, cela se matérialise par des charents
institutionnels, avec la création d'un établissenpiblic (Office national de conseil agricole, ONfCdont le role est «
de piloter, de coordonner et de suivre la mise ewreede la stratégie du conseil agricole a I'éehnlitionale ». Cette
structure s’accompagne de services déconcentrés gér 16 antennes régionales, provinciales elel®¢a00 centres
de conseil agricole, CCA). A terme, chaque régiavrd élaborer un Plan agricole régional de coregilcole
(PARCA), concu en coordination avec les Plans atgtcrégionaux (PAR), déclinés au niveau local.

Parallelement a ces réformes institutionnelles wBegure, des organisations agricoles pilotent dawvices de
formation pour leurs membres. C'est le cas du Réd&ccompagnement des coopératives et organisatioales de
développement (RACCORD) et de la Chambre régiod&ericulture du Tadla-Azilal, qui ont mis en plades
services de formation agricole depuis la fin deséas 2000. Ces formations s'adressent en partieagugulteurs
irrigants des périmétres de grande hydraulique etokl

A l'aune de ces changements profonds, et a différeiveaux (OPA, institutions décentralisées, sewidédiés a la
gestion de I'eau, organismes de formation, formatey, plusieurs institutions marocaines et frargmigéunies au
sein du Costea, ont souhaité étudier la viabiligss dervices de formation portés par les OPA mamesaien

s'intéressant particulierement a I'évaluation degénierie de formation mise en place. Leur inittvise a étudier le
réle que les organisations professionnelles agrgc@uent et pourraient jouer dans la mise en oada/ida formation

aux irrigants au Maroc.

Ce travail repose en grande partie sur les résuttain travail réalisé par Raphaél Monot, étudiantmaster 2 a
I'Institut des régions chaudes (IRC), entre awieptembre 2015. Il repose également sur les gekaenus lors d’'un
atelier visant a restituer et confronter les rédslte I'’étude aux acteurs locaux, lequel s'esbudérle 17 septembre
2015, a I'Ecole nationale d'agriculture de MekrasMaroc.

Formation, appui-conseil ou ingénierie de formatiorf?

La frontiere entre le conseil et la formation refiteie. Alors que la formation a pour objectif lanstruction de
compétences, la finalité du conseil est I'aide d@deision, mais il est évident que les deux donsasecomplétent.

Cette étude s'intéresse plus particulierement aamghde la formation agricole. Celle-ci peut étrdiafe (les

connaissances acquises avant I'entrée dans lactie)rou continue (les connaissances acquises darformation

initiale), formelle ou informelle, s'adresser a utieersité d'acteurs (de I'agriculteur aux métidiamont et d’aval des
filieres) et étre portée par différents acteursygx ou publics. Nous centrerons ici notre propasle champ de la
formation continue courte, a destination des aigaus, intégrée dans des dispositifs portés parolganisations
professionnelles agricoles.

Enfin, l'ingénierie de formation est une démarclagtipuliere qui comprend une série d’'étapes indllianalyse des
besoins en formation, I'élaboration d’'un plan denfation, la conduite d’'une action de formation’évdluation des
effets de la formation. Dans l'idéal, 'ensemblecdgeprocessus se veut itératif et dynamique eegréifférentes étapes,
afin d’en améliorer la qualité.
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Deux OPA structurées différemment

Les deux organisations professionnelles agricdiedi€es interviennent dans le périmetre de graydeallique de la
région du Tadla-Azilal, ou l'irrigation demeure rgjairement gravitaire. L'irrigation localisée amrnerait environ
20 000 ha sur les 97 200 ha de ce périmetre. Biercgs deux OPA dispensent des formations agrideles la région
depuis la fin des années 2000 (avec environ 1 @fi0udteurs formés par RACCORD depuis 2009 surd&nble du
pays et 300 agriculteurs formés chaque année pahdanbre régionale d’agriculture), elles montreed différences
notables dans leur origine, leur structuratioreat fonctionnement.

RACCORD est une association dont la création angdélsée en 2009 par des enseignants et des chesclans la
continuité de I'appui a des collectifs informelsagficulteurs. La Chambre régionale d'agriculturdRAQ est un
établissement public a caractére professionnebinscrit dans des réseaux d’agriculteurs plus litipés ». Le statut
juridique particulier des Chambres d’agriculturéedde 1962 mais ses organes ont été redynamisésalaadre du
Plan Maroc Vert. Au Maroc, a I'heure actuelle, ssulles Chambres d'agriculture et les associations
interprofessionnelles sont considérées par I'Evatroe des acteurs légitimes dans sa stratégie dieit@yricole (la
formation étant considérée comme un des outilsodgeil).

RACCORD regroupe une trentaine d’Associations djesa de I'eau agricole (AUEA) et de coopérativatéies
réparties dans les six grands périmétres de graydiauligue du Maroc, mais sa base historique degriaurégion du
Tadla-Azilal. Il est constitué d'un conseil d’adnsitnation au niveau national et n’emploie pas dar&s permanents,
mais fait appel a des animateurs rémunérés. Sandament provient d’une part, des cotisations deaghérents et
d'autre part, de fonds de la coopération intermati® pour la réalisation d'activités spécifiques fdemation. A
linverse, la CRA, dont le bureau est constituégd@ulteurs, emploie une dizaine de salariés peem@net est
entierement financée sur fonds publics.

Enfin, au-dela d’'un service de formation, RACCORMDDmse a ses membres la mutualisation de I'appoowisment
en intrants, notamment pour I'élevage. Les autesices offerts par la CRA consistent essentiell@ngans de la
diffusion d'informations agricoles a ses membredagts la représentation de leurs intéréts.

Comment améliorer I'efficacité d’'une formation ?

Les organisations professionnelles agricoles semhbien positionnées pour jouer un réle majeur darisurniture de
services de formation, grace a leur capital hunedisocial, ainsi que leurs savoirs pratiques, qur kconférent un
avantage comparatif par rapport a d’autres fouenissde service (bureau d’étude, services agriéwéaggjues).

Nous nous sommes intéressés aux points forts epainks faibles de la démarche d’ingénierie de &tiom des deux
OPA qui contribuent a expliquer les effets des fations obtenus. Afin d’appréhender les enjeux dida gestion de
I'eau agricole, le choix des thématiques a esdiartient porté sur les formations a lirrigation gtaire et I'irrigation
au goutte-a-goutte dispensées a des agriculteude®fils d’agriculteurs. L'élevage des bovins aiptoduction et la
transformation des olives, modules plutdt destmésfemmes, ont également été étudiés.

1. L'analyse de la situationconsiste a déterminer, en premier lieu, si la &ifom peut contribuer a atteindre
les objectifs que se fixe 'OPA et a définir, enisules catégories d’acteurs auxquelles le dispe&adresse,
ainsi que les actions complémentaires a mettrelemeopour que la formation produise les effets egités.
Pour les deux OPA, les formations mises en ceuvreesv phase avec leurs missions et objectifs ghkgbau
mais les acteurs a former ne sont pas convenabteidentifiés. Les expériences de la CRA et de
RACCORD témoignent de la nécessité d'élargir lenghdes acteurs a former pour que la formation porte
effectivement ses fruits. Dans ce cas, I'adaptatienla formation aux acteurs formés est cruciak. P
exemple, pour les jeunes, le dispositif doit évequ selon la finalité qui peut étre I'occupatidnrdemploi
salarié ou linstallation en tant qu'exploitant @ote. Enfin, au vu des résultats mitigés de ceesi
formations, il semble que les contraintes extemnksformation (accés au foncier, au crédit, et@jent pas
été suffisamment analysées lors de cette premiayge €Chaque organisation ne peut résoudre tous les
problémes qui se posent mais elle doit cependariisier pour identifier les interventions complénagres
et les acteurs a mobiliser.

2. L’étape suivante consiste ane analyse de la demandeElle est fondamentale, car elle doit aboutir & un
définition fine des objectifs pédagogiques et denttion, afin d’identifier les compétences a reofwrou a
construire.

RACCORD et la CRA s’appuient sur leur bonne corsaise des réalités agricoles et du contexte socio-
politique marocain pour identifier la demande dgscalteurs, ce qui explique que ces derniers yvent
généralement intérét. Néanmoins, dans les deux leasformations gagneraient en pertinence si elles
analysaient plus finement les pratiques, les ps@étes préoccupations concrétes des producteurs.
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La troisieme étape est celle Iddaboration du plan de formation qui définit 'ensemble des activités de
formation, en fonction des moyens disponibles. &Cétape doit spécifier le lieu et la date de lanftion, sa
durée, le nombre de participants, la facon dordnlsété sélectionnés, etc. Dans le cas des fanssur les
systémes de goutte-a-goutte, I'étude a soulevéaestions sur la durée optimale de formation papaoet a
la capacité des participants a pouvoir d’'une ggiter de maniere autonome un systéme de gouttetéego
d’autre part, a étudier la possibilité de conversar leur propre exploitation.

Au-dela de la durée, ce sont les modalités pédggegiqui posent question : les agriculteurs jugaattrois
jours de formation avec de la pratique sont plideafes que cing jours de théorie. Dans tous lss ita
faudrait concevoir les formations sur les systerdes goutte-a-goutte comme une véritable aide a
l'installation pour des agriculteurs qui sont déjigagés dans une reconversion de leur dispositifgdtion

ou sont motivés a le faire.

En outre, I'étape de la sélection des participastxruciale mais elle s’avére aussi la plus coreplear elle
inclut des enjeux non seulement techniques et péiqges, mais aussi politiques et sociaux. Le degre
d’hétérogénéité des profils des participants estélément qui influe fortement sur les impacts de |
formation. Il est sans doute illusoire de procédeme vérification individuelle et systématique gesfils
des agriculteurs, pour confirmer leur niveau dénegité, leurs pratiques ou leurs moyens avanbienétion.
Cela étant, il est important, dans I'information gst diffusée, d'étre le plus précis possiblecas critéres et
prérequis. Il est donc essentiel, avant la fornmatiue chaque acteur du dispositif mobilisé darsglaction
des participants maitrise le contenu de la formatid les prérequis nécessaires. On doit égalemegt
s'interroger sur l'opportunité de privilégier cens agriculteurs considérés comme « leaders » Gl
« innovants », en faisant I'hypothése qu’ils diggdsd’'un potentiel de transmission des connalssanc'g
acquises a d’autres agriculteurs.

urs n°5 - FEVERTZ.

Champ

L'élaboration du programme de formation est la quatrieme étape de la démarche. Elle densis
concevoir les contenus et les modalités d’orgaivisaies programmes de formation ou les objectifg so
déclinés en objectifs pédagogiques a la journda demi-journée.

Une fois que les OPA ont arrété les objectifs denédion et identifié les formateurs, comme c’estds pour
RACCORD ou la CRA qui ne disposent pas de formatearinterne, elles formalisent rarement les atent
a lissue de la formation. Cette autonomie accoralée formateurs a ses limites, comme le montrest |
écarts parfois rencontrés entre les objectifsaniide la formation et ce qu’en tirent les particiis. Pour
réduire ces écarts, il faut une concertation elesecommanditaires de la formation et les formateiés
I'étape de conception du plan de formation. La ¢éda d’'un cahier des charges « modéle » peut fseola
réalisation de cette étape.

E

B

La cinquiéme étape estr@se en ceuvre de la formationElle est logiquement a la charge du formateur.
s'agit de monter le déroulement précis de la foimnaet de préparer le « face a face » pédagogigue
fonction de techniques variées.

L'étude révele que la pratique et I'observationtstes modalités d’autant plus essentielles qued’adresse
a un public adulte, en activité, ayant déja unéaaee expérience professionnelle et parfois an&igtea La
théorie reste importante car elle permet aux ppaits de comprendre ce qu'ils font et pourquolal$ont,
mais elle ne doit pas étre abordée selon des nethscolaires classiques. Elle doit se fonder ssir |
expériences et connaissances de base des apprdframésmes d'animation, il est donc essentiel detip
des savoirs et savoir-faire des participants auscdae la formation, pour engager un dialogue etagter
aux spécificités du groupe. Le rble de I'animatdilimouge des contenus et des méthodes, est gs@né a
souligner dans le cas de RACCORD. Cette personsare@ada médiation entre les agriculteurs et le
formateurs dont les pratiques sont parfois tropruds ». A ce titre, le renforcement de capacités d
agriculteurs passe aussi par celui des formatpors, adopter des postures qui soient celles dbdiége et
de I'accompagnement plutot que de la transmissasticale entre formateur et apprenants.

CPDLTURE ET LA RORAEITE DANS LE MO

FONDATION FOURL’ AGRI
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6. La derniére étape de la démarche d'ingénierifoduation est celle déévaluation de la formation. Ses
résultats peuvent d’'une part, contribuer a 'amélion du processus d'ingénierie pour accroitreefifsts
positifs ou réduire les effets négatifs, et d’ayaet, identifier de nouvelles demandes émergentes.

Pour la Chambre d’agriculture comme pour RACCOR®&ydluation se limite trés souvent a recueillir « a
chaud » la satisfaction des participants. Une étapepléte, intégrant une appréciation des changenuen
pratiques que les agriculteurs attribuent a la &iom, plusieurs mois apres celle-ci, permettraivaluer les
effets de la formation et d'identifier les poines blocage afin de lever les contraintes des petdttesoyennes
exploitations. Néanmoins, ce type d’évaluationcesiteux et peut étre assez lourd a porter poulQiRs.
Une approche qualitative raisonnée et systématiguerait, en tout état de cause, apporter de nambre
éléments de réflexion et des pistes d’amélioration.

Enfin, cette étape d'évaluation est aussi un mggar les OPA de faire reconnaitre auprés d’autté=ues,
notamment I'Etat, le travail qu’elles font avec lagriculteurs. La valorisation et la communicatides
résultats de I'évaluation devraient faire partiggnante de la démarche.

Détecter les contraintes externes pour optimiser $ebénéfices de la formation

La formation professionnelle agricole ne peut pgmndre seule a toutes les attentes des agricuttelautres facteurs
externes ralentissent la mise en ceuvre de centhegmsgements. Ces contraintes devraient étre détestit lors de
l'analyse de la situation, soit lors de la demangeformation. L'objectif est d'une part, d'adapkerplan et le

programme de formation pour tenir compte de cegraimtes, et d’autre part, de faciliter I'accés agxiculteurs a des
services complémentaires pouvant lever ces cotemibans le cas des OPA et des thématiques datfom@tudiées,
on reléve principalement deux difficultés :

1. les contraintes de financement des équipementartmoént ceux du goutte-a-goutte) : les agricultetites
agricultrices ont des capacités d'investissementdes et un faible acces au crédit. Beaucoupididtgurs
irrigants n'ont pas la trésorerie nécessaire peyempl'équipement en attendant que I'Etat les rensieo
('équipement étant subventionné par ce dernierpriogramme de formation pourrait contribuer aigradles
difficultés d'acceés au financement de différentesnigres, par exemple en intégrant un module sur le
montage d'un dossier de crédit, en faisant intérvenbanquier dans une session de formation

2. la conversion a l'irrigation localisée suppose tagriculteur dispose d'une certaine sécurité fonecsur ses
parcelles. Beaucoup d'agriculteurs louent leurgseet ne peuvent donc pas sécuriser un invesesgesar
leur exploitation. L'amélioration de la sécurisatiftbonciere dépasse largement le cadre de la fosmati
professionnelle que portent les OPA, méme si ceniées peuvent élaborer un plaidoyer auprés des
autorités. Néanmoins, pour tenir compte de cettetramte, I'étape de sélection des participanta a |
formation n’en est que plus cruciale.

Renforcer les capacités des OPA pour optimiser leffets de la formation

Bien que les organisations professionnelles agricalisposent d’'un potentiel certain pour fournir service de
formation performant a leurs membres, il ne fag parestimer leurs capacités. L'optimisation déstefd’'un service
de formation dépend de la durabilité de 'OPA, seas multiples dimensions : juridique, administtifinanciere,
gouvernance, etc.

Ainsi, RACCORD souffre toujours d'un manque d'agone financiere et est marqué par des faiblesses
organisationnelles (les processus de mise en cetide suivi des formations sont encore trop infdsjnén constate
gue ses membres souffrent de ces contraintes dactment et d’organisation. D’'un point de vue jaue, afin
d’'établir des partenariats plus étroits avec I'HRACCORD devrait disposer du statut d'utilité pgbk.

Quant a la CRA, si elle n'a plus a s’inquiéter depgrennité financiére, elle doit faire face a castraintes internes,
essentiellement politiques. Les critéres de chas dctions a mettre en ceuvre dépendent souvenédecppations
électoralistes. Cela peut avoir comme effet deedilles budgets dans un grand nombre d’activités sanmettre
d’accompagner un projet jusqu’a sa finalité.
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Quelle place pour les OPA dans le Plan Maroc Vert ?

Dans un contexte de reconfiguration des roles d&sehts acteurs intervenant dans la formatiobagipui-conseil, il
faut aussi tenir compte de la capacité des orgémisaprofessionnelles agricoles a faire valoiglalité de leurs
dispositifs de formation auprés des autres actearsiculierement I'Office national de conseil agile.

Au Maroc, seules les Chambres régionales d’agtimilet les associations interprofessionnelles sonsidérées par
I'Etat comme des acteurs |égitimes dans sa nousélégie du conseil agricole. Pourtant, les auivemes d’'OPA

rendent déja de nombreux services (le plus sougenohomiques) a leurs membres, complémentairesiatiactie

formation et d’appui-conseil. De plus, ces OPA pauvcontribuer a répondre a I'exigence d’'une masdibn de la

formation professionnelle pour des publics extrémeimhétérogénes. Mais la multiplication des orgaes des
intervenants et des modalités de formation néeegsi¢ I'Etat, en ayant défini des orientations ggdeg en matiére de
politiques d’éducation et de développement agriatleural, assure une cohérence globale du systinfermation

professionnelle et technique. La coordination eatieurs de la formation et de I'appui-conseil g@itmettre d'éviter
les concurrences inutiles et les doublons dansdesces proposés aux producteurs.

Les agriculteurs sont aujourd’hui perplexes vissade la répartition des réles des différents wd@aants, peu claire en
cette phase de changement. Pourtant, la confiarioe &cteurs se trouverait fortifiée par des cdstplus réguliers et
plus fréquents la participation des agriculteurs a la gouvernance des dispositifs de formation apparait primordiale.
L’atelier qui s'est tenu en septembre 2015, visatimment a « créer un espace de dialogue entrepigsentants des
institutions marocaines concernées par la formagtofappui conseil aux irrigants », a permis dscdter du rble que
I'Office national de conseil agricole pourrait jowtans la coordination d’'un tel systéeme. Les ppalds faiblesses de
cette concertation sont désormais connues : faitamaissance mutuelle, manque de communicatioe esteurs du
conseil, connaissance insuffisante du nouveau ciadtgutionnel proposé par le Plan Maroc Vert. h#éains, la
majorité des acteurs reconnaissent l'intérét detippeer 'TONCA comme « chef d'orchestre » du disiid de
formation. Une premiere étape pourrait consisteneitre en place un espace de concertation entfdd®et les
différents acteurs du conseil (organisations peifemelles agricoles, bureau d'étude, formateuts.).eCelui-ci
contribuerait certainement a restaurer le lienalgiance entre les agriculteurs et I'Etat, préadahtispensable a tout
partenariat efficace et durable.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE
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B Introduction

Parmi les différents services d’'appui a I'agrictdtdamiliale, la formation tient une place impot®nmais elle reste
insuffisamment traitée et relativement peu prisecempte dans les politiques agricoles (Gueye et28l08). Le
développement des zones irriguées dans les pagsdiveflete bien cette tendance. Il a souvent @@ué par un fort
investissement dans les infrastructures dirrigatet un appui par contre beaucoup plus limité aystésnes de
gouvernance de l'eau et a la formation des ageawt Pourtant, les enjeux de gouvernance et dmafmmn
professionnelle restent primordiaux en ce qui comedes questions de I'eau agricole. En effet, eld-de la maitrise
de techniques d’irrigation — plus ou moins nouweli@our les agriculteurs —, il s'agit aussi d’accagmer les
changements engendrés au sein des systemes detfmoda 'échelle des exploitations. A une échelles large, il
convient également de considérer la mise en cewegsedgnamiques collectives pour la gestion de I'daans des
contextes ou il existe une pluralité de disposttiésformation agricole, plus ou moins coordonnés,drganisations
professionnelles agricoles (OPA) peuvent occuperplace pertinente, comme porteurs de dispositifd'activités de
formation. Etant donné linterface des OPA entre f@oducteurs et leur environnement social, écogoeiet
institutionnel, leur implication dans la fournitude services de formation et d’appui-conseil estvent considérée
comme un atout face aux limites rencontrées patdilgsositifs de conseil étatique jugés trop desantlet les offres
de conseil du secteur privé trop orientées verdatpques de marché. Cependant, I'efficacité déias de formation
et d’appui-conseil entreprises par les OPA sonttfon de leurs moyens humains et financigws encore de leur
environnement institutionnel.

Constat est fait que les expériences en termesrdefion courte a destination des agriculteurs suiitiples a travers
le monde (dispositifs publics, réseaux, associate@nONG, institutions internationales, entreprigggées...), mais il
reste difficile de trouver des documents opéragdsatiles pour la conception, la mise en ceuvig&edluation de ces
formations; on s’accorde couramment pour dire que les pédagogies employées doivent étre les plus « actives »
possible. Mais au-dela de cela et de quelquesqaiinins autour par exemple des « champs école = Farmer Field
School »), peu est capitalisé et mis a dispositioar tenter de raisonner les formations au plus ges réalités des
producteurs, de bout en bbu€ela s’explique notamment par le fait que cesviteés autour des formations sont
contextualisées par rapport a des situations, ttest@s et des objectifs trés souvent uniques et fesquelles la
« transférabilité » reste donc limitée. Cette padilon a donc pour objectif d’aborder le champ Huge de la
formation sous son angle méthodologique d’ingéaida formation pour les OPA qui portent ces digfgssBans étre
toutefois un manuel technique détaillé, ce rappevtent sur les différentes étapes d’'une démarcingéhierie de
formation et propose quelques clés pratiques pptimaer I'efficacité et I'impact des formationsiquourront étre mis
en ceuvre demain par les OPA. Il vise donc a alierelets réflexions des responsables des OPA mas des
structures, publics ou privés, qui les appuiensdardéveloppement de leurs actions de formation.

Pour illustrer 'ensemble de ces dimensions, lesemé document s’appuie sur deux cas d'étude d’QRénienant
notamment dans des périmetres de grande hydrawigudaroc : I'association RACCORD et la Chambreaégle
d’agriculture du Tadla-Azilal. Le contexte marocalavere intéressant a plusieurs niveaux pourjkt abordé :

¢ le secteur agricole tient une place stratégiqus tadéveloppement socio-économique : il contribbauteur de 16
% du PIB mais il est surtout le principal pourvoydiemplois du pays : 43 % des marocains vivenitatgiculture,
de la forét ou de la péche (MAPM, 2012). Les aedscoles ont peu accés a la formation : 81 %edgéoitations
agricoles, représentant 76 % de la SAU, ne dispadancun niveau d'instructidn Conjuguées au faible ratio
d’encadrement (qui peut atteindre un vulgarisafgur 3800 agriculteurs), les actions de vulgamsatiouchent
moins de 5 % des agriculteurs. Cette situatioresbre plus critique pour les femmes rurales (MARM,1).

¢ le secteur agricole est aussi le principal utiisatet le responsable le plus direct de la gedlies ressources
naturelles renouvelables, particulierement I'eags kurfaces irriguées représentent environ 1,%mid’hectares,
soit 15 % de la surface agricole utile et contritiuie45 % de la valeur ajoutée du secteur agricole.

Des ouvrages englobant la démarche d'ingénieridodmation continue existent (ex : Ardouin, 2013.e Boterf, 2011 Meignant, 2014 ;
Parmentier, 2012). Ceux-ci sont cependant écritss dame perspective trés « entreprise » et pouromtexte assez spécifiquement frangais
notamment en ce qui concerne les dispositifs dedtion continue professionnelle en place. Le rés&R met a disposition en ligne un nombre
assez important de publications diverses, davamageées pour le secteur agricole et pour le dgwefoent a l'international. Néanmoins peu de
documents ont jusqu’a présent une perspective tipénalle et/ou méthodologique. Une série de 6 emitiéthodologiques est accessible aussi en
ligne pour la construction de référentiels et faiores selon I'approche par compétences (APC), pahfiar 'Organisation Internationale de la
Francophonie. Ces guides proposent d’'une maniéseditaillée et approfondie des outils visant pllad&onstruction de parcours de formation
longue. Dérivé de diverses approches par compétences (AiXes en ceuvre dans les pays de la Francophogiatenu de ces guides repose sur
les fondements de la formation professionnelle@ignte un certain nombre de concepts et de métipodeant en faciliter la réalisation.

2Dapreés le recensement général de I'agricultur&a8s
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¢ [|'Etat poursuit une politique volontariste en megi@agricole avec le Plan Maroc Vert (PMV) qui priéwune
part, la mise en place d'un Programme National diféenie d’Eau en Irrigation (PNEEI), visant & écoisemnet
mieux valoriser 'eau d'irrigatiohet d’autre part, des transformations dans lesodiifs de formation et d’appui-
conseil aux agriculteurs. Le PMV souhaite donner place particuliere aux OPA dans ses différentesunes.

Dans cette publication, nous précisons en prengerés contours de la formation professionnellécatg. Puis, nous
présentons le contexte de I'étude et les deux ORAf fait I'objet d’observations et d’enquétesishite, le rapport
décrit la démarche d’ingénierie de formation elfulitrant avec les cas d’'étude et fait des projwostd’amélioration,
en identifiant aussi les facteurs externes inflimamtl'efficacité des formations. Enfin, nous almd la question du
nécessaire renforcement de capacités des OPA, qoelles puissent jouer pleinement leur réle d'epéar de
formation.

M 1. Formation et ingénierie de formation : de quoi parle-t-on ?

Nous revenons ici sur les contours de ce qu'onnenpar formation agricole et sur les démarchesingéhierie de
formation autour desquelles est centrée I'analgsecds d’'études.

La formation pour le développement agricole

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

Le champ de la formation agricole est complexeostmorphe. En effet, la formation peut :
¢ @étre «initialé » ou « continu®» ;

¢ s’adresser a la diversité des acteurs du secteizokyy: des producteurs a 'ensemble des métiemsng aval et
connexes. Tout en étant ciblée pour chacun dectesra.

+ étre informelle ou formelle
¢ couvrir les niveaux « de base » jusqu’a I'enseigensupérieur

¢ étre portée par une diversité d’acteurs du segigblic ou prive.

Le tableau 1, page suivante, donne quelques exsrdjestitutions et de types de titres de qualifma visés pour se
situer dans le systéme plutdt formel. 1l faut natelau sein des exploitations agricoles familialdens de nombreux
contextes, la formation des enfants et des jeueésve plutdt de linformel puisque la majeure parties
connaissances nécessaires a l'activité agricole dahord transmises par les parents. C'est endastle socle de
connaissances empiriques que les jeunes génératiqn&rent au sein de leur famille.

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE

3 Ce programme prévoit la reconversion de superfmigisellement irriguées en gravitaire vers l'irtiga localisée (goutte & goutte).

4Formation initiale : Ensemble des connaissancesises; en principe avant 'entrée dans la vie aci tant qu’éléve, étudiant ou apprenti. Elle
peut comprendre des enseignements généraux etiéllement de la formation professionnelle. (AFNOR)

®Formation continue : Processus d’amélioration @egliisition, au-dela de la formation initiale, @esnaissances, des savoir-faire, de la culture et
des compétences personnelles ou professionnetlesot@ souvent dans I'usage le terme formation peamte (ou « tout au long de la vie ») comme
équivalent de formation continue. La formationialé se distingue de la formation continue qui eade a des jeunes ou a des adultes déja engagés
dans la vie professionnelle ou en cours de prépsafenalisation.
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Tableau 1
Publics cibles et types de formation
Public &t
. Eléve, Etudiant Agriculteurs Métiers amont / aval'/ connexes
Types de Formation du secteur agricole
Systeme générall 5 i ) i Brevet professionnel
Formation initiale d'enseignement général,  Lycée agricole, Instituts techniques, Brevet de technicien supérieur
(cycles longs) technique, professionngliu  gac, brevet professionnel... p
primaire aux études Ingénieur agronome

Formation continue
« longue » (cycles
longs, en mois /
année)

Reprise d’études visant un diplome
pour une promotion ou une
réorientation professionnelle

Reprise d’études visant un brevet professionnel

N/A - h
pour s’installer agriculteur

Formations liées a I'adaptation
immédiate au poste de travail, a
I'évolution des métiers, au
développement des qualifications
ou I'acquisition de nouvelles
qualifications

Formations techniques, organisationnelles...,
plut6t de quelques jours visant a s’adapter aux

N/A évolutions, se doter de compétences nouvelles
renforcées, améliorer son systéme d’exploitatior
son fonctionnement individuel ou collectif...

Formation continue
« courte » (cycles
courts, en jours, le
plus souvent)

La présente publication n'a pas pour ambition devdo 'ensemble de ces types de formation. Ellecsrtre sur le
champ de la formation continue courte a destinadies agriculteurs, signalée dans le tableau endasd. Cette mise
en perspective des types de formation vise aussp@eler que les acteurs et leurs métiers ou ttistits ne doivent,
dans I'absolu, pas étre considérés isolémentdafifavoriser une cohérence optimale entre cegéifté types.

Si I'on se centre ici sur la formation, il faut esplant considérer que la démarche présentée peet asément
correspondre, dans sa logique et par certains glewgds, a des activités de conseil. Les documeatsapitalisation
traitant du conseil agricole, comme le conseilexploitation familiale (CEF), sont relativement rion@ux, énoncant
notamment des principes d'action permettant d'¢eiefes démarches. La frontiére entre le consdd érmation est
floue. La formation a pour objectif la constructide compétences alors que la finalit¢ du conseil’'asle a la
décision. Mais il est évident que les deux domasesompletent : il faut avoir des compétences poendre des
décisions. Les distinctions entre formation et edrepparaissent a deux niveaux :

+ latemporalité de ces deux modalités d’accompagngneeconseil se faisant davantage a moyen ettenmge;

¢ la dimension a priori plus personnalisée du conseil niveau d’'une exploitation (conseil individgal ou d'un
groupement (conseil de groupe), alors que la faomateut en principe se raisonner a plus grandeliégiméme si
I'on tend de plus en plus a partir des situatidn@ratiques réelles des agriculteurs.
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L'ingénierie de formation pour la formation continue courte des agriculteurs

La démarche d’'ingénierie de formation (voir annéxgour quelques éléments historiques du concepgiste en une
série d'étapes, présentée en figure 1. Selon I'éiaton francaise de normalisation (AFNOR), l'inggne de

formation se définit comme « I'ensemble de démasahéthodologiques et articulées qui s’appliquelat @onception
d’actions de formation pour atteindre un objedk&f Elle comprend : I'analyse des besoins en foional’élaboration

d'un plan de formation, la conduite d’'une actionfdemation (coordination et contréle), I'évaluatides effets de la
formation ». Le point de départ est donc l'identifion, la compréhension et I'analyse des pratiquefessionnelles
réelles des agriculteurs, les problémes auxqusldoiit face, gqu’ils soient endogénes ou exogénas ¢gemple,
nouvelles obligations réglementaires), leurs psojetensemble du processus se veut itératif et nymae entre les
différentes étapes afin d’améliorer sa qualité.

Figure 1

Schéma de la démarche globale d’ingénierie de larfoation

Analyse | Analyse
de la des Pédagogie
situation | besoins

s

Evaluation a tous les niveaux

Le secteur agricole revét des différences notablesx le secteur industriel, ou est né le concepigéhierie de
formation (cf. annexe 1), qu'il est important demdre en compte dans la conception des formatignisodes :

¢ le métier d’agriculteur, en tant que chef d’ex@tin, est un travail « indépendant » — par opfwsiau travail
salarié — et soumis a des facteurs naturels etoédogmes, faisant face de plus en plus a des éuvakiti
rapides. Bernier (2003) fait ainsi référence auacire particulierement « changeant » de Iagucelt
(particulierement sur les questions d’eau et develbes techniques d'irrigation au Marac)

¢ les exigences des décideurs et de la société eleveexteur agricole et sa multifonctionnalité sdetplus en plus
fortes : sécurité alimentaire, vie des territoiresaux en lien avec les problématiques d'urbarisatt de
migrations, préservation de I'environnement, ledierdéveloppement économique, etc.

¢ la diversité des contextes économiques, sociawcemementaux implique une complexité des modesides en
valeur du milieu par les agriculteurs.

Au vu de ces différences, I'adoption d’'une visidobgle et systémique et d'un regard socio-techngjud’exploitation
agricole est primordiale pour la conception de fations agricoles. De plus, la compréhension deamjgques sociales
et techniques dans lesquelles ces formations s¥est est aussi un facteur permettant d’optimiser impact dans
une optique de développement visant le plus gramdbne et cherchant & éviter les phénomeénes detiséleCette
préoccupation d'inclusion est particulierement imigante pour ce qui concerne la problématique dril'son acces, sa
gestion individuelle et collective, dans les pétieg irrigués.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE
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M 2. Des OPA intervenant dans un contexte marocain p  articulier

Avant d'aborder la démarche d’ingénierie de foromatinous présentons succinctement le contextesetidax cas
d’études qui illustreront la présentation de sapés.

Les enjeux de I'eau agricole dans les périmétres dgeande hydraulique au Maroc

Les enjeux de I'eau et de lirrigation ont toujodit® des éléments cruciaux dans les politiques @sepér le Maroc.
Trés tét, les aménagements et infrastructures biideees ont vu le jour dans le paysage agricoleog®n. Trois

grandes périodes se sont succédé en termes dgumbkit de modéle de gestion de I'eau : la pérpumiindépendance
caractérisée par une gestion étatique, la périedeaflistements structurels marquée par le retealtedat, enfin le

redéploiement de I'Etat avec l'introduction d’urmegrhe de gestion participative dans la mise en calsseactions.

Les ORMVA (office régional de mise en valeur agiejporganes déconcentrés de I'Etat ayant pouriomste mettre
en ceuvre la politique agricole dont la gestion’éaul dans les neuf périmetres de grande hydraubguété créés en
1966. Jusqu’'a la crise économique des annéess7/@griéficiaient d'un fort soutien financier de 8Eet la gestion des
zones irriguées reposait sur une approche dirigistdescendante. Au début des années 80, les glajnstement
structurels ont remis en question les modes déogede I'eau d’irrigation, les ORMVA ont di prendze charge leurs
dépenses de fonctionnement. En 1993, les ORMVAransféré une partie des attributions de la gesttieau aux
agriculteurs en créant les Associations des UsatgidEau Agricole (AUEA); 1633 AUEA ont vu le jour dans le
périmetre du Tadla. La mise en place trop rapideegeassociations, sans moyen financier, ni foomadies acteurs,
expliquent les résultats variables mais globalemetigés obtenus de cette gestion souhaitée paative.

Derniérement, le Maroc s’est doté d’'un ProgrammgadNal d’Economie d’Eau en Irrigation (PNEEI). Igté dans la
composante transverse du PMV depuis 2008, il \@sepérimétres de grande hydraulique et les zongggdtion
individuelle. Le PNEEI prévoit une amélioration Hefficience d'irrigation au niveau de la parcellde 50 % en
irrigation gravitaire vers 90 % en irrigation lois@#le). Le passage au goutte-a-goutte doit pernddtreproduire plus et
mieux, avec moins de ressources (en eau notameede maniere plus durable » (Ministére de I'Agitiere et de la
Péche Maritime 2007). D’aprés le ministére, ce mogne « vise (...) a atténuer la contrainte hydriqgonsidérée
comme le principal facteur limitant 'amélioratiole la productivité agricole ». Ce programme esé dixin budget de
37 milliards de Dirhams (environ 3,5 milliards dfes), utilisé en partie en subvention afin d'incies agriculteurs a
adopter la technique du goutte-a-goutte (entre & Y0 % du co(t).

Le Plan Maroc Vert, I'eau, les OPA et la nouvelletsatégie de conseil agricole

En 2010, I'Etat du Maroc a décidé de réinvestichamp des services a I'agriculture, comme un quatilr répondre
efficacement et rapidement aux objectifs fixéslpd?MV (cf encadré 1). Le nouveau dispositif setwaulti-acteurs et
s’organise autour de trois axes : la redynamisationble de I'Etat, le développement du conseilcadg privé (avec la
reconnaissance de la profession via la création dtatut de conseiller, soumis a agrément), laoresgbilisation des
agriculteurs et de leurs organisations (chambragritulture et interprofessions).

Encadré 1

Les deux piliers du Plan Maroc Vert

Le Plan Maroc Vert repose sur deux « piliers »resacle d’actions transversales :

¢ le pilier | vise a développer une agriculture moggrcompétitive et adaptée aux regles du march&n®daeur
est l'investissement privé, a travers la mise ek d’'agrégation ». L’agrégation consiste endmsble con-
tractualisation entre des producteurs regroupésagieégés) et une entreprise ou une organisatipnodecteurs
(l'agrégateur).

+ le Pilier Il est orienté sur la petite et moyengei@lture, avec un objectif de lutte contre la ypaté et de sécu-
risation des revenus des exploitations en mettaotént sur la reconversion, la diversificatior!'ietensifica-
tion des systemes de production.

Parmi les domaines d’actions transversales, figuesmguestions liées a I'eau agricole et au chnsei
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Dans le champ de la formation et de I'appui-condailredynamisation du réle de I'Etat s’est corisé& par des
changements institutionnels dont le principal riggést la création d’'un établissement public ap@sfice national de
conseil agricole (ONCA) dont le réle est « de @totde coordonner et de suivre la mise en ceuvia degatégie du
conseil agricole a I'échelle nationale ». Cettedtire centrale s’Taccompagne de services décogsemiec la création
de 16 antennes régionales, provinciales et loq@@8 centres de conseil agricole — CCA). Il esvprque chaque
région élabore un Plan agricole régional de corsgicole (PARCA), concu en coordination avec les Plans agricoles
régionaux (PAR), qui doivent se décliner en Plaricate local de conseil agricole (PALCA) au nivede chaque
CCA.

Ces changements institutionnels impliquent unentefdes services aux différentes échelles ainsdgadransferts de
compétences (cf figure 2). Par exemple, dans leBnpttes de grande hydraulique, les missions dendtion
professionnelle et de vulgarisation agricole, hmigteement assurées par les Offices régionaux de s valeur
Agricole (ORMVA), ont été transférées a ’ONCA ; avec des implications budgétaires et de mobilité du personnel en
cours.

La stratégie du PMV vise a redynamiser le role @B\ pour qu’elles soient partie prenante des ast@mettre en
ceuvre. D’une part, les chambres d'agriculture stmtenues des établissements publics (dotés d’ursorpwlité
morale et d’une autonomie financiére). D’autre plag associations interprofessionnelles organiaééesur de filieres
particuliéres (élevage, etc.), peu soutenues auparapossedent désormais un statut juridique dep0i0 et sont
censées étre les acteurs centraux pour le dévetmppeales filieres agricoles.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

Figure 2

Les différents acteurs intervenant dans la formatia et I'appui-conseil dans la région du Tadla

Transfertde
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En plus de ces deux catégories d’'OPA directemartesaes par le PMV, il existe deux autres grangesyd’OPA au
Maroc : (i) les Associations d’'usagers de I'eaucie (AUEA) et leurs fédérations dont la principahission est la
gestion de I'eau dans les périmétres de grand@gemme hydraulique agricole, (ii) les coopératigest la fonction est
la fourniture de services économiques a leurs mesnelles sont surtout présentes et dynamiques ldafikere
laitiere). Jusqu’'a maintenant, les structures coaip®s agissent essentiellement comme fournissderservices
économiques a leurs membres (collecte et commisaii@in des produits, approvisionnement d'intraetfou
d'aliments du bétail, mise a disposition de matéaigricole). En revanche, les coopératives ayarst eni place de
véritables services de vulgarisation, conseil amfdion professionnelle pour leurs membres somtsrémis a part les
cas de la COPAG ou de 'ANOC déja bien étudiés).

Enfin, les enjeux de I'eau et de [l'irrigation owiujours été des éléments cruciaux dans les pasicagricoles du
Maroc. Le Programme national d’économie d’eau eigdtion (PNEEI), intégré dans la composante trarsy du
PMV depuis 2008, prévoit notamment la reconversiten superficies actuellement irriguées en gravitaiees
I'irrigation localisée (goutte a goutte). Malgrés lsubventions accordées par I'Etat, rares sonpdétes et moyennes
exploitations agricoles familiales qui disposents deoyens et services adéquats a la conduite d’ofetpde
reconversion individuelle les agriculteurs regoivent peu de formation et de conseil sur I’irrigation, 1’adaptation des
systemes de cultures, et la gestion de I'exploitasigricole nécessaire pour piloter de tels chaegém

Les OPA étudiées

Les deux OPA étudiées, RACCORD et la Chambre RétgoarAgriculture (CRA), interviennent dans le péétre de
grande hydraulique de la région du Tadla-Azilal.

Ce périmeétre se compose de 27 000 agriculteureitapl une surface de 97 700 ha. Le statut ford@srexploitations
est a 91 % en propriété. Comme dans le reste dwdyldes exploitations sont confrontées a un probléde
morcellement des parcelles. Les exploitations sites en indivision. Ce probleme (provoqué parréggdes de droit
successoral) a créé au fur et a mesure des anm&esnitro-exploitations non déclarées. Le nombrecéff
d’agriculteurs est donc trés probablement supéaenr27 000 déclarés. Comme dans le reste du ME®petites et
moyennes exploitations sont majoritaires a 97 Yni{d0 % font moins de 5 ha) dans le périmétre dmdg
hydraulique du Tadla-Azilal. Les grandes exploitat (> a 20 ha) ne représentent que 3 % des gseactuais
occupent 34 % de la Surface agricole utile (SAUjrigation localisée se développe progressivenantoncernerait
I'équivalent de 20 000 ha (principalement danglesds domaines).

Figure 3

Zone de grande hydraulique dans la région du Tadl&zilal (source : ORMVAT)
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Principales caractéristiques des deux OPA étudiées

RACCORD

Association créée en 2009 impulsée par I'enseign&me
recherche agricole et la coopération internationale

Conseil d’administration représentant les 30 comipérs
laitieres et AUEA membres

Réseau national couvrant les 6 périmetres de grande
hydraulique du Maroc

Approvisionnement en intrants
Formation professionnelle agricole

Cotisations des coopératives et AUEA
Coopération internationale

Pas de salariés permanents, appel ponctuel a des
animateurs, engagement bénévole des membres

Plus de 1000 agriculteurs formés depuis 2009 sur
'ensemble du Maroc

Modules de formation de 3 jours

Chambre régionale d’agriculture

Etablissement public a caractere professionnel ldont
statut juridique a été revu en 2008 (premiére warsi
1962)

Assemblée générale et bureau constitué d'acteues de
profession élus

Toutes les zones agricoles (irriguées et pluvialedp
région du Tadla-Azilal

Information, sensibilisation des agriculteurs
Formation professionnelle agricole
Représenter les intéréts des agriculteurs

100 % public

10 salariés permanents

Environ 300 agriculteurs formés par an dans ledadl
Azilal depuis 2010

Modules de formation de 5 jours

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7
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Encadré 2

Méthodologie d’évaluation de la formation professianelle

Trois modules de formations ayant été organisésipague OPA ont été étudiés. Afin d’appréhendeehgsux liés
a la gestion de l'eau agricole, le choix des théqnats a essentiellement porté sur l'irrigation geare et
lirrigation au goutte a goutte sur des publicsgifeulteurs ou de fils d’agriculteurs. L’'élevagesdeovins ou la
production et transformation des olives, modulagdbldestinés aux femmes, ont aussi été étudiésiétiils en
annexe 3).

Pour chacune des OPA et formations, trois typestelss ont été enquétés : les responsables dess®PRarge de
I'organisation des formations, les formateurs direles agriculteurs ayant participé aux formati¢astre 6 et 8
agriculteurs par formation sur des effectifs dgp8fsonnes en moyenne, 40 exploitations ont étéétées au total).
L'étude a privilégié une approche qualitative, guété mise en ceuvre via des entretiens de comgiéheouverts,
semi-directifs, qui se sont déroulés pour la plugar les exploitations agricoles. Les objectifs @atretiens par
type d’acteurs sont détaillés en annexe 2.

Des acteurs moins directement liés a la mise emrexxlesces formations ont été rencontrés égalerpeat,affiner
la compréhension du contexte : services de I'aliticel décentralisés, représentants d’établissentenfsrmation
ou d’entreprises privées.

M 3. L'ingénierie de formation, pas a pas

Nous reprenons ici les différentes étapes de laaddéme d’ingénierie de formation (cf. figure 1), @mmencant par en
donner une bréve description théorique, puis erllesrant avec les deux études de cas, pour aim gedes éléments
de discussion pouvant potentiellement amélior@réeessus. Nous ne reprenons pas le détail des défs formations
— cf. tableaux en annexes 4, 5 et 6 et le rapporiptet de I'étude (Monot, 2015) — mais nous citsrguielques

exemples observés sur les changements produit#iffoa@s négatifs, qui sont des indicateurs de lelig¢ de la

démarche de l'ingénierie de formation.

Etape 1 : Analyse de la situation : pourquoi la fomation, et avec quels acteurs ?

Cette étape vise a définir :

¢ sila « réponse formation » est pertinente powiratte, complétement ou partiellement, les objecfibbaux que se
fixe l'organisation qui porte le dispositif de faation. Par exemple, I'organisme concerné peut gyair mission
principale de promouvoir I'agro-écologie, atténlezr effets du changement climatique, contribuer @tluction de
la consommation d'eau, contribuer au renouvellemeéed générations d’agriculteurs, développer unérdil
spécifique, etc,

¢ la ou les catégories d'acteurs auxquelles le dispas&dresse et quel est le systtme d’acteurceo® par la
formation en question. Les acteurs, qui ne mafitipas ou peu certaines compétences sont ceuwadaeniation
doit concerner en priorité.

¢ s'ily a des actions complémentaires a mettre emexgour que la formation produise les effets eqtém

La formation : un moyen adapté pour remplir les obpctifs que se fixent les deux OPA

Selon ses textes constitutifs, la CRA est cens@drasser a tous les types d’exploitation agriceldéadrégion et donc
aborder une grande diversité de problématiquesa@gs. Dans les faits, les formations professidasgiroposées par
la CRA s’adressent surtout aux petites et moyermqdoitations de la région du Tadla-Azilal. Etanbndé
l'impossibilité financiére et logistique de formensemble des exploitants de la région, les pamigoles nationaux et
régionaux fixent des priorités en termes de putilite et de thématiques. Ainsi, les formations sadent en premier
lieu aux porteurs de projets (qui peuvent étreabdiectifs d’agriculteurs) mis en ceuvre dans lereatl pilier Il du
PMV et d’actions transverses (comme les projeteedenversion des systémes d'irrigation gravitagese goutte-a-
goutte).
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Par exemple, certaines formations de la CRA, pagiés étudiées, ciblent directement les jeunes gaalification
et sans emploi fixe. Cette priorisation est juséftans la mesure ol une des missions de la chasthde contribuer
a I'emploi des jeunes par I'adaptation de leur ifjcation a la demande. Ces formations visaient@farcer les
compétences techniques des jeunes sur la gestionsgistéme goutte-a-goutte. Pour optimiser lestefie la
formation de cette main d'ceuvre potentielle, ilréstessaire de s'interroger sur les capacitésudeteployeur futur
(les chefs d’exploitation) a gérer correctementdetquipes, a superviser le travail fourni, a slpec des questions
administratives et juridiques relatives aux cowstrdg travail, etc. Cette démarche améne donc girélarsystéme
d'acteurs a former, ce qui ne semble pas avofaétpar la CRA.

RACCORD, de par son statut, sa gouvernance ebseses de financement, dispose d’'une autonomiefpttes vis-a
-vis des priorités étatiques. L'association s'aseespécifiquement aux membres de son réseau aulseiones
géographiques bien délimitées, celles des périmideeggrande hydraulique. L'association vise :

¢

La formation occupe une fonction centrale dans detivitts de RACCORD. C'est un moyen de répondr
concrétement & des besoins identifiés par ses nesnitit plus bas) et cible plusieurs types de pabli

¢

Les formations mises en ceuvre par la CRA et RACCQRM en phase avec leurs missions et objectifsagbo mais
les systemes d’acteurs a former sont plus ou np@Ertinemment déterminés.

Les deux OPA ont identifié les femmes et les jewmmesme des publics cibles. De nombreux Etats,chasl de fonds
et structures d'appui au développement mettenvamt &es catégories de la population depuis quelguaées et les
deux OPA sont srement en partie victimes d'urfet d& mode ». Néanmoins, sur le fond, l'intérétrdeailler avec
ces populations peut étre tout a fait pertinentisMes expériences de la CRA et de RACCORD montbéem la
nécessité d'élargir le champ des acteurs a formar gue la formation porte effectivement ses fruitss dimensions
« genre » et « intergénérationnelle » dans lesodisfs de formation sont donc a intégrer de man@ssez large.
Enfin, pour les jeunes, le dispositif doit ausséé&oncu selon la finalité qui peut étre I'occupatd’un emploi salarié
ou linstallation en tant d’exploitant.

Par ailleurs, au vu des résultats mitigés de cmrsaiormations, il semble que les contraintes pietéas n'aient pas
été suffisamment analysées lors de cette premigpe éChaque organisation ne peut résoudre toysdbsemes qui
se posent mais elle se doit par contre de leg lsiar identifier les interventions complémentaietdes acteurs a

la promotion de I'élément humain et le renforcemdatses capacités et de ses qualifications a srades
formations pratiques innovantes, en particuliefaseur des jeunes et des femmes

l'organisation de toutes actions qui visent I'éqoieet la bonne gestion de I'eau agricple

la prospection de marchés pour acheter a des pébérpntiels, commercialiser les produits des mesat
assurer leur participation aux salons et aux foires

Champs &acteurs n°5 - Fé\2iat7

les chefs d'exploitation des petites et moyenng®#ations (< 5 ha) membres des associations epématives
adhérentes au réseau RACCORD. lIs constituent iiqgpmajoritaire des formations et c'est en towt amec ce
type de public cible que RACCORD a débuté.

les « jeunes fils d'agriculteurs » et les « femmasales » qui ont été identifiés plus récemmentmenun public
cible prioritaire suite a un travail de capitalisatsur les actions de RACCORD.

les « leaders agricoles » qui sont les responsatdss coopératives et des associations. Ce ne st
nécessairement ici des formations a proprement padis plutdt des échanges successifs entre leaalers
d'autres acteurs du développement agricole au Marognt contribué a renforcer leurs capacitésedeérship.

Une vision trop étroite des acteurs a former

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MOI:%E

mobiliser.
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Etape 2 : Analyse de la demande en formation

L'étape d’'analyse de la demande doit définir précisment les objectifs de formation et pédagogiquesualela
d’'une thématique globale, afin d'identifier les conpétences a renforcer et/ou a construire en termesedsavoir
(connaissances), savoir-faire et savoir étre.

L'analyse de la demande de formation, une étapeiateuet préalable a la construction du plan den&tion, est un

processus de consultation des différents acteurda dermation pour clarifier et définir d’'une margéconcertée la
pertinence d’'un projet de formation élaboré a palei différentes stratégies professionnelles. lyseade la demande
doit prendre en compte les disparités de perceptiiantes entre les besoins ressentis et expparde public cible a

former (les futurs participants), les priorités desponsables des OPA ou autres commanditairesoguifonction de

leurs orientations stratégiques et, le cas échéamtésultats d’expertises externes. La difficuéiséide donc dans la
synthése qu'il faut faire de ces perceptions.

Une posture compréhensive et une active co-corttigtnude la demande avec les agriculteurs sont #ses comme
témoigne ce participant : ks ont fait ¢a tout seuls. Les agriculteurs somjours marginalisés, considérés comme
ignorants. C’est la raison qui explique que la fation était superficielle et basique. Pour identifier la demande des
agriculteurs, la réflexion doit partir du constatde I'analyse des problémes rencontrés dans l@gtés agricoles
pratiquées par ces producteurs. Pour éviter uneepbion descendante des besoins, il faut privilédés démarches
d’interaction dans lesquelles les agriculteursore plus seulement I'objet de réponses a des qusstmais sont plutét
amenés a formuler des questions, des réflexionargsoet parler de leurs situations et pratiquefepstmnnelles, des
évolutions dans leur environnement, d’exprimersgunéoccupations et leur fagcon d'y faire face.

En s’inscrivant dans cette démarche compréhensiits étape doit a aboutir a :

¢ La compréhension la plus fine possible des activitles logiques, des préoccupations et des prgstacteurs :
que font les agriculteurs aujourd’hui, comment 2K@s sont leurs raisons de procéder ainsi ? Q@avent-ils pas
faire aujourd’hui et qu’ils devraient faire pour éliorer leur systéme de production ? Pourquoi rereils pas ?

¢ La connaissance des facteurs pouvant limiter Iéstsefde la formation. Cela revient a se demandelesi
participants pourront (techniquement, financiéreimsocialement, etc.) mettre en ceuvre les connaissaapprises
lors des formations. Dans le cas ol des facteunsestectivement limitants, il faut alors questienrda pertinence
de la thématique, la réorienter éventuellement, btan envisager des actions ante ou post-formatioar p
accompagner les participants.

+ L'identification de potentiels effets induits a fercer ou réduire, méme si par définition, il pétre difficile de les
anticiper au départ.

Les objectifs de formation sont alors a formuledaenaniére suivante« a I'issue de la formation / a son retour dans
sa situation professionnelle, le participant seegpable de [verbe action et précisions complémeesiis.

Une demande assez bien identifiée mais des objestife formation trop larges
Un travail de compréhension de la situation degalgeurs en amont

Pour RACCORD, la définition des thémes et du cantdes formations ont été discutés de maniere cens#a entre

leaders de I'OPA, agriculteurs et enseignants-¢teencs a travers des réunions participatives (Imatita., 2011). Par
la suite, une évaluation en fin de formation a peme continuer a rester en phase avec les attehtes moyens des
agriculteurs. Voici quelques exemples qui témoigmkenia qualité de cette étape menée par RACCORD :

+ le choix de formations sur les pratiques d’élevafie d'optimiser la production de lait (en quantgqualité) des
éleveurs dans la région du Tadla-Azilal ou I'élevagnstitue la principale activité génératrice elenus pour de
nombreuses exploitations.

+ la mise en place d'une formation sur l'irrigatioragtaire pour des agriculteurs n'ayant pas la ibdi&é d’opter
pour le goutte-a-goutte.

+ pour le module destiné aux agricultrices, I'étapecd-construction est encore plus formalisée :iglus rencontres
entre le président, I'animateur de RACCORD et ¢eescoopératives féminines ont permis d’identifies besoins
en formation et les compétences a acquérites besoins en formation ont été directemenésibt adaptés aux
besoins et activités des femmes. Par exemplesriesds font de I'élevage de lapins. Le probleme giee pendant
5 mois de l'année, il n'y a plus d’activités. Ordamandé qu’on nous apprenne d'autres activités.eRacela,
Nabil (animateur RACCORD) a proposé de faire umen&dion sur la commercialisation des produits agtes et
la traite des vaches.,sémoigne une femme. Néanmoins, un module surgkition localisée a été ajouté a cette
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Tableau 3

Formulation : adaptation aux attentes

Nouvelle formulation : pour le participant, de mieux cerner ce qu'il

Formulation initiale : correspond a la perspectivede 'OPA ou du peut attendre de la formation.

formateur o . .
« & l'issue de la formation, les participantes sat@apables >

Fournir les bases de connaissances sur l'irrigaticalisée d’expliquer les principes de base d'un systemeidation localisée

Renforcer les compétences sur le theme de I'éleftagenique de d’améliorer la qualité du lait produit par des apaments sur les

traite et santé animale, amélioration de la quélitéait) techniques de traite et de santé animale
Renforcer les compétences sur les techniques desvende de proposer des actions a mettre en place pouxmendre les
marketing produits de leur coopérative

session de formation, sans que cette demandeéaftiét par les femmes et sans qu'une analyseghiéah’ait

démontré un quelconque rdle des femmes dans le etda mise en ceuvre d’'une telle option technidiens

surprise, les effets de la session de formatiorport€ leur fruit sur la traite des vaches et Imo®rcialisation des
produits (cf annexe 5) mais ont été quasi-nuld’istigation.

Dans le cas de la CRA, la demande en formationdestifiée de deux fagons : soit ce sont les éluduareau de la
CRA qui proposent directement des thématiques dadiion, soit ce sont les OPA de la région qui faent des
propositions lors de journées de sensibilisatiganisées par la CRA.

Par exemple, les formations portant sur les tectgsigd'irrigation localisée ont été proposées pan ldes élus,
représentant les AUEA sans qu'il y ait de diagmoftirmel avec les agriculteurs a la base commeéemigne un
agriculteur «Moi je n’ai jamais informé la chambre d’agricultude mes besoins et eux ne sont jamais venGsgrtes,
cette thématique de formation est clairement poptrele PMV qui met I'accent sur la reconversionl'@eigation
gravitaire vers des techniques d'irrigation loaadi®t répond a une nécessité d’économie d’eaipienisible. Mais des
discussions avec les agriculteurs ciblés auraierainement permis de mieux comprendre leur sanatil’affiner les
objectifs a atteindre par rapport a un niveau dsaissances déja acquis.

En revanche, le module de formation sur la valtiosades produits de terroirs a destination desnfemavait fait
I'objet d’'une étape formelle d’identification de d@mande ou les pratiques, préoccupations et progt participantes
ont été mieux pris en compte comme en témoigne qetiductrice : «C'est la CRA et I'ITA(Institut technique
agricole)qui avaient réuni plusieurs coopératives. Nousresvpu formuler nos besoins en formation a ce motaemnt

La difficile formulation des objectifs

Le plus souvent, RACCORD, comme la CRA, ont du endébrmuler des objectifs de formation précis aipa la

demande. Elles s’en tiennent a de grandes théneatidg contenus : alimentation et rationnement aliane, conduite
du vélage, technique d’engraissement, techniqueade et santé animale, etc. En prenant comme gbeclan formation

destinée aux agricultrices, on pourrait reformigsrobjectifs de formation comme suit, afin dedescrétiser du point
de vue des participants :

Compréhension et prise en compte des éventuetfadimitant les effets de la formation

On peut citer quelques exemples pour les dispgdgitifdiés, sans étre exhaustif :

¢ dans le cas de la formation « irrigation locali2eé4 » de la CRA, il aurait sans doute été possibleenir compte
du délai trop long entre le moment ou la formatdait réalisée et la date théorique d’installati®s agriculteurs
(prévue pour 2016), qui a clairement limité leetffde cette formation.

+ pour les formations sur I'irrigation localisée edngral, les questions fonciéres demeurent un fabtequant et est
peu pris en compte par les deux OPA alors qu'gitesraient jouer un rdle dans 'accompagnementdeisulteurs
pour exploiter des terres en commun, par exemple.

¢ pour les formations ciblant les jeunes, au-delaabespétences techniques, aucune des deux OPA rédig a
s’installer en tant qu'agriculteur ou ne les accagment dans la recherche d’emploi.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7
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Des effets induits a intégrer des I'analyse detlason et des besoins

Les expériences de la CRA et de RACCORD ont progatps effets induits, qui n’étaient pas recherelés
départ :

¢ comme en témoigne un agriculteud’ai fait de nouvelles connaissances avec qui je ®wjours en contact. C'est
un bienfait de la formation »C'est ici la notion de réseau professionnel quiratache a I'importance de la
cohésion, du lien au sein du groupe d’acteurs,rééhle au renforcement des organisations et adiaaollective.

¢ « Bien sir on transmet ! Aujourd’hui, les gens si@ppellent pour avoir des conseils sur le gouttgoatte.
Dailleurs, il y a des gens qui sont en cours denarsion parce gu’ils ont vu notre systeme. On iada la
vulgarisation. On leur a expliqué les avantages.«»J'ai aidé une personne, mon voisin, a s'instaergoutte a
goutte. Je lui ai expliqué comment installer letéy®, quels composants il lui fallait et commerdindter les
parcelles pour optimiser le systéme. Lui ne sanait, il s'est installé seul sur une parcelle d8 Ba avec le puits
gu'il avait » assurent ces agriculteurs. On reléve ici la nadieriffusion/vulgarisation post-formation, en liavec
la stratégie globale de formation qui peut intédgefait qu’elle ne pourra pas former tout le moretleonfie donc a
chaque personne formée un réle de diffusion.

¢ «Laformation m'a permis de changer ma mentdtitle m'a appris comment étre un bon éleveukoLe goutte-a
-goutte ¢a vous rend fier. Vous étes en avancevaDa donne un esprit de leader » Au niveau personnel, trés
important. Maintenant j'ai des activités diversd& J'ai des activités hors de la famille, dancdmpérative. J'ai
une meilleure vision de I'agriculture en ayant aigpte nouvelles techniquesGest ici la notion de valorisation du
meétier qui est mis en avant. Cela renvoie a desctif§ d’engagement, de motivation et de reconaaiss sociale.

Dans ces trois exemples, si les OPA confirmentdiét de ces effets induits et les transformenblgectifs dés le
départ, cela devrait se traduire dans le progranherfermation par des séquences spécifiques ouisissitions prises
pour que les capacités et I'organisation des aétivqui en découlent soient abordées.

Aller vers une analyse plus fine des projets des agulteurs

L'étape d’analyse de la demande réalisée par lags @A est peu formalisée ce qui, pour certainesdtions, a
limité les effets des formations. Les OPA s’apptigurtout sur leur bonne connaissance des réalgésoles et du
contexte socio-politique, ce qui leur permet deisihales thématiques souvent intéressantes pouadasulteurs.
Cependant, dans les deux cas, les formations geigneren pertinence si une analyse plus fine deSgpes, des
projets et des préoccupations concrétes des pegscet productrices était faite. Cela serait wiilessi pour les
potentielles évaluations des formations (voir phis). Enfin, au regard de la dynamique d’échangaispeut se créer
suite aux formations, il serait intéressant de mmuivre les actions mises en ceuvre a posterioleggarticipants.

Etape 3 : Elaboration du plan de formation

Cette étape définit 'ensemble des activités de faation qui seront menées pour atteindre les objeds. Elle doit
apporter des réponses aux points suivants qui dépdant non seulement des objectifs de formation, mamussi
des moyens disponibles :

¢ le lieu de la formation : savoir, par exemple, 88t plus pertinent de tenir la formation dansgian d’origine des
participants ou ailleurs ?

¢ la période de formation la plus appropriée poyublic ciblé : quelle est la période la plus adéeuyeour concilier
disponibilité des agriculteurs et concordance alesactivités précises que la formation souhaitesuw le terrain
(récolte, taille, vélage, etc.) ? Ceci est fortetr@mlien au calendrier agricole.

+ le temps de formation nécessaire et possible : mamile journées sont nécessaires pour atteindrebiestifs
définis ? Est-ce conciliable avec le temps displenides agriculteurs ? Quel est le moment de lanfmide plus
propice a la tenue de la formation ?

¢ le nombre de participants optimal par session bl pour avoir I'effet escompté dans la dynareigédagogique.

+ le processus d'identification des participants dolanation : comment informer les agriculteurs detdnue d’une
formation ? Comment s’assurer de leur intérét gadormation ? De certains prérequis ? De leur vadibn ? De
leur disponibilité ? Faut-il privilégier une cerai homogénéité des profils de participants ? Owantraire
favoriser les profils différents ? Lesquels et muai ? Le processus d'information doit-il étre kargu bien au
contraire restreint ? Dans le premier cas, commesglectionner » des participants si la demandérastforte ?
Quels « risques » I'une ou l'autre des modalitéaporte-t-elle (exclusion de certaines personnés ?)

¢ la définition des moyens nécessaires a la miseurmeoele I'ensemble du plan de formation.
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Tableau 4
Comparaison d’éléments des plans de formation de R2CORD et de la CRA

RACCORD CRA

Situations d’apprentissage  Alternance de sessions en salle et dans des
exploitations agricoles pour favoriser I'échange et
I'observation

Principalement en résidentiel, dans les locauxdéd
agricole de Fgih ben Salah.

Caii EES METEIEs eh Prise en compte de la disponibilité des agricutteur fonction du calendrier agricole.

formation
Sessions de trois jours : un jour de théorie exdeu
Temps de formation jours de visites, observation ou travail dans une Jusqu’en 2015, sessions de cing jours de théorie.
nécessaire et possible exploitation. Cette durée n’a jamais fait I'objet d Evolution en cours pour inclure deux jours de prati
remise en cause pour le moment. en plus.
Nombre de participants
30 en moyenne 40 en moyenne

) o Sélection des participants par les responsabléda su
Processus d'identification  pase de leur motivation et attentes réelles : iéféa
des participants prévenu par le président de ’AUEA. Je n'avais pas Sélection nominative des participants par les élus
directement formulé ma demande, mais il savait qt
je voulais m’installer ».

Des processus différents d’élaboration des plans dermation

Pour RACCORD, dans le cadre des formations quéthfinancées par la Fondation FARM, le plan denfdion est
discuté au niveau national, en réunissant les @éfRACCORD et un animateur bénévole par régions{cime
personne qui s’engage pour une année). Les élpsatesit un certain équilibre entre les différertemeétres irrigués,
en termes de nombre de modules et de thémes ab@dpsendant, les programmes et contenus de fonmatat
adaptés aux spécificités régionales.

La gestion des activités de la CRA est soumise @ngemble de procédures administratives formeliesi, le plan de
formation concu par les employés de la CRA doi &alidé par les élus de la chambre lors de 'Asdéengénérale
annuelle. Le cadre institutionnel impose un plarfatenation plus strict : il doit s'adresser auxifgst et moyennes
exploitations du Tadla-Azila, sans favoriser uneegéographique en particulier et tenir compteaddiversité des
systemes de productions et besoins de formatictagts. C'est pour cette raison notamment que degaucréation en
2008, seuls deux modules de formation ont étés&slsur le théme du goutte-a-goutte, afin de nefgqpasiser les
agriculteurs des périmétres irrigués.

Pour les deux OPA, les profils des participants furnations sont variables selon les thématiquesdaes, ce qui
influe évidemment sur la mise en pratique des cusa@e la formation ultérieurement. Par exempley FRACCORD,
I'hétérogénéité des profils des participants (agtéurs convertis et non convertis en irrigatiogalisée) a été un
élément déclencheur de la décision de conversian gartie du groupe. Ce type de composition depgast pertinent
si elle est définie par rapport & des objectifs, qu le voit, peuvent étre atteints par différeliis, ici via I'échange
entre participants.

Ameéliorer I'étape de sélection des participants

A linstar d'autres étapes de l'ingénierie de fotima déja mentionnées, les OPA ont peu formalisgsiglans de
formation. L'étude a soulevé des questions sumulge optimale de formation notamment par rappéatGapacité des
participants & pouvoir d'une part, gérer de man&r®nome un systéeme de goutte-a-goutte, d’autte datudier la
possibilité de conversion sur leur propre expl@mtat Mais au-dela de la durée, ce sont les modapttdagogiques
mises en ceuvre qui sont & questionner : trois @ef®rmation avec de la pratique sont plus efésague cing jours de
théorie. Dans tous les cas, il faudrait conceveitype de formation comme une véritable aide &thillation pour des
agriculteurs qui sont déja engagés, du moins nm&tyéur une reconversion de leur dispositif d’atign.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7
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Ainsi, I'étape de la sélection des participantscestiale mais s'avere aussi étre celle qui eglue complexe car elle
inclue des enjeux non seulement techniques et pgaages, mais aussi politiques et sociaux :

+ il est sans doute illusoire de procéder a une igétibn individuelle et systématique des profils dayriculteurs,
pour confirmer leur niveau de technicité, leurstigtees ou leurs moyens avant la formation. Cecntétid est
important, dans I'information qui est diffusée, tié€le plus précis possible sur ces critéres etprés. Si, en outre,
les objectifs de formation sont eux aussi clags,risques de voir participer des personnes gsonepas en mesure
de suivre la formation et/ou de mettre en ceuvresetenus sont moindres. Il est donc essentiehtdsgormation,
que chaque acteur du dispositif mobilisé dans lecién des participants maitrise le contenu (oureins les
objectifs précis) de la formation et les prérequéisessaires.

¢ faut-il privilégier un « certain type » d’agricultes considérés comme « leaders » ou « plus modenmewvants »
en faisant I'hypothése que l'effet « tache d’huilesera alors mieux garantie ? Est-ce que cettenfdeoprocéder
renforce I'exclusion déja existante des agricuk€utécart des réseaux de formation ?

¢ dans un souci de diffusion post-formation, faytritvoir des formations en cascade et/ou des aelerestitution,
et donc prévoir de travailler avec des participapiissoient volontaires pour prendre du temps alarésrmation et
qui disposent aussi de certaines capacités de fiommat d’animation ? Si ces prérequis sont validss type
d’approche nécessite alors d'outiller les partinisade les suivre et trouver les moyens d’évdkuartravail.

¢ le degré d’hétérogénéité des profils des parti¢gpast un élément important a prendre en comptel qagut
fortement influer la composition du groupe.

¢ une fois les participants identifiés, il est esmdntdes le début de Il'atelier, que le formateucadre les
guestionnements, savoirs et savoir-faire des paesoprésentes et d'ajuster, si nécessaire, legrmmtOn peut
aller jusqu’a une contractualisation des objectdda session avec les participants.

Enfin, considérant I'ampleur des attentes, le n@agirla diversité des exploitations membres dex @A étudiées,
I'idéal serait de mettre en commun les plans dm&tion en lien avec les Plans agricoles régiontut,en respectant
les stratégies et missions de chacun, afin de iemles synergies et complémentarités. Les actirita formation y
gagneraient probablement en termes d’efficiencda @ermettrait en outre de gagner en crédibilit®-asvis des
agriculteurs, qui déplorent fréquemment un mandidodmation de la part des institutions et une ftamce réduite vis
-a-vis de celles-ci. L'ONCA pourrait avoir un rGlaportant a jouer a ce niveau, en termes de coatidim appui a la
conception des plans de formation, diffusion defdérmation, etc.

Etape 4 : Elaboration du programme de formation

Cette étape consiste a concevoir les contenus et feodalités d’organisation des programmes de formain ou les
objectifs de formation sont déclinés en objectifsgmlagogiques a la journée ou a la demi-journée, salte principe
de formulation : « a I'issue de la journée, les participants seraatpables de verbe action & compléments ».

Un manque de directives des OPA envers les formatesu

Une fois que les OPA ont identifié les formateunsar appel d’'offres pour la CRA et par mobilisat@ion réseau de
connaissances pour RACCORD - elles ont tendanearddire confiance et formalisent rarement lesratts a I'issue
de la formation.

L’Etat exige que les formations portées par la GRfent externalisées:’est donc un bureau d’étude spécialisé dans la
formation professionnelle qui élabore le plan derfation. Une fois ce plan validé par le bureau a&€hambre, le
président de la CRA procéde a un appel d'offreg pecruter une équipe de formateurs. Formellemestprestataires
doivent déposer un dossier d’admission, un dossamique (comprenant une proposition détailléa girogramme de
formation) et une offre financiére. Le bureau dd&tiintervient en réalité trés peu sur le progrardméormation et les
méthodes pédagogiques. Leur présence dans le puscedéve seulement d’une procédure obligatoimadtie. Dans
les faits, la CRA entretient un partenariat avetyt&e agricole et I'Institut technique agricole Egih Ben Salah et
incite le bureau d’études a travailler directenardc les formateurs du lycée et de I'Institut dabérent le programme
de formation. Peu d'informations sont transmises lpaCRA aux formateurs mis a part le théme de &iom et
quelques indications sur les objectifs pédagogiquébsence d'une réunion de cadrage (profils dagigpants,
thémes spécifiques, contenus des activités pratiguémpose aux formateurs un exercice d’adaptafie plus, les
formateurs sont souvent prévenus assez tard dmie tde la formation et ont donc un temps limitérpdaborer le
programme de formation. Enfin, la CRA n'a pas mispéace de processus d'évaluation du contenu péopes les
formateurs par rapport aux objectifs de la fornratio
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Pour RACCORD, le processus d’élaboration du progrande formation entre les formateurs et les resgises de
'OPA est informel. Les formateurs restent assetoraames sur la fagon de monter le programme, dansadre
général donné par RACCORD : une thématique idémtifi aborder sous un angle plutt systémique paoraaux
exploitations incluant une partie en salle et deties terrain. Pourtant, un travail de concertagus étroit avec les
formateurs dés I'amont du processus, aurait puiameélles programmes, tel que lillustrent les presuivants « I
faudrait des formations plus précises. Pas plusigbémes. Tout faire sur le méme sujet>d’aurais préféré un theme
sur 3 jours et pas 3 thémes sur 3 jour©wn. encore, pour une des formations sur le gougetdte, les formateurs de
'ORMVAT que RACCORD a mobilisé ont déclaré ne &tre entretenus avec les responsables de 'ORAtds
formation pour connaitre les profils des particigast la posture a adopter vis-a-vis d’eux.

Etablir un cahier des charges des objectifs de lafmation

La formulation précise de I'objectif de formatiamgmplété par une explication détaillée du commaireit
sur les demandes / attentes du public cible, faddi travail du formateur et réduit les risquescdit sur les
contenus. La rédaction d’un cahier des charges defao> peut favoriser la réalisation de cette etaps U
deux OPA auraient besoin d'un renforcement de ¢&gsapour établir un tel cahier des charges. Enfig,
l'implication du formateur en amont de la démarctfiagénierie pédagogique est cruciale, dés I'étdpe
conception du plan de formation et pas seulememtrdgramme. Ceci suggére une coordination beaucogp
plus étroite entre le commanditaire et I'équipdatenateurs. g

Féwriet7
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Etape 5 : Mise en ceuvre de la formation

Cette étape est logiguement a la charge du formateull s’agit d'établir le déroulement précis de laformation,
séquence par séquence, de préparer le « face a facpédagogique en fonction de techniques variéesaataptées.
Elle doit aboutir au scénario (ou ruban) pédagogige précisant séquence par séquence : les horairess |
contenus, les méthodes, les moyens, les outils,itgsrvenants éventuels, les critéres et les modas d’'évaluation
des acquis

Ce scénario permet de :

¢ cadrer dans le temps le déroulement pédagogiqadlééte la formation

¢ prévoir les moyens et outils nécessaires a la miseeuvre de la formation et aux évaluations enscder
formation;

¢ guider le formateur tout en tenant compte que fleseanents sont toujours nécessaires au coursfdentation;

Des moyens et outils plus ou moins adaptés aux cajias des participants

RACCORD mobilise plusieurs formateurs par sessiim de répondre a la pluralité des thémes abordésde la
formation. Chaque formateur construit le prograngnke contenu sur le ou les thémes dont il a lpaesabilité, avec
les supports pédagogiques correspondants. Cepepadantles visites terrain, le choix des exploitas est fait par les
responsables de 'OPA. Une caractéristique intargesdu dispositif de RACCORD est la place de ftateur qui a
pour fonction essentielle de dynamiser les échaegé® le formateur et les agriculteurs, entredgsculteurs et
d'éviter les phénoménes de dispersion. Dans I'ehigmes outils et méthodes pédagogiques utiliggs Hes
formations RACCORD ont été appréciés par les aljeiors :
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¢ les aspects « terrain » tiennent une place plusitapte dans les formations<:Il y avait plus de sortie que de
cours. C'est bien comme ¢a »

¢ les supports utilisés pendant les phases théorimoédisaient des photos et des vidéos sans tastéfoniner le
texte :« Pour moi tout était bien, les explications étaigmples et les supports utilisaient des photps ©n a eu
une démonstration vidéo sur comment utiliser lettgod goutte. »

¢ les temps d’échanges entre agriculteurs et formgmteuNous étions intéressés par I'élevage. Et on dipouter de
cet aspect autant dans la partie élevage que dammitie vente et commercialisation. Il y avait dekles rondes
pour parler de tout ca. »
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Néanmoins, la formation a destination des agricgltr semble avoir mobilisé des outils qui ne c@oesaient pas a
leur faible niveau d'alphabétisation. Les formasene se sont pas toujours adaptés et ont manifestenobilisé des
terminologies francaises mal comprises. Les padities ont aussi clairement affiché une volonté&eadorcer de
'apprentissage par la pratique«: Parfois, les formateurs n'arrivaient pas a tramdtre l'idée correctement. Par
exemple un formateur ne savait pas que les femmeavaient pas lire et écrire, et il donnait degffols. C'était un
probléme. Je vais demander a ce qu'il y ait plupdique. C'est le plus important;» Parfois il y avait le probléeme
que le formateur parlait en francais » « Pour nuétait compliqué de tout suivre surtout avec legpdsitives car je
ne suis pas alphabétisée. Aussi, quand les formsmpaurlaient, on ne comprenait pas tout ce qu'isaient ».

Pour la CRA, les outils et méthodes pédagogiquasaassi élaborés par les formateurs eux-mémescsangdination
active avec les techniciens de 'OPA. La CRA denesaade qu’une sortie de terrain minimum soit orggai Les outils
pédagogiques ont été globalement largement apprpeiéles agriculteurs (es PowerPoint utilisés étaient clairs;
« une bonne alternance entre photos, schémas, dt»8cties formateurs sont considérés commerefessionnels et
compétents, «ils semblaient maitriser leurs sujets «ils nous disaient de ne pas hésiter a poser destigues>.

Néanmoins, I'alternance théorie/pratique a étéaldei et plus ou moins apprécié selon les modulderdeation. Dans
les cas des deux modules de formation portant 'stigdtion localisée, les méthodes ont laissé meuplace a
I'observation de terrain« La partie théorique a dominé. Il y a eu un seufjalr de manipulation, et tout le monde n’a
pas pu participer a cause du nombre« kes supports de formation manquaient de détaitbetemples, car si nous
n'avons pas l'occasion de voir sur le terrain, avins que I'on puisse y revenir plus tasd.En revanche, les femmes
ayant participé au module de formation sur la vsédion des produits de terroirs se sont ditesfséties sur les aspects
de mise en pratique Mous avions la possibilité de manipuler ce qu'oprapait en cours. Il y avait un bon équilibre
entre les cours et la pratique. Ce qui est vu emrg@st vu plus tard dans la pratique; « Chaque jour il y avait une
visite. Le matin était théorique et I'aprés-midgus allions dans une coopérative qui pratiquaitctanservation des
olives»; « Le fait que je sois analphabéte ne m'a pas plesgrobléme. »Les outils et méthodes pédagogiques ont été
adaptés au faible niveau d’alphabétisation du ggampmobilisant des supports basés sur le visheldp et vidéos) et
une alternance de phases théoriques et phasejupsati

Travailler sur la posture du formateur

La pratique et I'observation sont des modalitésuidiat plus importantes que I'on s’adresse a unipuwdulte, en
activité, ayant déja une certaine expérience psafaselle, et parfois analphabéte. La théorie ressentielle aussi car
elle permet aux participants de comprendre cegjfdit et pourquoi ils le font, mais elle ne dasg@tre abordée selon
des méthodes scolaires classiques. Elle doit s bas les expériences et connaissances de baspplesants, qu'ils
soient alphabétisés ou non. En termes d’animafiessentiel est donc de partir des savoirs et sdaoe des
participants au cours de la formation pour engagedialogue et s’adapter aux spécificités du grolyes outils
d’'apprentissage doivent étre adaptés a la mattad&crit et a la langue des participants. C'estgxemple a ce stade
aussi que les temps d’échanges entre particigfantsels et informels, peuvent étre programmés.

Il est important pour le formateur de choisir coteenent le contenu et la méthode de formationgdim celle-ci ne soit
pas trop scolaire. A ce titre, le renforcement agacités des agriculteurs passe aussi par celaiadiess, techniciens et
formateurs pour adopter des postures qui soietescedke I'échange et de I'accompagnement plutdt cplies de la
transmission ou la diffusion. Dans leur majorits intervenants de 'atelier de Meknes en septe2®it® ont ainsi mis
I'accent sur la nécessité de faire évoluer les ough de travail er formant des conseillers a des approches globales
et aux systémes de production », «développant dempétences de compréhension du tissu sociocultliivele
communauté»« élaborant un ensemble de fiches techniques ddfusargement aux conseillers agricoles qui sont
adaptées a leur zone d’action ».



31

Etape 6 : Evaluation de la formation

L’évaluation de la formation peut initier un nouveau cycle puisque ses résultats peuvent d’'une partepmettre
d’améliorer le processus d’ingénierie pour accroite les effets positifs ou réduire les effets négajfet d'autre
part, identifier de nouvelles demandes émergentek’évaluation d’une formation comporte trois nivea

¢ la satisfaction des participants et l'atteinte ddgectifs pédagogiques. Ces deux premiers niveaumt des
évaluations « a chaud » et peuvent se faire arsarequestionnaire d’évaluation et un échangeawet le groupe.
Outre I'évaluation par les participants, ces nivediévaluation comprendront aussi I'avis de I'équipédagogique
(formateur, animateurs, responsable). L’analyse cde questionnement doit servir & proposer des action
d’améliorations pour les formations a venir.

¢ [I'évaluation des évolutions des pratiques professiles qui se déroule a posteriori, idéalemeniqyas mois
aprés la formation. Il s'agit d’observer, et si gibfe de mesurer, les changements dans les prstigsetechniques,
les performances, réalisés par les agriculteuigdetits par la formation. L’ensemble du processlisgénierie
décrit ici peut avoir influé sur les résultats defdrmation et doit donc étre pris en considératioette évaluation
doit aussi mettre en évidence les facteurs extdsluegiants (indisponibilité ou probléme d’accésea choyens de
production, problémes liés a I'organisation degvaés...).

¢ [I'évaluation d'impacts au sens large.

Une évaluation superficielle des formations

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

Pour la CRA comme RACCORD, I'évaluation se limitest souvent au premier niveau. C'est seulemenievigavail
sur lequel se base la présente publication que dmsx OPA peuvent apprécier I'évolution des pratque
professionnelles de leurs membres.

RACCORD a réalisé une évaluation orale a la firckdaque module, mais les résultats ne sont pasnsgttiement
capitalisés et aucun dispositif formel ou inform&l été mis en place pour suivre les agricultenrpast-formation.

Dans le cadre d’'un dispositif de formation professelle institutionnalisé tel que pour la CRA, ddgbent des budgets
de I'Etat, une étape d’évaluation est obligatditide est réalisée par le bureau d’études en fifodeation pour évaluer
la satisfaction du groupe vis-a-vis de la formatirfaire un bilan sur le déroulement de la fororagt la CRA a fait
évoluer son offre de formation professionnelle lpasuite (par exemple en incluant des temps deégpeaplus longs).
Néanmoins, seuls les agriculteurs sont inclus damite étape évaluative. Les formateurs ne sontvaiués, ni
consultés. Les éventuelles recommandations quiiigient a proposer ne sont pas prises en condilérat

Intégrer une évaluation plus poussée dés la concept de la formation

Une étape évaluative compléte permettrait d’évaeseffets de la formation et d'identifier les misi de blocage afin
de lever les contraintes des petites et moyenr@sitations. Cependant, il ne faut pas non plusi@io démesurément
les dispositifs en place et rester réaliste quamtraoyens disponibles. Une approche qualitativeoraiée peut déja
apporter de nombreux éléments de réflexion et stepd’amélioration.

Il faut souligner que cette étape d'évaluationastsi un moyen pour les OPA de faire reconnaittealail qu’'elles
font auprés des agriculteurs et donc de gagneréstibdité et en légitimité auprés d'autres actemstamment I'Etat.
La valorisation et la communication des résultat$é&valuation devraient faire partie intégrantdaldémarche.

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE
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M 4. Au-dela de I'ingénierie de formation

La mise en ceuvre d’'une démarche compléte d’'ingénde formation dépend des moyens techniques, msnti
financiers que posséde I'OPA. Au-dela des facteuesnes au dispositif, les paramétres externasicpbérement la
coordination des actions de conseil et formationlsuerritoire concerné sont des éléments cruciaprendre en
compte.

Sur le plan interne des OPA

Bien que les OPA aient un potentiel certain powrri@ a leurs membres un service de formation sifanelle
agricole performant, il ne faut pas non plus surest leurs capacités. Pour mener a bien une démaatficace
d’'ingénierie de formation, les OPA devraient évalles moyens humains, financiers et logistiquessggires pour
atteindre les objectifs fixés par chaque étape.eRample, il est difficilement concevable de pouwiivre la mise en
ceuvre d'un plan de formation pour un certain grodgerminé d’agriculteurs si une base de donngesrade leur
participation n’est pas tenue.

L'optimisation des effets d'un service de formatidépend aussi de la durabilité de 'OPA au sergelaBur le plan
interne, la durabilité concerne I'adéquation duuttauridique avec la Iégislation en vigueur, laugernance (régularité
du renouvellement des instances, qualité du lehiggrsles capacités administratives, la pérennib@riciere, la
pertinence et efficacité des services, les compétedu personnel, etc. Mais la durabilité de I'OfdAcerne aussi sa
capacité a interagir avec les autres acteurs (Battenaires, etc.) ce qui questionne donc I'edgla coordination de
ses actions avec celles des autres acteurs.

Par exemple, RACCORD souffre toujours d’'un manqaetdnomie financiere et elle est marquée par dibdetses
organisationnelles (les processus de mise en cetide suivi des formations sont encore trop infdésin€@n constate
gue ses membres souffrent de ces contraintes daciment et d’organisation. D’'un point de vue jigue, afin

d'établir des partenaires plus étroits avec I'ERACCORD devrait disposer du statut d'utilité pgbie.

Quant a la CRA, si elle n'a plus a s'inquiéter depérennité financiére, elle doit finalement fdaee a des contraintes
internes, essentiellement politiques. Les critedeschoix des actions & mettre en ceuvre dépendernerso de
préoccupations électoralistes. Cela peut avoir cereffet de diluer les budgets dans un grand nonflacivités sans
permettre d’accompagner un projet jusqu’a sa fiéali

Enfin, dans un contexte de reconfiguration dessrdéles différents acteurs intervenant dans la foomait I'appui-
conseil, le manque de coordination entre acteursres difficulté non encore résolue. La connaissaespective des
réles, missions, actions de chacun semble failgerelnforcement des capacités des OPA a faire Val@jualité des
dispositifs de formation qu’elles portent et a iatgr avec les services de I'Etat, notamment 'ON@Ans une telle
période de reconfiguration du conseil est cruciake peut passer tout d’abord par une meilleufermation et
communication et recréer un lien de confiance de@griculteurs et I'Etatindispensable a tout partenariat.

Tableau 5

Forces et faiblesses de la coordination des actiotis formation et d’appui-conseil au Maroc,
identifiées par les participants a I'atelier (Meknés, 2015)

Faiblesses Forces
» faiblesse des partenariats entre acteurs du conseil * existence d'une stratégie de conseil agricole (&nadre du Plan
Maroc Vert) dont les objectifs sont partagés pamdemble des

e cadre institutionnel de conseil nouveau, récent acteurs

* planification des actions de conseil agricole saresvraie défini- développement des organisations professionnelles
tion des objectifs
reconnaissance effective du réle des organisagimfessionnelles

* manque de communication entre les acteurs de ¢, ence : .
q DI dans le conseil agricole

d’espace de dialogue et d’échange de connaissances
. . - L . * existence d’'une diversité d’acteurs intervenansdarconseil
* faiblesse du dispositif de suivi-évaluation ;
agricole

. i i i i . . . . . . - . . .
dlivzieines 0e elestis des erizus el sinse] * institutionnalisation et professionnalisation dmseil agricole.

¢ faiblesse des ressources matérielles et humaines

* mauvaise gestion des ressources financieres
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Dans l'attente d’une reconnaissance des OPA par Rlan Maroc Vert

Comme nous I'avons vu, malgré certaines faibles)RAECORD et la CRA sont en mesure de porter descesr de

formation et pourraient devenir des partenaires plivects d’'un systéme pluri-acteurs, comme ['teist les propos
d'un responsable d'une OPA:On n'a pas les mémes ordres de grandeur pouailiav avec les agriculteurs : une
organisation professionnelle opére auprés de sdw@nhts, alors il est plus facile de connaitre lEssoins de ses
membres, leurs compétences et leur prédispositiappaendre. Ce qui n'est pas le cas pour TONCA qpére a

grande échelle et qui n'a pas les moyens de bienaitre les agriculteurs auprés de qui elle trakaib Ou encore une
fédération de producteurs qui témoigne Pour la mise en place des expériences au ch&mpPA distribuait des
semences aux agriculteurs, et revenait a la fitadeampagne auprés des agriculteurs pour demarekerdsultats des
essais sans réaliser un suivi rigoureux. La fédérapouvait, avec le peu de moyens que la DPA isebihvoir un

suivi de proximité auprés des agriculteurs, audlsi @urait pu étre plus pointue sur le choix desiagteurs chez qui

les essais ont eu liew.

Au Maroc, a I'heure actuelle, seules les Chambgg®nales d’agriculture et les associations inte#fgsasionnelles sont
considérées comme des acteurs légitimes par I#as sa nouvelle stratégie du conseil agricole.dwtges formes
d’OPA ne sont pas intégrées comme des acteurggitgiaes pour définir et assurer des actions deedoaSou

formation professionnelle. Pourtant, elles rend#&ja de nombreux services (le plus souvent écongsjga leurs
membres qui sont complémentaires d’'actions de filom&t d’appui-conseil. Ces organisations sont im@uses sur le
territoire marocain (par exemple, 173 coopératigtans le périmétre de grande hydraulique du Tadlg)eavent

devenir des lieux de rencontres et d’échanges égragriculteurs. Comme le souligne Layadi (20ddns le cas du
Maroc,« Les organisations professionnelles agricoles exista niveau des communautés locales, lorsqu’elietent

et que leurs membres font partie des mémes réskadialogue technique, pourraient a la fois camstitin partenaire
pérenne pour la mise en ceuvre d'un appui a I'apissarge technique relatif aux activités effectugessommun au
sein de ces organisations, et permettre de renfteseéseaux de dialogue technique structurésinde ces activités.
L'implication de telles organisations professione®lagricoles dans les activités d’appui a I'apfiseage est en
particulier une opportunité intéressante au Marncsaite au retrait de I'Etat d’'une mise en ceuvrecte des activités
de vulgarisation, de nouveaux dispositifs doiveing &oncus pour accompagner le renforcement deacitép des
agriculteurs»

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

Il semble donc que l'intégration de ces autres GRAsysteme de consultation, coordination et misecanre de la
nouvelle stratégie de conseil favoriserait I'ef6itd des dispositifs en construction. L'idée d'upstéme de
contractualisation qui oblige des résultats entPd@t ONCA est a explorer.

De la nécessité d’'une coordination des acteurs imnant dans la formation professionnelle
agricole

Le pluralisme et la coordination entre acteurs aefdrmation et de I'appui-conseil doit permettreéudter les
compétitions inutiles et les doublons dans lesisesvfournis aux producteurs. Comme le soulignentais auteurs
(Maragnani, 2007 Pour répondre tout a la fois a I'exigence d’unassification de la formation professionnelle pou
des publics extrémement hétérogénes (agricultetrsageicultrices, jeunes adultes, agents de dévedapmit,
artisans...), (...) il faut mettre en place des dsfits de formation diversifiés (...) avec des inéations également
d'origines diversifiéesMais la multiplication des organismes, des intearés, et des modalités de formation nécessi
que I'Etat, en ayant défini des orientations gdaesrdes politiques éducatives et de développenwgitade et rural,
assure une cohérence globale du systéeme de fommatfessionnelle et technique.

LTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE

=

LAAGRICU

Lors de cette étude au Maroc, le réle que 'ONCAIrpait jouer dans la coordination des acteurs nanscde la
formation et de I'appui-conseil a été relevé aiplurs reprises. L'atelier qui s'est tenu en septer@fb15, dont I'un des
objectifs était de« créer un espace de dialogue entre des représenthes institutions marocaines concernées par |
formation et I'appui conseil aux irrigants & contribué a discuter de ce role en faisant réssmrtaines forces et
faiblesses en matiére de coordination. Certainsedepoints peuvent paraitre en contradiction, d¢eesurévélateur,
probablement, de la diversité des points de vuei@és.

FEONDATION POUR

Les divers participants ont déclaré unanimementhaiter poursuivre les discussions dans cet esprit
d’ouverture, reconnaissant 'intérét de positionf@NCA en tant que chef d’'orchestre de la coortoraet
proposant des pistes d’action concréte telles que :

¢ « Tenir une rencontre annuelle de tous les actsaus couvert institutionnel ,»
¢ «Impliquer les acteurs pour la réalisation desfagricoles régionaux de conseil agricolg »

¢ « Organiser des journées ou des rencontres ou lEmigcteurs présentent leurs programmes d’actictowudu
conseil agricole »
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B 5. Des facteurs externes a prendre en compte pour optimiser l'effet de la
formation

La formation professionnelle agricole ne peut ggsondre seule a toutes les attentes des agricultedes facteurs
externes bloquent la mise en ceuvre de certainsgeh@mts dans les exploitations agricoles. Dangdpect d'une
démarche d'ingénierie de formation, ces contraidéesaient étre détectées soit lors de I'analyska déuation ou de la
demande ou, au plus tard, lors de I'évaluationbje'ctif est d'une part, d'adapter le plan et legpaonme de formation
pour tenir compte de ces contraintes, d'autre plrtfaciliter I'accés aux agriculteurs a des ses/momplémentaires
pouvant lever ces contraintes. Dans le cas des @ analysées au Maroc et des thématiques desatiorma
étudiées, trois grands ensembles de difficultésorémnt.

Des contraintes de financement des équipements

Les agriculteurs et les agricultrices ont des cié@aa'investissement limitées et un faible acagscr@dit. Ainsi,
beaucoup d'agriculteurs irrigants qui souhaitendpir leur exploitation avec un systéme de gouterétte n'ont pas la
trésorerie nécessaire pour payer I'équipementtendant que I'Etat les rembourse (I'équipement étsaventionné par
ce dernier). Quant aux agricultrices, elles renetdes difficultés dans le maintien d'une bonameté de leurs
animaux :« J'ai des difficultés pour augmenter mon troupediai une forte mortalité, je crois que c’est liéuhe
mauvaise litiere. Mais je manque de moyens finasgieur acheter du matériel et bien m’en occuper ».

Il'y a un profond manque de confiance des agriatstgis-a-vis des banques et vice-vergaPar rapport aux banques,
je n'ai pas suffisamment de moyens pour qu’ils aseent confiance, et je ne peux pas leurs prouverla premiére
saison avec le goutte a goutte se passera bieme flaudrait un technicien qui me suive régulierenpenir étre sir que
je réussisse »Au niveau des coopératives féminines J'aurais voulu faire un projet de conservationligtes au
niveau de la coopérative. Je crois que c'est rdetaimais nous n'avons pas les moyens pour déveldppsvité. Le
local et I'équipement sont trop chers. ».

Le programme de formation pourrait contribuer digrates difficultés d'acces au financement de2dffites maniéres :
intégrer un module sur le montage d'un dossieréiitc faire intervenir un banquier dans une sesdmformation, etc.

Des contraintes fonciéeres

D'une part, la conversion a l'irrigation localistgpose que l'agriculteur dispose d'une certainris® fonciére sur ces
parcelles. Beaucoup d'agriculteurs louent leunes$eet ne peuvent donc sécuriser un investisseswertes champs.
D'autre part, méme si les agriculteurs sont pregirigs de la terre, le morcellement des parceliepeatite taille est
fréquent, en raison de la partition du foncier kbes multiples héritages, ce qui ne permet pastesid'avoir la surface
suffisante pour rentabiliser I'équipement.

L'amélioration de la sécurisation fonciere dépdssmdre de la formation professionnelle que porteEsnOPA, méme
si ces derniers peuvent élaborer un plaidoyer auges autorités. Néanmoins, pour tenir compte tte centrainte,
I'étape de sélection des participants a la forma@mble importante. En effet, pour faciliter [@set la mise en ceuvre
d'un systéme de goutte-a-goutte, il serait sOremplesst efficace de former des agriculteurs ayantplegets collectifs
d'installation; cet intérét ou renforcement de la dimension collective pouvant faire partie intégrante de la formation.

Des contraintes liées a un manque de coordinatiomiee acteurs des services agricoles

La conversion en goutte-a-goutte est conditiondées certaines zones, a des projets d’aménagewléati€ pilotés

par les autorités (exemple de zones de projet diappa reconversion collective dans le Tadla).shinant que les
infrastructures collectives ne sont pas construiteseconversion dans les exploitations ne pestsfapérationnaliser.
La tenue d'une formation sur la maitrise du goattputte au niveau de la parcelle est donc comdiée par le
calendrier de construction de ces infrastructucesgui faut prendre en compte dans la démarcheétiierie de
formation.

Enfin, des probléemes de gouvernance au sein depératives sont parfois cités pour expliquer lesblés
changements« Les difficultés ne viennent pas de la formatiarde la difficulté & mettre en pratique ces savainais
de probléemes internes a la coopérative.»
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B Conclusion

A travers les deux cas étudiés, nous avons mountiléegiste un réel besoin d’amélioration des fotimas proposées.
Cette amélioration repose, d'abord, sur une déreaagipropriée d'ingénierie de formation. En effeg téfis sont
nombreux et seule une telle démarche, visant ai@@ékans cesse la qualité de la formation miseeerre sur le
terrain, peut permettre de les relever.

Il est cependant important de garder constammeéesgrit le caractére itératif de la réflexion &t lh mise en ceuvre,
afin de ne pas s’enfermer dans un cadre trop stioe pas perdre de vue la finalité d'une tellmakehe. Meignant
(2003) rappelle qu'il faut poser en permanence Uastjon de l'efficacité de la formation sur le &énr et de sa
contribution a la résolution de probléemes qui senent en dehors du champ de la formation. La démsagproposée
doit aussi éviter la modification trop simpliste dertains dispositifs de formation visant a copl&apparentes «
success stories ».

La formation ne peut apporter une réponse a tdutohvient donc de conserver une vision systémidae
I'exploitation agricole, ce qui suppose de s’ouvrid’autres services pour résoudre en profondeupreblemes des
agriculteurs et les accompagner efficacement déwslution de leurs activités.

Au cceur de leurs préoccupations figurent les questéconomiques, relatives notamment au financedeéurs
investissements, a la réduction des colts de ptioduet a la commercialisation de leurs produites€pourquoi ces
sujets doivent étre considérés comme prioritaims ples actions d’appui. La question du capital &innest encore
trop souvent sacrifiée a des approches technicmiematérielles. En matiere de formation sur latigesde I'eau

agricole, la conception de systémes d'irrigatioonéenes en eau ne doit pas porter uniquement siifflssion du

goutte-a-goutte mais aussi sur la gestion collectle 'eau — pour laquelle la démarche décriteeiti également
valable. La participation des agriculteurs a lacegmion méme des formations et aux choix techniguepérer en
termes d’irrigation sont des préalables a tout afgpans des régions comme le Tadla-Azilal, ou I'tenp des enjeux
liés a I'eau agricole pousse a des investissenmmitistantiels, ces questions sont loin d’étre mewsi I'on veut
vraiment économiser la ressource, que ce soitgpaohversion a des systemes d'irrigation localmégrace a une
meilleure gestion des systémes traditionnels.

Dans la phase actuelle de profonds changemenitsiiiesinels dans le domaine de la formation et oloseil agricole,
un fort besoin de concertation entre acteurs geséaitir a tous les niveaux - local, régional efamal. Mais les
agriculteurs sont perplexes quant aux roles regpags différents intervenants et ont peu conkagans les services
de I'Etat. Cette confiance, préalable essentia@uiiet amélioration des performances, se trouveoditfiée par des
échanges sinceres, réguliers et fréquents entdifféeents acteurs.
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B Annexe 1 : L'ingénierie de formation, origine et ¢ oncepts sous-jacents

Un concept qui prend ses sources dans le monde tmtreprise du secteur industriel

Si pendant la période des trente glorieuses, tadtion professionnelle est d’abord une logique fdéofle I'entreprise
(le salarié doit d'abord étre formé pour des podtetravail standardisés), la crise économiqua etdntée du chdmage
a partir des années 70 contribue progressivemiiinargence d’'une approche basée sur la demantterdation des
salariés. Le concept d’'ingénierie de formation agpaen France au début des années 70 et différants faveur
notamment de la publication de la premiére légamtatsur la formation continue en 1971 (Le Boterf§99).
L’enseignement technique et professionnel se dppelat, I'adéquation « formation-emploi » prend ‘degortance et
se matérialise avec I'élaboration de référentielsnation ou encore des approches pédagogiques lfesjveomme
celle par « objectifs ». Au cours des années @tgdhierie de formation devient une nécessité Esientreprises : la
compétition augmente, les salariés doivent deveninobiles », l'utilisation des ressources doit &imisé, etc.
L’ingénierie de formation se « professionnalise seedécline aussi en ingénierie des « parcoupsafessionnalisation
et de construction des compétences ». On parleualfii couramment d’approche par compétences (A@®@)t
'approche consiste a fixer des objectifs formuttes fagcon opératoire, en termes de savoir-faireest modalités
d’évaluation et de certification correspondant aaqele objectif opératoire, sur la base des perfocegmn
(comportements observés) dans des situationspeEstisément contrélées (Hébrard 2013).

La formation: simple acquisition de compétences ouecherche du développement de
lindividu ?

Si la formation professionnelle a d’abord été cendans le monde de I'entreprise afin de permettdesisalariés
d’acquérir des compétences supplémentaires ceaséesitre la productivité du travail, I'évolutiore dson concept
montre qu’elle a une fonction désormais beaucoup [arge. Par exemple, Ardouin (2013) souligneldalit penser
au-dela de la compétence « utilitaire » professtiament : la formation est bien la recherche dvettdpement de
I’individu dans toutes ses dimensions en adéquation avec son contexte et son environnement ; elle ne saurait &tre réduite
ni a la seule acquisition de connaissances ni pplieation de compétences. Elle vise aussi a dmmdri a
I'épanouissement personnel, voire contribuer agéeement ou peut jouer un réle social importantteCemarque
amene a une définition de l'ingénierie de formatns globale que celle de 'AFNOR : « Iingéniede formation
consiste a faire I'analyse compléte du travail eh@nter un projet de formation adapté, pour aitertieprise (ou
I'exploitation agricole) a évoluer et a devenir plerformante, mais aussi pour que l'individu (aegriculteur) puisse
progresser a l'intérieur de son projet » (Ardo@id13).

Et la formation agricole ?

C’est 'émergence de mouvements syndicaux desnieses 50 puis la complexification du métier d’agjteur a partir

des années 70 qui impulsent le développement figrtation dans le secteur agricole. Tout d’aboed, houvements
syndicaux favorisent I'’émancipation des agricukedes échanges et font évoluer les rapports emrieulteurs et

techniciens. C’est aussi a cette époque aussi gumeulvelles formes de conseil émergent (Groupd3ésdeloppement
Agricole - GDA, Centres d’Etudes Techniques Agrspletc.) et que les premiers colleéges et lycéasodes sont

créées. Avec la modernisation de I'agriculture,dgsculteurs adoptent de nouvelles techniquee etdtier demande
de plus en plus de compétences en gestion. Qwitnsen lien avec l'installation des jeunes adtaus avec la
formation initiale ou qu'ils concernent la formatia@ontinue courte des agriculteurs, les disposiisformation

agricole, ont donc fortement évolué avec le terepsnt aussi suivi une démarche d’ingénierie deédion basée sur
I'analyse du métier, son évolution, sa complexdtdes compétences correspondantes.

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7
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B Annexe 2 : Objectifs des entretiens réalisés par t

Type acteur

Responsables OPA

Formateurs

Agriculteurs, usagers du service

B Annexe 3 : Les modules de formation étudiés

Module 1

Module 2

Module 3

Theémes

Irrigation gravitaire
Elevage

Irrigation localisée

Irrigation localisée
Elevage
Technique de vente

L’ingénierie mise en place

Objectifs : comprendre...

La gouvernance du dispositif (Interne et externe)

La durabilité du dispositif (financier, techniqueganisationnel)
Point de vue et perception de I'OP sur la formafiosfessionnelle

Perspectives

Les compétences mobilisées

La pertinence des outils et méthodes de formations
La perception de la pérennité du dispositif
Point de vue : Aspects organisationnels / Effetfdesations

ype d’acteurs rencontré

Démarches d’identification et caractérisation desoins en formations

Gouvernance et transparence du dispositiPertinence de la formation
Pertinence des outils et méthodes de formatiomsneteur
Perceptions des effets et impacts de la formatidinects et indirects
Perception de la pérennité du dispositif
Situation globale : Préoccupations/Projets — Ragntue sur I'agriculture

RACCORD

Public ciblé

Agriculteurs membres
coopératives laitieres ou

Agriculteurs membres
coopératives laitieres ou

Agriculteurs membres
coopératives laitieres ou
AUEA

Thémes

Irrigation localisée

Irrigation localisée

Production des olives
Conservation des olives
Technique de vente

CRA

Public ciblé

Jeunes alphabétisés

Jeunes alphabétisés

Agricultrices membres de
coopératives
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B Annexe 4 : Effets de formations RACCORD

Module formation : Irrigation gravitaire

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire
» désherbage des séguias (manuellement ou chimiqtiepegmettant une rapide circulation de I'eau dass
parcelles ;
* réduction de taille des parcelles permettant a nouveau de faire circuler I’eau plus rapidement sur les cultures ;

» opérations de travail du splabour post-moisson avec positionnement de la fumure de fquids reprise du
travail du sol avant les semis de luzerne ou defitéde jouer sur la granulométrie du sol. Dansiégorité
des cas, c’est au niveau des dates d'opérationsedaehange le plus, avec I'importance d’intédgdumier
et les engrais en méme temps que ces opérations.

Deux agriculteurs déclarent ne rien avoir apptisnon pere pratiquait déja comme ¢a, la formatiommia rien
apporté de neuf sur le gravitaise

Effets directs : Changements opérés et résultats mais

« J'ai diminué mon temps d'irrigation d’une fo@us les 3 jours a 1 fois tous les 10 a 13 jours »
« Les fruits ont un bon calibre et homogéne sydecelle (...) Les arbres ont une plus grande vigueur

«Je produis plus de luzerne, maintenant je peusneef1..) mais les charges sont toujours élevées.al@as
atteint les valeurs souhaitées. Je n’ai pas leisaanit d’avoir fait suffisamment d’économie d’eau ».

Module formation : Elevage bovin

Acquis de connaissances / savoir et savoir fairdAlimentation et le rationnement alimentaire

« Pour 'alimentation, on a appris a bien donnemanger, quand, quoi, combiens.

« J'ai appris a utiliser les aliments composés ades doses précises, intégration de nouveaux piodans
l'alimentation »

Effets directs : Changements opérés et résultats mais

« Depuis je fais des stocks, des provisions pdivdt. Et pour le reste de I'alimentation, j'ai comencé a ache-
ter a I'extérieur, en anticipant les prix, et jagte au prix le plus bas ».

« Avant je ne donnais que de la luzerne a mes sache

Acquis de connaissances / savoir et savoir fairelechnique de traite et la santé animale

Effets directs : Changements opérés et résultats mais

« Maintenant je fais la traite deux fois par jodrdeure fixe »

«J'ai appris a identifier les maladies, a apprentke gestes de précaution et les traitements»
Acquis de connaissances / savoir et savoir faira/élage

« Sur le vélage, ils nous ont appris les bonndsrtiggies et corrigé nos défauts»

« Sur le vélage on a appris vraiment beaucoup @dsehles indices pour intervenir et les indicesrpgaisser
faire naturellement»

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7
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Effets directs : Changements opérés et résultats mais

«Avant je sortais le veau en forgant, c'était ureuraise pratique car cela pouvait abimer I'apparsiixuel de
la femelle. Maintenant je laisse le veau sortimmaillement »

Acquis de connaissances / savoir et savoir faireeEngraissement

« J'ai appris comment acheter et vendre les vealiservent a I'engraissement »

« On a appris a les garder longtemps pour les veradbon prix»
« Avant la formation je ne faisais pas d’engraissatnmaintenant c’est une activité principale »
Performances percues

« Ma production de lait est passé de 4 litres marrjet par vache a entre 12 et 15 litres (avec saumisées) »
« Le fait d'anticiper les prix pour I'alimentatioga m’a fait économiser de I'argent. »

« Et cela a eu du bon sur les veaux aussi, jepgailes chiffres en téte mais il y a eu une augatientdes
gains ».

« Le probléme c’est toujours l'investissement,gs i faut faire de I'agriculture avec des problésde vente
des produits »

Module formation : Goutte-a-goutte

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire

Agriculteurs non installés

Principe d’économie d'eau

« J'ai appris ce qu’était le principe d’économiesdu»

Conception générale du systéme goutte-a-goutte

« J'ai pu voir la conception générale du systénaem¢a permis de faire le lien avec la réalité duradn »
Pilotage du systéme

« On a appris comment faire l'irrigation avec lesmmwes, secteur par secteur ». « J'ai appris comrgérgr la
station de téte, comment lacher et fermer I'eau »

« J'ai compris les notions de pression et de bar »
Effets directs : Changements opérés et résultats mais

« Apres la formation, j'ai pu piloter le systemeim@me. Je n'ai pas trouvé de difficultés lors dmnmstalla-
tion. Et la premiére année s’est bien passée. »

« Avec les formations, nous avions tous les élé&pmir éviter les premiéres erreurs. J'ai bien velé ce que
j'ai appris »

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire
Groupe 2 : agriculteurs installés

« La formation m’a permis d’approfondir mes congaisces sur la fertilisation et les oligo-élémentsOn a
appris les notions d’unité d’engrais pour la plante

« Appris comment gérer la pourriture des racinesase de I'apport excessif d’eau » « j'ai apprigéxer le
déficit hydrique en raisonnant les apports d’ean. @appris comment tester sur le sol manuellengenty véri-
fier que les racines ne soient pas en exces oaidéfieau »
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Performances pergues

une augmentation de la productivité des cultures« Mes rendements sur le mais ensilage ont augmer@é de
tonnes»

une diminution de la main d’ceuvre sur I'exploitatian ;

«On a treés largement diminué la main d'ceuvre. Maiaté, nous avons simplement un peu de main d’ceuvre
saisonniére pour les récoltes «Nous n’avons plus d’ouvriers sur I'exploitation

une économie du temps de travail sur les parcelles

«Je peux m’'occuper tout seul de l'irrigation et epeomes fils faire d’autres choses«On a gagné énormé-
ment de temps. Avant il fallait sans cesse suerddls séguias pendant l'irrigation

Module « femmes» Irrigation - Elevage - Vente

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire
la gestion du troupeau : intérét de diversifielif'@ntation du bétail, organisation de la distribntde I'ali-
mentation en fonction de la traite, respect demesrd’hygiéne, des temps de traite...

« |l faut étre propre, se laver les mains, biertoygr les pis des animaux. Il faut faire la traéteant de donner
l'alimentation. Il faut diminuer le temps de traite (...) « Maintenant je fais tout ce que j'ai aisp»

Champs d’acteurs n°5 - Fé\2igt7

« Avant je donnais de la nourriture sans logiquepiis j'ai diversifié I'alimentation que je donne(...)
Avant la formation, je donnais la nourriture a meshes avant la traite, maintenant je le fais apfés Avant
je ne pratiquais pas les mesures d’hygiene »

les techniques de venteechniques de marketing, a travers I’emballage et 1’étiquetage des produits ; la déter-
mination d’un prix de vente d’un produit ; participation et présentation des produits a des foires. Malgré une
apparente bonne compréhension de la part des fesuness savoirs et savoir-faire, leur mise enieatibn

au sein de leur coopérative reste une préoccupatapeure pour elles. Les contraintes restent géaréemt
celles d’un manque de financement pour lanceriVaétou d’'un manque de production suffisant poattne

en place ces techniquesOn a toujours des problémes pour présenter nodyits. Pas beaucoup de vente en
guantité. Les salons c’est essentiel pour avoinalgéveaux clients. On manque de moyens de trangpart

aller sur les souks. Et puis ¢a reste encore difide fournir toutes les informations sur un prgdu

Les éléments liés a l'irrigation sont peu ressoHEistermes d'adéquation de la formation aux puacet roles
des femmes, cela est cohérent, puisqu’elles saaintiage en charge, dans leurs exploitations, dedon du

troupeau au niveau des coopératives, leur intérét porte sur la transformation et la vente de produits alimen-
taires.

B Annexe 5 : Effets de formations CRA

Module formation : Goutte-a-goutte

FONDATION POURL’AGRICULTURE ET LA RURALITE DANS LE MONDE

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire
N.B. : deux types de publics cibles peuvent sandjaer, parmi la cible générique « jeunes alphabsti> et
pour lesquels les objectifs de la formation différe

« Agriculteurs exercant sur I'exploitation familialdls sont susceptibles de mettre en place un systde
goutte-a-goutte.

« Jeunes exercant un emploi hors cadre familialsals susceptibles de trouver un emploi gracera leam-
pétences en termes de gestion d’un systeme gogtette.

« Avant la formation, je ne savais rien. Nous avapgris les avantages du systéme et les principedrgax :
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comment monter, installer, entretenir le goutteoatte »

« Nous avons parlé des bassins pour le systemenus avons étudié les différentes pompes efestacom-
ment utiliser un manometre et contrbler la presgjor), nous avons appris les différents typesiltted et de
goutteurs et comment les nettoyer (...) et noussappris a faire de la fertigation, a gérer legyeais et les
doses a mettre »

« Les techniques de fertigation ont été pour moskules idées nouvelles. Pour le reste, rien deesu. »

« Pour moi, les informations sur le pilotage étaikas mémes que celles apportées par le technizgda so-
ciété d'installation, avec la pratique en moins »

« Je n'ai rien appris. (...) Avant la formationayais participé a plusieurs chantiers d’installaticlu goutte a
goutte. »

Effets directs : Changements opérés et résultats mais

Parmi le premier groupe (jeunes exercant sur l@tqion familiale), I'étude n'a pas pu mettre esidence de
conversion effective. Les raisons en sont divessdsn les personnes, liées a des problemes fondessre-
tards dans les projets d’'aménagement hydrauliquires non adaptées...

Pour ce qui est du deuxiéme groupe, I'étude a pedeirepérer un jeune ayant trouvé un emploi sulisefor-

mation qui n’a cependant pas duré, les conditi@méractuelles et de rémunération I'ayant incitééenission-
ner. Les autres jeunes interrogés ont déclaré siaymr trouvé d’emploi.

Aucun des agriculteurs n'était équipé en goutteoattg. Cet état de fait limite d’emblée les podiséds de
changements au niveau des exploitations.

Module « femmes » - Valorisation des produits du teoir

Acquis de connaissances / savoir et savoir faire

Techniques culturales de I'olivied’importance de la taille de 1’olivier ; techniques de buttage pour optimiser
I’absorption de 1’eau par les racines ; comment diminuer le colit des engrais en utilisant le fumier d’¢levage. «
lls nous ont appris que la taille, le buttage efslappression d’engrais étaient positifs. Le buttgggoue sur
lirrigation car ¢a permet une meilleure absorptiole I'eau par les racines. Les engrais, ce n'est Ip@, et en
plus on n'a pas les moyens pour les acheter. »

Préparation des olives de tablesNeus avons appris tout le processus de conservdgadflive : a bien res-
pecter les doses, a remplir les récipients poutegwju’il y ait encore de l'air et provoquer la poiiure.»

Performances percues

« La taille de l'olivier m’a permis d’augmenter memndements. Je ne sais pas dire combien, mais jg cro
presque le double. Et je trouve mes arbres plusistds ».

« Avant je perdais une grande partie de mes olivess plus maintenant. Avant j'étais obligée d’acheates
olives pour terminer I'année»

« Avant pour le miel, je ne faisais que des embableclassiques, juste des morceaux de papiersiaveon de
la coopérative, le téléphone et la nature du méaljourd’hui I'emballage comprend maintenant desgem
d'abeilles, d'arbres et une écriture numérisée..) Notre miel est devenu reconnu. Notre clientéle a augmenté
et elle s’est fidélisée. Nous n’avons pas changgrile mais maintenant il n’est plus discutable jé\wd’hui,
toute la production est écoulée. Il n'y a plus ri@vendre. Pour le moment, les revenus de 'apicelsont
gardés par la coopérative. »
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B Annexe 6 : les effets induits des formations

Effet induit

Compétences permettant de
mieux négocier

Aller plus loin. Emergence de
nouvelles questions, projets...

Economie et bien-étre de la
famille

Perception, vision du métier
d’agriculteur, confiance en soi

Renforcement d’un réseau social
professionnel

Sur la transmission des
connaissances acquises lors de |;
formation

Témoignages agriculteurs

« Apres la formation, j'ai pu négocier la dimensidu bassin pour avoir une plus grande autonomieu’e.

« J'ai appris ce qu'il fallait grace aux formationmais aujourd’hui j'ai besoin de plus. Le nivedaétait pas
vraiment élevé »

« On échange beaucoup entre agriculteurs. Si och@Rge pas, on reste la ou on est ».

L’amélioration du revenu agricole liée aux effetedts de la formation a été dans la majorité @ess c
réinjecté pour le « bien-étre familial : « Je gande partie des bénéfices pour les mariages malesances
de la famille, c'est important »

« La formation m'a permis de changer ma mentéfitée m'a appris comment étre un bon éleveuroie
goutte-a-goutte ca vous rend fier. Vous étes en@aCa vous donne un esprit de leader ».

« Au niveau personnel, trés important. Mainterjantdes activités diversifiées. J'ai des activitéws de la
famille, dans la coopérative. J'ai une meilleursion de I'agriculture en ayant appris de nouvelles
techniques »

« ¢a a équilibré les revenus entre moi et mon mAaintenant je peux participer aux frais de la sui, et
on peut compter sur deux salaires. »

« J'ai fait de nouvelles connaissances avec gaujs toujours en contact. C’est un bienfait de la
formation ».

D’apres les déclarations des agriculteurs, on perdevoir que certains ont en effet partagé césgaviaient
abordé, méme si la fagon de le faire est variableseetombées sur ces « bénéficiaires indirentent pas
pu étre vérifiées.

«J'ai expliqué ce que j'ai appris a au moins 6 personnes, mais je n'ai fait qu'expliquer » ;

« Quand quelgu’un a besoin d’information, je lunde, c’est de I'entre-aide. Mais je ne fais pas due, je
lui montre en faisant avec lui. »

« Bien sdr on transmet ! Aujourd’hui, les gens napgellent pour avoir des conseils sur le goutgatte.
Dailleurs, il y a des gens qui sont en cours devarsion parce qu'ils ont vu notre systéme. Onitadfala
vulgarisation. On leur a expliqué les avantages. »

« J'ai aidé une personne, mon voisin, a s'instadlergoutte a goutte. Je lui ai expliqué commerialtes le
systeme, quels composants il lui fallait et comrdéfimiter les parcelles pour optimiser le systeme.ne
savait rien, il s’est installé seul sur une parealle 0,3 ha avec le puits qu'il avait »

« Nous souhaitions a la base que le plus de ferppssbles participent & la formation. Mais ca niéfzas
possible, donc on a transmis l'information apres ».

« C'était convenu que celles qui participaient &damation devaient expliquer aux autres membresl'®
fait a travers la pratique. On avait organisé urginion spéciale avec les 14 femmes membres de la
coopérative. Elles ont toutes bien compris et mipratique. Mais j'ai le sentiment de ne pas avoirt
transmis correctement. Pour moi le fait d'étre gfalbeéte était une grande difficulté, je ne poupais
prendre de notes, et j'ai le sentiment d’avoir eélideaucoup de choses. »
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partenaires. L’objectif est de formaliser et diffuser les résultats d’expériences
portées par différents acteurs du développement agricole et rural. Les Champs
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Point de vue expose le point de vue d’un expert extérieur a FARM sur un sujet
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